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ABSTRAK 
 

Keberhasilan pada setiap perusahaan tentu saja tidak lepas dari peran serta 

karyawan sebagai Sumber Daya Manusia (SDM) yang menjalankan 

segala macam aktifitas demi kemajuan perusahaannya. Untuk 

mendapatkan SDM yang berkualitas bukanlah suatu hal yang mudah.  

Salah satu cara yang digunakan dengan melakukan seleksi pada saat 

penerimaan karyawan. Dengan hal ini muncul beberapa permasalahan 

lain seperti yaitu proses seleksi yang mengacu pada berkas yang tidak 

memiliki nilai pasti, membandingkan setiap berkas yang tersedia untuk 

menentukan pelamar yang diterima sesuai dengan kriteria perusahaan. 

Maka dari itu dibutuhkan automatisasi pendukung keputusan proses 

penerimaan karyawan. Metode yang digunakan adalah Technique for 

Order of Preference by Similarity to Ideal Solution (TOPSIS). Konsep 

dari metode TOPSIS ini adalah alternatif yang dipilih memiliki jarak 

terpendek dari solusi ideal positif dan jarak terjauh dari solusi ideal 

negatif. Hasil akhir penelitian ini adalah suatu sistem pendukung 

keputusan untuk memudahkan perusahaan dalam menentukan calon 

karyawan yang nantinya akan direkomendasikan. Berdasarkan hasil 

pengujian yang dilakukan, sistem yang dibuat dapat mempermudah 

proses penerimaan karyawan. Hasil usability memperoleh persentase nilai 

keseluruhan sebesar 90,19% sehingga termasuk dalam predikat “Sangat 

Baik”. 

 

Kata Kunci : Proses Penerimaan karyawan, SPK, TOPSIS. 

 
 



  

 

vi 

 

ABSTRACT 
 

The success of every company, of course, cannot be separated from the 

role of employees as Human Resources (HR) who carry out all kinds of 

activities for the progress of the company. To get qualified human 

resources is not an easy thing. One of the methods used is by selecting 

employees at the time of recruitment. With this, several other problems 

arise, such as the selection process which refers to files that do not have 

a definite value, comparing each available file to determine which 

applicants are accepted according to company criteria. Therefore, it 

requires automation of decision support for the hiring process. The 

method used is the Technique for Order of Preference by Similarity to 

Ideal Solution (TOPSIS). The concept of the TOPSIS method is that the 

chosen alternative has the shortest distance from the positive ideal 

solution and the farthest distance from the negative ideal solution. The 

final result of this research is a decision support system to facilitate 

companies in determining prospective employees who will be 

recommended later. Based on the results of the tests carried out, the 

system created can facilitate the employee recruitment process. The 

usability results obtain an overall percentage value of 90.19% so that it 

is included in the "Very Good" predicate. 

 

Keywords: Employee Recruitment Process, DSS, TOPSIS.
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