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LAMPIRAN A SURAT IZIN OBSERVASI 
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LAMPIRAN B HASIL WAWANCARA 

 
Tempat  : Politeknik Negeri Cilacap 

Tanggal  : 23 Juli 2021 

Narasumber  : Eri Hastuti 

 

Penulis : Selamat Pagi, saya Diana Nurfitra mahasiswa 

Teknik Informatika akan melakukan observasi 

mengenai pengajuan surat keputusan. 

Narasumber : Ya baik, ada pertanyaan apa mengenai pengajuan 

surat keputusan? 

Penulis : Oke bu, mau tanya mengenai pengajuan surat 

keputusan itu ada surat keputusan apa aja yang 

diajukan oleh jurusan? 

Narasumber : Untuk surat keputusan ada beberapa seperti surat 

keputusan mengajar, surat keputusan pembimbing 

magang, dan surat keputusan dosen wali. 

Penulis : Kalau alur dari pengajuan surat keputusan 

bagaimana bu? 

Narasumber : Alurnya dari jurusan mengajukan kemudian di 

buatkan surat keputusan di BAAK kemudian 

diverifikasi oleh Ketua BAAK, kemudian 

diverifikasi oleh Wadir I setelah dari Wadir I 

kemudian di serahkan ke Direktur untuk 

ditandatangani. Setelah itu surat kembali ke BAAK 

untuk di beri nomor SK yang di minta dari bagian 

umum dan dicap basah. 

Penulis : Apakah ada kendala dalam pengajuan surat 

keputusan? 

Narasumber : Dari jurusan terkadang terlambat mengajukan surat 

keputusan, format pengajuan tiap jurusan berbeda 

jadi kadang terjadi kesalahan dalam penulisan surat 

keputusan. Direktur I tidak selalu ada di kampus jadi 

memakan waktu yang lama untuk verifikasi. 
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LAMPIRAN C LEMBAR KUESIONER 
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LAMPIRAN D LEMBAR PENGUJIAN 

 



 

 

D-2 

 



 

D-3 

 



 

 

D-4 

 



 

D-5 

 



 

 

D-6 

 



 

D-7 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

BIODATA PENULIS 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

BIODATA PENULIS 

 

 

 

Nama : Diana Nurfitra 

Tempat Tanggal Lahir : Cilacap, 13 Desember 2001 

Alamat : Kedung Lumbung  RT 01/20 

Donan, Cilacap Tengah 

Email : diananurfitra13@gmail.com 

No Telepon : 085842425520 

Motto : The possibility of those 

possibilities being possible is 

just another possibility that can 

possibility happen 

Hobi : Melukis  

  

Riwayat Pendidikan: 

1. SD Negeri Lomanis 1 Cilacap  (2007-2014) 

2. SMP Negeri 6 Cilacap   (2014-2017) 

3. SMA Negeri 1 Cilacap   (2017-2019) 

4. Politeknik Negeri Cilacap   (2019-2022) 

 

Penulis telah mengikuti seminar Tugas Akhir pada tanggal 29 Juli 

2022 sebagai salah satu persyaratan untuk memperoleh gelar Ahli Madya 

(A.md). 
 


