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ABSTRAK 

Perkembangan teknologi informasi yang sangat pesat pada saat ini, tentu 

turut memberikan dampak perubahan yang signifikan dalam berbagai 

sektor. Begitu banyak manfaat yang kita dapatkkan dari berkembangnya 

teknologi ini, salah satu cara untuk memanfaatkan teknologi dengan baik 

yaitu pada sektor pendidikan dengan membuat sistem pengajuan dan 

permohonan Surat Perintah Perjalanan Dinas. Politeknik Negeri Cilacap 

dalam proses pengajuan Surat Perintah Perjalanan Dinas belum dilakukan 

secara digitalisasi. Hal ini menyebabkan adanya kendala seperti 

panjangnya alur proses pembuatan SPPD dan tentunya menyebabkan 

adanya kendala seperti tidak efisiensinya waktu karena dalam proses 

pembuatannya Staff Bagian Umum harus menunggu Direktur berada di 

ruangan terlebih dahulu untuk meminta tanda tangan sehingga proses 

pembuatan SPPD cenderung membutuhkan waktu yang lama. Kendala 

lain yang dihadapi adalah masalah pengarsipan laporan yang mana surat 

masih dijadikan satu di dalam map ordner yang kemudian disimpan ke 

dalam lemari filling cabinet. Sehingga menyebabkan adanya masalah 

penyimpanan yang terbatas, kurangnya keamanan fisik seperti arsipan 

surat yang rentan rusak dan hilang, dan sulitnya pencarian data apabila 

sewaktu-waktu diperlukan. Oleh karena itu dibuatlah sebuah sistem 

informasi permohonan dan pelaksanaan surat perintah perjalanan dinas 

sebagai solusi atas permasalahan dan kendala yang selama ini dihadapi. 

Sistem ini nantinya akan dirancang menggunakan metode waterfall. 

Metode waterfall sering disebut dengan siklus hidup klasik karena 

menggambarkan pendekatan yang sistematis pada pengembangan 

perangkat lunak. Metode watefall ini dipilih karena mudah untuk 

dikontrol sehingga meminimalisir kesalahan yang terjadi. Digitalisasi ini 

diharapkan dapat mempermudah dalam memproses pembuatan SPPD 

sehingga lebih efektif dan efisien. 

Kata kunci: teknologi, SPPD, waterfall  
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ABSTRACT 

The rapid advancement of information technology in recent times has 

undoubtedly brought about significant changes in various sectors. There 

are numerous benefits that we can derive from the development of this 

technology, and one way to leverage it effectively is in the field of 

education by implementing a system for submitting and requesting Travel 

Orders Currently, Cilacap State Polytechnic has not yet digitized the 

process of submitting Travel Orders. This has led to constraints such as 

the lengthy process of creating Travel Orders and, of course, the 

inefficiency of time since the General Affairs Department staff have to 

wait for the Director to be present in the office to request a signature. As 

a result, the creation of Travel Orders tends to take a long time. Another 

challenge faced is the issue of archiving reports, where the letters are still 

consolidated into a single folder and stored in a filing cabinet. This causes 

limitations in storage space, lack of physical security such as the 

vulnerability of the letters to damage or loss, and difficulties in retrieving 

data when needed. Therefore, a travel order request and implementation 

information system is being developed as a solution to address these 

problems and challenges. The system will be designed using the waterfall 

method. The waterfall method is often referred to as the classic life cycle 

because it portrays a systematic approach to software development. The 

waterfall method is chosen because it is easy to control, minimizing the 

occurrence of errors. This digitalization is expected to simplify the 

process of creating Travel Orders, making it more effective and efficient. 

Keywords: technology, SPPD, waterfall 
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Assalamu’alaikum Warahmatullohi Wabarakatuh. 
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Nya. Shalawat dan salam semoga tercurah kePada Rasulullah 

Shallallahu’alaihi Wa Sallam, keluarga, sahabat, dan para pengikut 

setianya. Aamiin, Atas kehendak Allah Subhanahu Wa Ta’ala, penulis 

dapat menyelesaikan tugas akhir yang berjudul: 

“SISTEM INFORMASI PERMOHONAN DAN PELAKSANAAN 

SURAT PERINTAH PERJALANAN DINAS BERBASIS WEBSITE 
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Pembuatan dan penyusunan tugas akhir ini merupakan salah satu 

syarat untuk memperoleh gelar Ahli Madya (A.Md) di Politeknik Negeri 

Cilacap. 

Penulis menyadari bahwa karya ini masih jauh dari sempurna 

karna keterbatasan dan hambatan yang dijumpai selama pengerjaannya. 

Sehingga Saran yang bersifat membangun sangatlah diharapkan demi 

Pengembangan yang lebih optimal dan kemajuan yang lebih baik. 
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