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ABSTRAK

Sekretaris Daerah Kabupaten Cilacap merupakan tatanan pemerintahan
yang ada di Kabupaten Cilacap yang mempunyai beberapa bidang, salah
satunya Bidang Penerima Tamu yang bertugas mendata tamu. Pendataan
tamu dan acara merupakan hal yang penting untuk sebuah instansi. Pada
Sekretaris Daerah Kabupaten Cilacap pendataan masih secara
konvensional menggunakan buku besar, selain itu jika tamu yang datang
cukup banyak akan menimbulkan antri dan juga pembuatan laporan yang
masih diketikan satu persatu di Ms,Word , sehingga mengakibatkan
pekerjaan mejadi kurang efektif dan efisian. Dengan adanya sistem
pendataan tamu dan acara mengharapkan agar Bidang Penerima Tamu
dapat lebih mudah dalam melakukan pengisian buku tamu dan acara
secara praktis. Dalam perancangan sistem tersebut menggunakan Metode
Waterfall sebagai metode pengembangan dan metode black-box sebagai
metode pengujian sistem. Berdasarkan hasil pengujian yang telah
dilakukan, sistem yang dibuat dapat mempermudah prosespendataan
tamu. Hasil usability memperoleh presentase nilai keseluruhan sebesar
66,4% sehingga termasuk dalam predikat “Baik”.

Kata kunci: Sistem Informasi, Pendataan, Tamu, Sekretaris Daerah
Kabupaten Cilacap, Sekda Cilacap,Waterfall



ABSTRACT

The Regional Secretary of Cilacap Regency is a government structure in
Cilacap Regency which has several fields, one of which is the Reception
Division whose job is to carry out guest registration. Collection of guest
and event data is important to agencies. At the Regional Secretariat of
Cilacap Regency, data collection is still done manually using ledgers,
resulting in less effective and efficient work. With the existence of a guest
and event registration system, it is expected that the Reception Division
can more easily fill in the guest book and practical events. In system
design using the Waterfall Method as a development method and the
black-box method as a system testing method. Based on the results of the
tests that have been carried out, the system created can simplify the guest
data collection process. The usability results obtain an overall percentage
value of 66.4% so that it is included in the "Good" predicate.

Keywords: Information System, Data Collection, Guest, Sekretaris
Daerah Kabupaten Cilacap, Waterfall
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