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ABSTRAK

Klinik Utama Ummi merupakan Kklinik yang memberikan sarana
pelayanan kesehatan medis kepada para ibu yang hendak melakukan
pemeriksaan kandungan, melahirkan, dan pelayanan medis lainnya.
Pada proses pelayanan pemeriksaan terdapat permasalahan antara lain
pencatatan data-data terkait pemeriksaan masih dilakukan menggunakan
Microsoft Excel dan cara semi konvensional yang dapat mengakibatkan
data tidak sesuai, sulitnya pencarian data rekam medis pada masa
lampau dalam waktu yang seefisien mungkin, terbatasnya media untuk
penyimpanan kertas rekam medis, dan kemudian pasien yang datang
cukup banyak setiap sesinya kurang lebih 10-20 orang. Bagi pasien yang
memiliki keterbatasan waktu atau mobilitas yang menghambat mereka
untuk datang secara langsung ke klinik membuat mereka tidak bisa
melakukan konsultasi. Oleh karena itu, diperlukan solusi untuk
memberikan aksesibilitas yang lebih baik bagi pasien yang
membutuhkan konsultasi medis tanpa harus datang secara langsung ke
klinik, serta masih belum adanya media untuk konsultasi secara online.
Tujuan dari penelitian ini adalah untuk merancang dan membangun
sistem informasi pemeriksaan dan konsultasi pasien (SIPEKO) berbasis
website pada Klinik Utama Ummi untuk membantu petugas klinik
dalam proses bisnis pada Klinik Utama Ummi. Sistem ini menggunakan
metode pengembangan Waterfall, bahasa pemrograman PHP,
framework codeigneiter, database MySQL, serta pengujian dengan
black-box testing. Hasil penelitian berupa sistem yang dapat membantu
petugas kesehatan di Klinik Utama Ummi dalam proses pengelolaan,
penyimpanan, dan pencarian data rekam medis serta memudahkan
pasien dalam melakukan konsultasi jarak jauh dengan dibuktikan
dengan hasil perhitungan kuisioner nilai presentasi sebesar 88,72%
untuk reseponden 8 orang (Petugas, Perawat, Dokter, Kepala Klinik)
dengan predikat “Sangat Baik” serta mendapatkan nilai presentasi
sebesar 85,42% untuk responden 10 pasien dengan predikat “Sangat
Baik”.

Kata kunci: Sistem Informasi, Klinik, Pemeriksaan, Konsultasi, Pasien
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ABSTRACT

Ummi Main Clinic is a clinic that provides medical health service
facilities to mothers who wish to carry out obstetric examinations,
childbirth and other medical services. In the inspection service process,
there are problems, including recording data related to the inspection,
which is still being carried out usingMicrosoft Excel and semi-
conventional methods which can result in inappropriate data, the
difficulty of searching for past medical record data in the most efficient
time possible, limited media for storing medical record paper, and then
quite a lot of patients who come each session, approximately 10-20
people. For patients who have time or mobility limitations that prevent
them from coming directly to the clinic, they cannot have a consultation.
Therefore, a solution is needed to provide better accessibility for
patients who need medical consultations without having to come directly
to the clinic, and there is still no media for online consultations. The
purpose of this study was to design and build a patient-based
examination and consultation information system (SIPEKO) website at
Ummi Main Clinic to assist clinic staff in business processes at Ummi
Main Clinic. This system uses the development methodWaterfall, PHP
programming language, framework codeigneiter, database MySQL, as
well as testing withblack-box testing. The results of the study are in the
form of a system that can help health workers at the Ummi Main Clinic
in the process of managing, storing and searching medical record data
and making it easier for patients to conduct remote consultations as
evidenced by the results of a questionnaire calculation with a
presentation value of 88.72% for 8 respondents ( Officers, Nurses,
Doctors, Head of Clinic) with the title "Very Good" and obtained a
presentation value of 85.42% for 10 patient respondents with the title
"Very Good".

Keywords: Information System, Clinic, Examination, Consultation,
Patient
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