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ABSTRAK

KOPEGTEL Cilacap merupakan sebuah koperasi pegawai
Telkom di Cilacap yang bergerak di 2 bidang, yaitu usaha jasa dan
bidang usaha simpan pinjam. Dalam menghitung neraca keuangan di
bagian unit simpan pinjam, penyaji neraca mencatat data keuangan
seperti data kas, data piutang, data penyusutan, data simpanan, data
modal, data cadangan, data PDPT, dan data lainnya ke dalam buku
besar. Kemudian, penyaji neraca memasukkan data-data keuangan
tersebut ke dalam Microsoft Excel, dengan sheet yang berbeda sesuai
kategori data. Setelah akhir triwulan 1, maka akan dihitung laporan
neraca triwulan | bagian unit simpan pinjam, yang datanya diambil dari
sheet lain yang ada di dalam Microsoft Excel. Neraca akan dihitung 4
kali dalam setahun. Sedangkan, file data perhitungan neraca masing-
masing triwulan, tidak berada di dalam satu file, sehingga ketika
melakukan perhitungan untuk neraca triwulan 11, maka penyaji neraca
harus mengambil data dari laporan neraca triwulan | yang berada di file
yang berbeda.

Dengan sistem semi-manual tersebut, penyaji neraca merasa
kesulitan setiap akan membuat neraca keuangan bagian unit simpan
pinjam, karena data-data yang dibutuhkan belum saling terintegrasi
dan masih diletakkan di file yang berbeda. Selain itu, penyaji neraca
harus memindahkan data dari buku besar ke Microsoft Excel, yang
memungkinkan adanya kesalahan dalam menginputkan data, serta
keterlambatan penyerahan laporan neraca keuangan bagian unit
simpan pinjam. Berdasarkan permasalah yang ada maka dalam Tugas
Akhir akan membangun sistem informasi neraca keuangan koperasi
dan diterapkan pada bagian unit simpan pinjam yang berbasis desktop.
Dari hasil pengujian menggunakan kuesioner dan perhitungan skala
likert menyatakan bahwa sistem dapat membantu proses penyajian
neraca keuangan koperasi bagian unit simpan pinjam. Pengembangan
sistem ini menggunakan model prototype, serta pengujian dengan
black-box testing

Kata Kunci : koperasi, neraca, simpan pinjam, prototype, black-box

testing
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ABSTRACT

KOPEGTEL Cilacap is a cooperative of Telkom employees in
Cilacap which is engaged in 2 business fields, namely the service
business sector and the savings and loan business sector. In calculating
the financial balance in the savings and loan unit section, the balance
sheet presenter records data such as cash data, accounts receivable
data, depreciation data, savings data, capital data, reserve data, PDPT
data, and other data into the general ledger. Then, the balance sheet
presenter enters the financial data into Microsoft Excel, with different
sheets according to the data category. After the end of the first quarter,
the balance sheet for the first quarter of the savings and loan unit will
be calculated, the data of which is taken from another sheet in
Microsoft Excel. The balance sheet will be calculated 4 times a year,
namely the first quarter balance sheet, the second quarter balance
sheet, the third quarter balance sheet, and the fourth quarter balance
sheet. Meanwhile, the data file for each quarter's balance sheet
calculation is not in one file, so when doing calculations for the second
quarter balance sheet, the balance sheet presenter must take data from
the first quarter balance report which is in a different file.

With this semi-manual system, balance sheet preparers find it
difficult every time they make a balance sheet for the savings and loan
unit section, because the data needed has not been integrated with each
other and is still placed in different files. In addition, the balance sheet
presenter has to transfer data from the general ledger to Microsoft
Excel, which allows for errors in data input, as well as delays in
submitting the balance sheet report for the savings and loan unit
section. Based on the existing problems, the Final Project will build a
cooperative financial balance information system and apply it to the
desktop-based savings and loan unit. From the results of testing using
a questionnaire and calculating the Likert scale stated that the system
can assist the process of presenting the cooperative financial balance
sheet for the savings and loan unit section. The development of this
system uses a prototype model, as well as testing with black-box
testing.

Keyword: cooperatives, balance sheets, savings and loans, prototypes,
black-box testing
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Assalamu’alaikum Warahmatullahi Wabarakatuh,

Puji dan syukur senantiasa kita panjatkan ke hadirat Allah
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Penulis menyadari bahwa karya ini masih jauh dari sempurna
karena keterbatasan dan hambatan yang dijumpai selama
pengerjaannya. Sehingga saran yang bersifat membangun sangatlah
diharapkan demi pengembangan yang lebih optimal dan kemajuan
yang lebih baik.

Wassalamu alaikum Warahmatullahi Wabarakatuh.

Cilacap, 19 Juni 2023

/

Penulis

-

vii



UCAPAN TERIMA KASIH



UCAPAN TERIMA KASIH

Dengan penuh rasa syukur kehadirat Tuhan Yang Maha Esa dan

tanpa menghilangkan rasa hormat yang mendalam, saya selaku
penyusun dan penulis mengucapkan terima kasih yang sebesar-
besarnya kepada pihak-pihak yang telah membantu penulis untuk
menyelesaikan Tugas Akhir ini, penulis mengucapkan terima kasih
kepada :

1.

Allah Subhanahu Wa Ta’ala yang selalu melimpahkan rahmat dan
hidayah-Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan laporan tugas
akhir dengan baik.

Riyadi Purwanto, S.T., M.Eng., selaku Direktur Politeknik Negeri
Cilacap.

Bayu Aji Girawan, S.T., M.T., selaku Wakil Direktur 1 Bidang
Akademik Politeknik Negeri Cilacap.

Dwi Novia Prasetyanti, S.Kom., M.Cs., selaku Ketua Jurusan
Komputer dan Bisnis Politeknik Negeri Cilacap.

Nur Wahyu Rahadi, S.Kom., M.Eng., selaku Dosen Pembimbing
I, yang telah mengarahkan dan membimbing dalam menyusun
tugas akhir.

Ratih Hafsarah Maharrani, S.Kom., M.Kom., selaku Dosen
Pembimbing 11, yang telah mengarahkan dan membimbing dalam
menyusun tugas akhir.

Kedua orang tua saya yang telah memberikan dukungan baik
materil, semangat maupun do’a.

Byun Baekhyun, Lee Haechan, Kim Doyoung dan seluruh
member EXO, NCT Dream, NCT 127, WayV yang telah
memberikan motivasi dan semangat kepada penulis.
Teman-teman yang telah membantu dan memberikan dukungan
serta motivasi dalam penyusunan tugas akhir.

Semoga Allah Subhanahu Wa Ta’ala selalu memberikan
perlindungan, rahmat, dan nikmat-Nya bagi kita semua. Aamiin.

viii



™\ 7\ ™\ ™\ N\

POLITEKNIK NEGERI POLITEKNIK NEGERI POLITEKNIK NEGERI FOLITEKNIK NEGERI POLITEKNIK NEGEI
CILACAP CILACAP CILACAP CILACAP CILACAP
POLITEKNIK NEGER! POLITEKNIK NEGERI POLITEKNIK NEGERI POLITEKNIK NEGERI
CILACAP CILACAP ciLacap CILACAP
POLITEKNIK NEGER "Oln[hMK \mrm POLITEKNIK NEGERI POLITEKNIK NEGERI POLITERNIK NEGET
CILACAP CILAC clLacap CILAGAP CILACAP
POUITEKNIK NEGER! POLITEKNIK NEGER! POLITEKNIK NEGERI POLITEKNIK NEGERI
CILACAP CILACAP CILACAP CILACAP
POLITEKNIK \EGER\ POLITEKNIK NEGERI POLITEXNIK NEGER! POLITEKNIK NEGERI POLITEKNIK NEGET
CILACAP CILACAP CILACAP CILACAP CILACAP
POLITEKNIK NEGER! POLITEKNIK NEGERI POLITEKNIK NEGER! POLITEKNIK NEGER!
CILACAP cinacae CILACAP CiLACAP
POLITEKNIK NEGER! POUTEKNIK NEGERI POLITEKNIK NEGER! Pmuemm \E(‘FR‘ POLITEKNIK NEGEF
CILACAP CILACAP CILACAP CILACAP
POLITEKNIK NEGERI POLITEKNIK NEGERI POLITEKNIK NEGERI POLITEKNIK NEGERI
CILACAP CILACAP ciLacap CRLACAP
POLITEKNIK NEGERI POLITEKNIK NEGERI POLITEKNIK NEGER! POLITEKNIK NEGER! POLITEKNIK NEGEF
CILACAP CILACAP CILACAP CILACAP SILACAP
POLITEKNIK NEGER! POLITERNIK NEGERI POLITEKNIK NEGERI ROLITEKNIK NEGER!
CILACAP CILACAP CILACAP ¢ ~
POLITEKNIK NEGER! 'nummm NEGERI POUTEKNIK NEGER! POLITEKNIK NEGERI POLITEKNIK NEGEF
CILACAP CILACAP CILACAP CILACAP CILACAP
POLITEKNIK NEGER POLITEKNIK NEGER| POLITEKNIK NEGER! POLITEKNIK NEGERI
CILACAP CILACAP CILACAP CILACAP
POLITEKNIK NEGERI POLITERNIK NEGERI POLITEKNIK NEGERI POLITEKNIK NEGER! POLITEKNIK NEGER
CILACAP CILACAP CILACAP CILACAP CILACAP

POLITEKNIK NEGERI POLITEKNIK NEGERI POUTEXNIK NEGER! POLITEKNIK NEGER!
CILACAP CILACAP ClLACAP CILACAP



DAFTAR ISI

HALAMAN JUDUL ....oiiiiiiiiciseee e i
LEMBAR PENGESAHAN .......ccoo it ii
LEMBAR PERNYATAAN KEASLIAN TUGAS AKHIR........... iii
LEMBAR PERNYATAAN PERSETUJUAN PUBLIKASI
KARYA ILMIAH UNTUK KEPENTINGAN AKADEMIS ....... iv
ABSTRAK ... s \Y
ABSTRACT ..ot beesre e Vi
KATA PENGANTAR ..ot vii
UCAPAN TERIMA KASIH ..ot viii
DAFTAR IST oo ix
DAFTAR GAMBAR ..ottt Xi
DAFTAR TABEL ...c.ocotiiiiiiicnec s Xiii
DAFTAR SINGKATAN ..ot XV
DAFTAR LAMPIRAN. .....ccoitiiiniieiseiee e Xvi
BAB | PENDAHULUAN ......ccoooiiitreeee e 1
11 Latar BelaKang ........cooereiieiiiieiecseee e 1
1.2 Tujuan dan Manfaat Penelitian .........c.ccccooveniineniiienn 3
1.21 Tujuan Penelitian..........ccovcveniieeniiie e 3
1.2.2 Manfaat Penelitian ...........ccccoevviiieiiiiine e 3

1.3 Rumusan Masalah ... 4
14 Batasan Masalah ...........cccoovviviiviiieienee e 4
15 Metodologi Penelitian ............ccccooeveiiiinnineneiseec e 4
16 Sistematika Penulisan..........c.cccoevevereniieninnin e 6
BAB Il TINJAUAN PUSTAKA DAN LANDASAN TEORI......... 7
2.1 Tinjauan PUSEAKA ..........cccverieirineirenese e 7
2.2 [ 100 T Lo T = To] o SR 8
221 Sistem INfOrmMasi.........ccovvevveriee e 8
222 Rekayasa Perangkat Lunak .........cccccoeviveeeniinnennns 9
223 Pemrograman Berorientasi Objek.............ccccuvee.. 17
2.2.4 e I D - WSS 18
225 KOPEIASH c.vveeivreeeiteeeitieectee sttt e e 20
BAB Il METODOLOGI DAN PERANCANGAN SISTEM.......23

iX



3.1 Metode Pengumpulan Data..........c.ccoeerenennieneneenennes 23

3.11 StUdi LIteratur ......ocvvevveeeiieesee e 23
3.1.2 StUdi Lapangan.......ccoeveeeereeereeesnreee e seeee s 23

3.2 Metode Pengembangan SiStem ...........ccccoevvivnennenennens 24
3.21 Pengumpulan Kebutuhan...........ccccceviiiieniiinnne 24
3.2.2 Membangun Prototyping ........cccceeeveeerierenneeen 28
3.23 Evaluasi Prototyping ........coceveeeviiineeeiiinneeesinnnn. 60
3.24 Mengkodekan SiStem .......cccceeeviveeeeiiieeeeiiiiieeens 62
3.25 Menguji SIStEM .....cccvveeeeiiiie e 62
3.2.6 Evaluasi SiStem ......ccoccvveiieiieiie e 62
3.2.7 Penggunaan Sistem .........ccccevveeeriieiireensieesnieene 62

3.3 Metode Pengujian SiStem..........ccccverernenennieneneeneene 63
3.31 Skenario Pengujian ........coccvevveeiiineniieeniee e 63
3.3.2 Analisis Perancangan KUesioner .............c.coeevuee. 84
BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN............... 91
4.1 Hasil Penelitian ... 91
41.1 Mengkodekan SiStem .........cocverieeinieeiiieennieenens 91
41.2 MeNgUji SISTEM ....cevviveeriiie e 100
41.3 Evaluasi SiStem .......covevriiiiiieiieiee e 104
41.4 Penggunaan SiStem ...........cccveeeviiieeeeiivneeennnns 121
BAB V KESIMPULAN DAN SARAN .......ccoiiinieiieeeeiee 123
5.1 KeSIMPUIAN ..o 123
DAFTAR PUSTAKA ..o 125
LAMPIRAN A e 128
LAMPIRAN B ...t 129
LAMPIRAN C ..ottt 131
LAMPIRAN D ...t 134
LAMPIRAN E ... 149
LAMPIRAN F...ooe et 229
LAMPIRAN G ..ottt 231
BIODATA PENULIS ... 232



DAFTAR GAMBAR



DAFTAR GAMBAR

Gambar 2. 1 Metode Prototype Menurut Pressman ..........cc.ccoeeneenae 9
Gambar 3. 1 Rancangan Antarmuka Jaringan.........c.cccceeerereennennnn 28
Gambar 3. 2 Flowchart Sistem yang Sedang Berjalan..................... 29
Gambar 3. 3 Flowchart Sistem yang Akan Dikembangkan............. 30
Gambar 3. 4 Usecase Diagram ........ccccccvvvevieevieesieene e e sieseeninens 31
Gambar 3. 5 Sequence Diagram LOgin ........cccovvviveivivvicecie e 32
Gambar 3. 6 Sequence Diagram Tambah Akun Keuangan.............. 33
Gambar 3. 7 Sequence Diagram Ubah Akun Keuangan.................. 34
Gambar 3. 8 Sequence Diagram Tampil Akun Keuangan............... 35
Gambar 3. 9 Sequence Diagram Tambah Periode .........cc.ccccevuenee. 35
Gambar 3. 10 Sequence Diagram Ubah Periode............ccoceoevniennne 36
Gambar 3. 11 Sequence Diagram Tampil Periode..........c.ccccccvruennee. 37

Gambar 3. 12 Sequence Diagram Tambah Transaksi Keuangan.....38
Gambar 3. 13 Sequence Diagram Validasi Transaksi Keuangan.....39

Gambar 3. 14 Sequence Diagram Ubah Transaksi Keuangan ......... 40
Gambar 3. 15 Sequence Diagram Tampil Transaksi Keuangan ...... 41
Gambar 3. 16 Sequence Diagram Tambah Neraca.............cccccveneee 42
Gambar 3. 17 Sequence Diagram Ubah Neraca...........c.ccccevvvvennnnns 43
Gambar 3. 18 Sequence Diagram Tampil Neraca...........c.cccccevveennne 44
Gambar 3. 19 Sequence Diagram Validasi Neraca.........c.cc.ccccoueneee. 44
Gambar 3. 20 Sequence Diagram Cetak Neraca..........cccooevverienee 45
Gambar 3. 21 Entity Relationship Diagram...........ccocevevereneieniennn 46
Gambar 3. 22 Rancangan Antarmuka Halaman Login..................... 51
Gambar 3. 23 Rancangan Antarmuka Halaman Akun Keuangan ....52
Gambar 3. 24 Rancangan Antarmuka Halaman Periode.................. 53
Gambar 3. 25 Rancangan Antarmuka Halaman Transaksi .............. 54
Gambar 3. 26 Buku Besar Keuangan ............ccccooeveveninieenenieneniee 56

Gambar 3. 27 Form Data Transaksi Harian di Microsoft Excel....... 56
Gambar 3. 28 Rancangan Antarmuka Halaman Validasi Bendahara

........................................................................................................... 57
Gambar 3. 29 Rancangan Antarmuka Halaman Pilih Neraca .......... 58
Gambar 3. 30 Rancangan Antarmuka Halaman Laporan Neraca ....59
Gambar 3. 31 Rancangan Antarmuka Halaman Neraca................... 60
Gambar 3. 32 Evaluasi Rancangan Antarmuka Halaman Akun

L TUE: T - o 61

Xi



Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.

1 Halaman Login ... 92
2 Halaman Utama Akun Keuangan..........ccccocveinenenas 93
3 Halaman Utama Periode..........ccoovvvveeiiiiicie e 94
4 Halaman Transaksi Keuangan..........c.ccoeeevvvvveiverennnnnn. 95
5 Halaman Validasi Transaksi..........coceeevviveeiirieiireeenes 96
6 Halaman Pilih Neraca.........coceeevivveeiiie i, 97
7 Halaman Neraca sebelum ValidaSi..........cccccevvevveennnn. 98
8 Halaman Laporan Neraca.........ccccccvvvevvereernsieesinennnns 99
9 Halaman Neraca SKONtro.........cccevvvveeeeciveecie e 99

Xii



DAFTAR TABEL



Tabel 2.
Tabel 2.
Tabel 2.
Tabel 2.
Tabel 3.
Tabel 3.
Tabel 3.
Tabel 3.
Tabel 3.
Tabel 3.
Tabel 3.
Tabel 3.
Tabel 3.
Tabel 3.
Tabel 3.
Tabel 3.
Tabel 3.
Tabel 3.
Tabel 3.
Tabel 3.
Tabel 3.
Tabel 3.
Tabel 3.
Tabel 3.
Tabel 3.
Tabel 3.
Tabel 3.
Tabel 3.
Tabel 3.
Tabel 3.
Tabel 3.
Tabel 3.

DAFTAR TABEL

1 Simbol-simbol Flowchart Sistem ...........ccccooviiieiennne. 13
2 Simbol-simbol Use Case Diagram .........c..ccocevvevverernnnn. 14
3 Simbol-simbol Sequence Diagram .........ccccceevevvereiernnnn. 16
4 Simbol-SiMBOl ERD ......ccooviiiieee e 19
1 Kebutuhan Perangkat LunakK...........c.ccccooeviivieninevecnnnnn, 25
2 Kebutuhan Perangkat Keras...........c.ccoovvevveieeciencinninninns 26
3 Analisis Kebutuhan Sistem ..........cccoevviniiiinenciee 27
4 Struktur Tabel USer........cocoiiiiiniieeeee e 47
5 Struktur Tabel Periode .........ccoceveveniiininieiccee e 47
6 Struktur Tabel AKUN ... 48
7 Struktur Tabel Transaksi Detail ............ccocooveirinicncnnnn, 48
8 Struktur Tabel Transaksi.........cccoeverenininienieieee e 49
9 Struktur Tabel Neraca ........ccccoovevenenenenireeieeeee e 49
10 Struktur Tabel Neraca Detail ...........ccccoeveiiiniiiinens 50
11 Skenario Pengujian Login ........cccocevvinineincneiceniens 63
12 Skenario Pengujian Tambah Akun Keuangan ............... 64
13 Skenario Pengujian Ubah Akun Keuangan.................... 65
14 Skenario Pengujian Tampil Akun Keuangan................. 67
15 Skenario Pengujian Tambah Periode ...........cccccvevvvenneane. 68
16 Skenario Ubah Periode..........ccoceeievenencieniiieeeee, 69
17 Skenario Pengujian Tampil Periode..........ccccvvvvvenenns 71
18 Skenario Pengujian Tambah Transaksi Keuangan......... 72
19 Skenario Pengujian Validasi Transaksi Keuangan......... 74
20 Skenario Pengujian Ubah Transaksi Keuangan ............. 75
21 Skenario Pengujian Tampil Transaksi Keuangan .......... 77
22 Skenario Pengujian Tambah Neraca.........c.cccoceeereruenne. 78
23 Skenario Pengujian Ubah Neraca..........cccceeveveenenieneenne. 79
24 Skenario Pengujian Validasi Hasil Neraca Keuangan ...81
25 Skenario Pengujian Tampil Neraca..........cccceeveeverereenne. 82
26 Skenario Pengujian Cetak Neraca.........cc.cceceeveererieneenne. 83
28 Perancangan Kuesioner untuk Admin.........c.cccceceeevvenne. 84
29 Perancangan Kuesioner untuk Penyaji Neraca............... 85

Xiii



Tabel 3. 30 Perancangan Kuesioner untuk Bendahara...................... 86

Tabel 3. 31 Perancangan Kuesioner untuk Pimpinan .............ccocev... 88
Tabel 4. 1 Hasil Pengujian Fungsionalitas Sistem ........ccccccceevenene. 100
Tabel 4. 2 Pembahasan Hasil Pengujian Sistem ...........cc.ccoevvnennen 102
Tabel 4. 3 Hasil Analisis Kuesioner Aktor Admin ........c.ccccceeeeee. 104
Tabel 4. 4 Hasil Analisis Kuesioner Aktor Penyaji Neraca ............ 106
Tabel 4. 5 Hasil Analisis Kuesioner Aktor Bendahara ................... 108
Tabel 4. 6 Hasil Analisis Kuesioner Aktor Pimpinan .................... 110
Tabel 4. 7 Hasil Perhitungan Kuesioner Aktor Admin ................... 112
Tabel 4. 8 Hasil Perhitungan Kuesioner Aktor Penyaji Neraca......114
Tabel 4. 9 Hasil Perhitungan Kuesioner Aktor Bendahara.............. 116
Tabel 4. 10 Hasil Perhitungan Kuesioner Aktor Pimpinan.............. 118
Tabel 4. 11 Tabel Predikat Hasil Kuesioner ............cccooveeienennnn 120

Xiv



DAFTAR SINGKATAN



ERD
UML
KOPEGTEL
PDPT

DAFTAR SINGKATAN

: Entity Relationship Diagram
: Unified Modelling Language
: Koperasi Pegawai Telkom

: Pendapatan

XV



DAFTAR LAMPIRAN



DAFTAR LAMPIRAN

LAMPIRAN A Surat Izin Observasi
LAMPIRAN B Lembar Hasil Wawancara
LAMPIRAN C Hasil Observasi

LAMPIRAN D Lembar Pengujian Fungsionalitas
LAMPIRAN E Lembar Kuesioner

LAMPIRAN F Surat Pernyataan

LAMPIRAN G Dokumentasi

XVi



	SISTEM INFORMASI NERACA KEUANGAN KOPERASI BAGIAN UNIT SIMPAN PINJAM BERBASIS DESKTOP PADA KOPEGTEL CILACAP
	SISTEM INFORMASI NERACA KEUANGAN KOPERASI BAGIAN UNIT SIMPAN PINJAM BERBASIS DESKTOP PADA KOPEGTEL CILACAP
	SISTEM INFORMASI NERACA KEUANGAN KOPERASI BAGIAN UNIT SIMPAN PINJAM BERBASIS DESKTOP PADA KOPEGTEL CILACAP
	LEMBAR PERNYATAAN KEASLIAN TUGAS AKHIR
	LEMBAR PERNYATAAN PERSETUJUAN PUBLIKASI KARYA ILMIAH UNTUK KEPENTINGAN AKADEMIS
	ABSTRAK
	ABSTRACT
	KATA PENGANTAR
	UCAPAN TERIMA KASIH
	DAFTAR ISI
	DAFTAR GAMBAR
	DAFTAR TABEL
	DAFTAR SINGKATAN
	DAFTAR LAMPIRAN

