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ABSTRAK

Kelurahan Donan adalah salah satu wilayah yang ada di Kabupaten
Cilacap dengan jumlah penduduk kurang lebih 30.000 orang. Dalam
lingkungan Kelurahan Donan masalah sistem penanganan administrasi
data warga masih dilakukan secara konvensional dan jika dibutuhkan
harus mencari arsip di tumpukan kertas file. Pelayanan surat menyurat
pun masih dilakukan konvensional dan membutuhkan waktu lama jika
pejabat tinggi kelurahan tidak ada ditempat. Di kelurahan donan ada
beberapa data penduduk yang diurus seperti data penduduk tetap, datang,
,pindah, lahir, meninggal. Dalam pelayanan surat juga ada beberapa surat
pengantar seperti surat kelahiran, surat kematian, dan lain sebagainya.
Data kepengurusan tiap RT dan RW pun juga belum terkoordinir dengan
baik. Berdasarkan uraian permasalahan diatas, maka penulis bermaksud
merancang dan membangun sistem informasi yang berjudul “Rancang
Bangun Sistem Informasi Administrasi Kependudukan Warga Dengan
SMS Gateway di Lingkungan Kelurahan” berbasis web. Pembuatan
sistem ini menggunankan framework laravel Perancangan sistem ini
menggunakan metodologi waterfall karena sangat sederhana sehingga
cocok untuk pengembangan perangkat lunak dengan spesifikasi yang
tidak berubah-ubah. Dalam sistem ini juga nantinya akan ditambahkan
fitur SMS Gateway sebagai notifikasi pengambilan surat. Hasil akhir
peneltian ini adalah merancang dan membangun  sistem untuk
memudahkan staff kelurahan dalam mengelola data warga, pelayanan
surat menyurat, pemberitahuan pelayanan pengambilan surat melalui sms
gateway, dan informasi data kepengurusan di tiap RT dan RW.

Kata Kunci : Sistem, Waterfall, SMS Gateway, Administrasi,
Framework Laravel



ABSTRACT

Donan Village is one of the areas in Cilacap Regency with a
population of approximately 30,000 people. In the Donan Village
environment, the problem of handling citizen data administration systems
is still done conventionally and if needed, they have to look for archives
in piles of paper files. Correspondence services are still carried out
conventionally and take a long time if high-ranking village officials are
not present. In Donan Village, there are several population data that are
managed, such as data on permanent residents, arrivals, transfers, births
and deaths. In the mail service there are also several cover letters such
as birth certificates, death certificates, and so on. The management data
for each RT and RW are also not well coordinated. Based on the
description of the problem above, the author intends to design and build
an information system entitled "Design And Build Citizens Administrative
Information System With SMS Gateway In Kelurahan Environment.
Making this system using the Laravel framework The design of this system
uses the waterfall methodology because it is very simple so it is suitable
for software development with specifications that do not change. In this
system, the SMS Gateway feature will also be added as a notification of
letter retrieval. The final result of this research is to design and build a
system to facilitate sub-district staff in managing citizen data,
correspondence services, notification of mail retrieval services via sms
gateway, and information on management data in each RT and RW.

Keywords: System, Waterfall, SMS Gateway, Administration, Framework
Laravel
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