LAMPIRAN
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Nomor  :|3( ,/PL.43/PK.03.08/2022 Cilacap, 2 uni 2022
Hal : Permohonan Ijin

Kepada Yth.

Kepala SMK Makmur 1 Cilacap

Di — Tempat

Sebagai salah satu syarat kelulusan bagi mahasiswa di Politeknik Negeri Cilacap

adalah melaksanakan Tugas Akhir. Untuk keperluan tersebut kami mohon ijin dapat
melakukan Observasi Project Tugas Akhir di SMK Makmur 1 Cilacap . Adapun

h yang akan melakukan observasi adalah )
NO NAMA NPM PROGRAM STUDI J
1. | Sagita Dinda Syaharani 19.02.02.043 Teknik Informatika

Dalam pelaksanaan observasi ini mahasi diharapkan dapat kath
pengetahuan dan pengal ya untuk kepentingan akademik dan tidak untuk
dipublikasikan kepada umum.

Demikian surat p b ini kami paikan, Atas b dan kerj; ya

kami ucapkan terima kasih.
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Tembusan Yth :

1. Direktur (sebagai laporan).

2. Ka. Jurusan Teknik Informatika.
3. Arsip
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Lampiran Pengujian Fungsionalitas

PENGUJIAN FUNGSIONALITAS
SISTEM INFORMASI PEMBAYARAN SPP
(STUDI KASUS : SMK MAKMUR 1 CILACAP)

NAMA PENGUIJI

BAGIAN

: BENDAHARA

1. Pengujian Fungsi Login Bendahara

Data Normal

Data Masukkan Yang Diharap} Peng: Kesimpul
Memasukan Dapat melakukan Login berhasil dan | [v] Diterima
username dan login dan masuk ke | masuk ke halaman [ ] Ditolak

d sesuai dashboard dashboard
pas S
dengan yang ada di bendahara bendahara
database
Data Salah

Data Masukkan Yang Diharapkan F K P
Memasukan Tidak dapat Akan muncul [V] Diterima
username dan melakukan login dan | notifikasi “identitas | [ ] Ditolak
password yang tidak | masuk ke dashboard | tersebut tidak cocok
sesuai dengan yang | bendahara dengan data kami”
ada di database

Masukan :




2. Pengujian Fungsi Melihat Data Siswa

Data Normal
Data Yang ¥
data | Dapat Data siswa berhasil | [v] Diterima
siswa yang sudah data siswa tertampil dari [ )Ditolak
ada di database database
Data Salah
Data Yang Di L,
Menampilkan data | Tidak dapat Data siswa tidak [V] Diterima
siswa yang belum menampilkan data berhasil tertampil [ 1Ditolak
ada di database siswa dari database
Masukan :
3. Pengujian Fungsi Melihat Data Pembayaran
Data Normal
Data Yang P
data Dapat Data [ V] Diterima
pembayaran yang data pembayaran berhasil tertampil [ ]Ditolak
sudah ada di dari database
database
Data Salah
Data Yang L
Menampilkan data | Tidak dapat Data pembayaran [¥] Diterima
pembayaran yang menampilkan data tidak berhasil [ 1Ditolak
belum ada di pembayaran tertampil dari
database database
Masukan :




4. Pengujian Fungsi Melihat Data Jadwal Pembayaran
Data Normal
Data Yang P
i data Dapat il Data jadwal (V] Diterima
jadwal pembayaran | data jadwal pembayaran berhasil | [ ] Ditolak
yang sudahadadi | pembayaran tertampil dari
database database
Data Salah
Data Yang P
enampilkan data | Tidak dapat Data jadwal [ V] Diterima
Jjadwal i data tidak [ ] Ditolak
yang belum ada di | jadwal pembayaran | berhasil tertampil
database dari database
Masukan :
5. Pengujian Fungsi Validasi Pembayaran
Data Normal
Data M: Yang P Kesis
Klik button validasi | Data pembayaran Muncul notifikasi [ ] Diterima
pembayaran sudah tervalidasi “Apakah anda yakin |[ ] Ditolak
akan memvalidasi
data ini?” jika OK,
maka validasi
pembayaran berhasil
dilakukan




Data Salah
Data Masukkan | Yang Diharapkan Pengamatan Kesimpulan
Klik button validasi | Tidak dapat Validasi pembayaran | [V] Diterima
pembayaran memvalidasi tidak berhasil [ ]Ditolak
pembayaran dilakukan
Masukan :
6. Pengujian Fungsi Melihat Data Validasi Pembayaran
Data Normal
Data M: Yang Diharap F
pilkan data | Dapat Data validasi [ Diterima
validasi pembayaran | data validasi pembayaran berhasil |[ ] Ditolak
yang sudahadadi | pembayaran tertampil dari
database database
Data Salah
Data M: Yang Dil P
Menampilkan data | Tidak dapat Data validasi [] Diterima
validasi pemb ilk tidak | [ ]Ditolak
yang belumadadi | validasi pembayaran | berhasil tertampil
database dari database
Masukan :
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7. Pengujian Fungsi Melihat Data Ortu

Data Normal

Data Masukkan | Yang

Menampilkan data | Dapat menampilkan | Data ortu berhasil [¥] Diterima

ortu yang sudah ada | data ortu tertampil dari | 1Ditolak
di database database
Data Salah

Data Masukkan Yang

Menampilkan data | Tidak dapat Data ortu tidak [v] Diterima
ortu yang belum ada | menampilkan data | berhasil tertampil [ [ ] Ditolak
di database ortu dari database

Masukan :




PENGUJIAN FUNGSIONALITAS
SISTEM INFORMASI PEMBAYARAN SPP
(STUDI KASUS : SMK MAKMUR 1 CILACAP)

TANGGAL PENGUJIAN  :.[2 Aqueler | o2
NAMA PENGUII 108 My, S04
BAGIAN : ADMIN
1. Pengujian Fungsi Login Admin
Data Normal
Data Masukkan Yang Diharapkan P Kesimpul;
Memasukan Dapat melakukan Login berhasil dan | [v] Diterima
username dan login dan masuk ke | masuk ke halaman [ ]Ditolak
password sesuai dashboard admin dashboard admin
dengan yang ada di
database
Data Salah
Data Masukkan Yang Diharapkan P Ki pul:
Memasukan Tidak dapat Akan muncul [v] Diterima
username dan melakukan login dan | notifikasi “identitas | [ ] Ditolak

password yang tidak
sesuai dengan yang
ada di database

masuk ke dashboard
admin

tersebut tidak cocok
dengan data kami”

Masukan :




2. Pengujian Fungsi Tambah Data Pengelola

Data Normal

Data Yang Diharap Peng; Kesimp
Memasukan data Dapat menyimpan Data pengelola [v] Diterima
pengelola baru data pengelola berhasil tersimpan [ ]Ditolak

pada database
Data Salah

Data Masukl Yang Diharap P Kesimpul
Memasukan data Tidak dapat Data pengelola tidak | [ ] Diterima
pengelola secara Takuk impan pada [ ] Ditolak
tidak lengkap data pengelola database

3. Pengujian Fungsi Tambah Data Jurusan
Data Normal

Data Masukk Yang Dih P K pul
Memasukan data Dapat menyimpan Data jurusan berhasil | [v] Diterima
Jjurusan data jurusan tersimpan pada [ ] Ditolak

database
Data Salah

Data Masuklk Yang Diharap Peng; K p
Memasukan data Tidak dapat Data jurusan tidak [V ] Diterima
Jjurusan secara tidak lakukan p pan pada [ ]Ditolak
lengkap data jurusan database




4.

Pengujian Fungsi Tambah Data Siswa

Data Normal

Data Masukk Yang Diharapk P Kesi 1
Memasukan data Dapat menyimpan Data siswa berhasil | [] Diterima
siswa data siswa tersimpan pada [ ]Ditolak

database
Data Salah

Data Masukk Yang Dik pl P K p
Memasukan data Tidak dapat Data siswa tidak [v] Diterima
siswa secara tidak lakukan p impan pada [ ] Ditolak
lengkap data siswa database

5. Pengujian Fungsi Menampilkan Data Siswa
Data Normal

Data Masukkan Yang Diharapkan Py Kesil |
Menampilkan data Dapat menampilkan | Data siswa berhasil | [/] Diterima
siswa yang sudah data siswa tertampil dari [ ]Ditolak
ada di database database

Data Salah

Data Masukkan Yang Diharapkan P K 1
Menampilkan data Tidak dapat Data siswa tidak [ Diterima
siswa yang belum menampilkan data berhasil tertampil [ ] Ditolak
ada di database siswa dari database




6. Pengujian Fungsi Menampilkan Data Ortu
Data Normal

Data Masukkan Yang Diharapkan Peng; Kesimpul:
Menampilkan data | Dapat menampilkan | Data ortu berhasil [ v] Diterima
ortu yang sudah ada | data ortu tertampil dari [ ]Ditolak
di database database

Data Salah

Data I Yang Dih Peng: Kesimp
Menampilkan data | Tidak dapat Data ortu tidak [ Diterima
ortu yang belum ada | menampilkan data | berhasil tertampil [ ]Ditolak
di database ortu dari database

7. Pengujian Fungsi Menampilkan Data Ortu
Data Normal

Data Masukkan Yang Diharapkan Peng: Kesi
Menampilkan data | Dapat menampilkan | Data ortu berhasil [v] Diterima
ortu yang sudah ada | data ortu tertampil dari [ ]Ditolak
di database database

Data Salah

Data Masukkan Yang Diharapkan Peng;: Kesimp
Menampilkan data | Tidak dapat Data ortu tidak [V] Diterima
ortu yang belum ada | menampilkan data berhasil tertampil [ 1Ditolak
di database ortu dari database




8.

Pengujian Fungsi Push Kenaikan Kelas

Data Normal

Data Masukkan

Yang Diharapkan

Pengamatan

Kesimpulan

Klik button push

Dapat menaikan

Muncul notifikasi

[ 4 Diterima

kelas kelas seluruh siswa “Apakah anda yakin | [ ] Ditolak
akan menaikan
kelas?” jika OK
maka push kenaikan
kelas berhasil
Data Salah
Data Masukkan Yang Diharapkan Pengamatan Kesimpulan
Klik button push Tidak dapat Push kenaikan kelas | [ V] Diterima
kelas menaikan kelas tidak berhasil [ ] Ditolak
seluruh siswa
Masuk
9. Pengujian Fungsi Push Kenaikan Perbulan
Data Normal
Data Masukkan Yang Diharapkan Pengamatan Kesimpulan

Klik button push
bulan

Dapat menaikan
seluruh siswa ke
bulan berikutnya

Muncul notifikasi
“Apakah anda yakin
akan menaikan
perbulan?” jika OK
maka push kenaikan
perbulan berhasil

[ ] Diterima

[

] Ditolak
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Data Salah

Data Masukkan | Yang Diharapkan Peng; Kesimpul
KIik button push Tidak dapat Push kenaikan [v] Diterima
bulan menaikan seluruh perbulan tidak [ ] Ditolak

siswa ke bulan berhasil
berikutnya

Cilacap,
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PENGUJIAN FUNGSIONALITAS
SISTEM INFORMASI PEMBAYARAN SPP
(STUDI KASUS : SMK MAKMUR 1 CILACAP)

TANGGAL PENGUIJIAN

NAMA PENGUIJI1
BAGIAN

.13 Aqustus

1. Pengujian Fungsi Login siswa

Data Normal

Data Masukkan Yang Diharapkan Pengamatan Kesimpulan
Memasukan Dapat melakukan Login berhasil dan [+] Diterima
username dan login dan masuk ke masuk ke halaman [ ] Ditolak
password sesuai dashboard siswa dashboard siswa
dengan yang ada di
database

Data Salah
Data Masukkan Yang Diharapkan Pengamatan Kesimpulan

Memasukan
username dan
password yang tidak
sesuai dengan yang
ada di database

Tidak dapat
melakukan login dan
masuk ke dashboard
siswa

Akan muncul
notifikasi “identitas
tersebut tidak cocok
dengan data kami™

[ 1] Diterima
[ ] Ditolak
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2. Pengujian Fungsi Melihat Data Pembayaran

Data Normal
Data Masukkan | Yang Diharapkan Pengamatan Kesimpulan
Menampilkan data | Dapat ilkan | Data pemt [¥] Diterima
pembayaran yang | data pembayaran | berhasil tertampil | [ ] Ditolak
sudah ada di dari database
database
Data Salah
Data Masukkan | Yang Dibarapkan Pengamatan Kesimpulan
Menampilkan data | Tidak dapat Datapembayaran | [] Diterima
pembayaran yang | menampilkan data | tidak berhasil [ ]Ditolak
belum ada di pembayaran tertampil dari
database database
Masukan :
3. Pengujian Fungsi Melihat Data Validasi Pembayaran
Data Normal
Data Masukkan | Yang Diharapkan Pengamatan Kesimpulan
Menampilkan data | Dapat menampilkan | Data validasi (] Diterima
validasi pembayaran | data validasi pembayaran berhasil |[ ] Ditolak
yang sudshadadi | pembayaran tertampil dari
database database
Data Salah
Data Masukkan | Yang Diharapkan Pengamatan Kesimpulan
Menampilkan data | Tidak dapat Data validasi [v] Diterima
validasi p pilkan data | pemb tidk  [[ ]Ditolak
yang belumada di | validasi pembayaran | berhasil tertampil
database dari database

D-13
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PENGUJIAN FUNGSIONALITAS

SISTEM INFORMASI PEMBAYARAN SPP

(STUDI KASUS : SMK MAKMUR 1 CILACAP)

TANGGAL PENGUJIAN

NAMA PENGUJI

BAGIAN

: ORANGTUA

1. Pengujian Fungsi Login Ortu

Data Normal

Data Masukk Yang Diharapk Peng Kesimpul
Memasukan Dapat melakukan Login berhasil dan | /] Diterima
username dan login dan masuk ke | masuk ke halaman | [ ] Ditolak
password sesuai dashboard ortu dashboard ortu
dengan yang ada di
database

Data Salah

Data Masukk Yang Diharapl P Kesimpul
Memasukan Tidak dapat Akan muncul [v] Diterima
username dan melakukan login dan | notifikasi “identitas | [ ] Ditolak
password yang tidak | masuk ke dashboard | tersebut tidak cocok
sesuai dengan yang | ortu dengan data kami”
ada di database

Masukan :
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Pengujian Fungsi Melihat Data Validasi Pembayaran

Data Normal

Data Masukkan Yang Diharapkan Py Kesimpul
Menampilkan data Dapat menampilkan | Data validasi [ V] Diterima
validasi pembayaran | data validasi pembayaran berhasil | [ ] Ditolak
yang sudah ada di pembayaran tertampil dari
database database

Data Salah

Data Masukkan Yang Diharapkan Peng: Kesimpul:
Menampilkan data Tidak dapat Data validasi [V] Diterima

lidasi pembayaran pilkan data pembayaran tidak [ ] Ditolak
yang belum ada di validasi pembayaran | berhasil tertampil
database dari database

PP
Cilacap, 12.... Aquetut 2022




Lampiran Kuisioner

KUISIONER EVALUASI SISTEM

Kepada Yth. Bapak/Ibw/Saudara/i

Untuk keperluan penyusunan Tugas Akhir yang berjudul “Sistem Informasi Pembayaran SPP Berbasis
Website di SMK Makmur 1 Cilacap” yang disusun oleh

Nama - Sagita Dinda Syaharani
NPM :19.02.02.043

Program Studi  : D3 Teknik Informatika

Mengharapkan partisipasi Anda untuk dapat meluangkan waktu untuk I beberapa p
sebagai berikut :

Nama :’DA‘LyANTO'A«MJ

Pekerjaan . Bendahara ( Gu-—u)

Petunjuk :

Berikan pendapat Anda terhadap masing: g dengan berikan tanda checklist (V')

Pada kolom skor sesuai dengan pilihan Anda.
Keterangan :

1 = Sangat Kurang, 2 = Kurang, 3 = Cukup, 4 = Baik, 5 = Sangat Baik.

Pertanyaan

LEARNABILITY
Apakah tampilan antarmuka sistem mudah dipahami? =
2. | Apakah tampilan menu pada sistem dapat mempermudah
dalam mengelola proses pembayaran SPP?

Apakah form isian pada sistem mudah untuk digunakan? —
‘Apakah icon, tombol, dan label pada sisiem mudah untuk
dipahami?

)

S

o

Apakah alur navigasi sistem dapat dengan mudah
dipahami?
EFFICIENCY

o

‘Apakah sistem menyediakan data yang Anda butuhkan? B

7| Apakah Anda dapat menemukan data yang Anda can

dengan mudah? -




8. | Apakah kolom pencarian yang terdapat pada sistem dapat
mempermudah Anda untuk menampilkan hasil pencarian

dengan cepat?

MEMORABILITY

9. [Apakah Anda dapat dengan mudah mengingal cara
mengakses sistem?

10. | Apakah Anda dapat dengan mudah mengingat menu-menu
dan tampilan dari sistem?

11. | Apakah Anda dapat dengan mudah mengingat alur navigasi
dari sistem?

12. | Apakah Anda dapat dengan mudah mengingat cara

menampilkan data yang diinginkan?

ERRORS

13. | Apakah terdapat pesan kesalahan jika terdapat kesalahan
saat Anda mengakses sistem?

14| Apakah pesan kesalshan yang muncul scsuai dengan
Kesalahan yang terjadi?

15| Apakah Anda dapat dengan mudah mengatasi kesalahan

yang terjadi saat mengakses sistem?

SATISFACTION

16. | Apakah data-data yang tersedia dapat Anda baca dengan
mudah?

17. | Apakah bahasa yang digunakan pada sistem dapat Anda
pahami dengan mudah?

18, | Apakah wama dan tata letak menu dari sistem nyaman
untuk dilihat?

19. | Apakah data yang disediakan scsuar dengan kebutuhan
Anda?

20. | Apakah kedepannya Anda akan menggunakan sistem ini
Iagi untuk melihat, mengelola dan mencetak laporan terkait
pembayaran SPP?




KUISIONER EVALUASI SISTEM

Kepada Yth. Bapak/Ibu/Saudara/i

Untuk keperluan penyusunan Tugas Akhir yang berjudul “Sistem Informasi Pembayaran SPP Berbasis
Website di SMK Makmur 1 Cilacap” yang disusun oleh :

Nama : Sagita Dinda Syaharani
NPM :119.02.02.043

Program Studi  : D3 Teknik Informatika

Mengharapkan partisipasi Anda untuk dapat meluangkan waktu untuk jawab beb p
sebagai berikut :

Nama S S Wackak | S-94

Pekerjaan . Cun \
Petunjuk :

Berikan pendapat Anda terhadap masing-masing pertanyaan dengan memberikan tanda checklist (v')
Pada kolom skor sesuai dengan pilihan Anda.

Keterangan :

1 = Sangat Kurang, 2 = Kurang, 3 = Cukup, 4 = Baik, 5 = Sangat Baik

Pertanyaan Slior
1 2 3 4 5
LEARNABILITY
1. | Apakah tampilan antarmuka sistem mudah dipahami? o 7 .
2. | Apakah tampilan menu pada sistem dapat mempermudah
dalam menginput data terkait pembayaran SPP? v
3. | Apakah form isian pada sistem mudah untuk digunakan? U
4. | Apakah icon, tombol, dan label pada sistem mudah untuk
dipahami? v
5. | Apakah alur navigasi sisem dapat dengan mudah
dipahami? v
EFFICIENCY
6. | Apakah sistem menyediakan data yang Anda butuhkan? =
7. | Apakah Anda dapat mencmukan data yang Anda cari
dengan mudah? v




8. | Apakah kolom pencarian yang terdapat pada sistem dapat
Anda untuk Kan hasil pencarian L7

dengan cepat?
MEMORABILITY
9 [ Apakah Anda dapat dengan mudah mengingal cara

mengakses sistem? v
10. | Apakah Anda dapat dengan mudah mengingat menu-menu b7

dan tampilan dan sistem?
11. | Apakah Anda dapat dengan mudah mengingat alur navigasi

dari sistem? oL
12 | Apakah Anda dapat dengan mudah mengingal cara

menampilkan data yang diinginkan? v
ERRORS
13. | Apakah terdapat pesan kesalahan jika terdapat kesalahan

saat Anda mengakses sistem? 4
14. | Apakah pesan kesalahan yang muncul scsuai dengan

kesalahan yang terjadi? v
15. | Apakah Anda dapat dengan mudah mengatasi kesalahan

'yang terjadi saat mengakses sistem? =%

| SATISFACTION

16. | Apakah data<data yang terscdia dapat Anda baca dengan

mudah? %
17. | Apakah bahasa yang digunakan pada sistem dapat Anda

pahami dengan mudah? s
18. | Apakah wamna dan tata letak menu dan sistem nyaman

untuk dilihat?
19. | Apakah data yang discdiakan scsuai dengan kebutuhan

Anda? v
20. | Apakah kedepannya Anda akan menggunakan sistem ini

lagi untuk menginput, melihat dan mencetak laporan terkait R/

pembayaran SPP?

Cilacap, ..I 2 AJ" sfur
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KUISIONER EVALUASI SISTEM

Kepada Yth. Bapak/IbwSaudara/i

Untuk keperluan penyusunan Tugas Akhir yang berjudul “Sistem SPP
Website di SMK Makmur 1 Cilacap” yang disusun oleh :
Nama : Sagita Dinda Syaharani
NPM £ 19.02.02.043
Program Studi  : D3 Teknik Informatika
Mengharapkan partisipasi Anda untuk dapat waktu untuk
sebagai berikut -
Nama . p~uRuL - Oueotuas A~ <
Pekerjaan - PELRIAR
Petunjuk :
Berikan pendapat Anda terhadap masing-masing dengan ikan tanda )
Pada kolom skor sesuai dengan pilihan Anda.
Keterangan :
1 = Sangat Kurang, 2 = Kurang, 3 = Cukup, 4 = Baik, 5 = Sangat Baik.
Skor
Pertanyaan
1 2 3 4 s
LEARNABILITY
1. | Apakah tampilan antarmuka sistem mudah dipahami? <
2. | Apakah tampilan menu pada sisiem dapat mempermudah
dalam mencari informasi dan melakukan pembayaran SPP? v
3. | Apakah form isian pada sistem mudah untuk di =
3 | Apakah icon, tombol, dan 1abel pada sistem mudah untuk
dipahami? v
5. | Apakah alur navigasi sistom dapal dengan mudah
dipahami? v
CIENCY
G. | Apakah sistem menycdiakan data yang Anda butubkan? =
7. | Apakeh Anda dapat mencmukan data yang Anda can
dengan mudah? i
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Apakal kolom pencarian yang terdapat pada sistem dapat
memp<iuu | Anda untuk menampilkan hasil pencarian
dengan cepat?

| MEMORABILITY

9.

Apakah Anda dapat dengan mudah mengingat cara
mengakses sistem?

10.

Apakah \1da dapat dengan mudah mengingat menu-menu
dan tarr ilan dari sistem?

ERROI

Apakah Anda d dah Bt sl oavigast
dari sistem?

12. “Apibah Anda

dapat dengan mudah mengingat cera
menampilkan data yang diinginkan?

Apakah terdapat pesan kesalshan jika tordapat kosalahan
saat Anda mengakses sistem?

Apakah pesan kesalahan yang muncul sosuai dongan
kesalahan yang terjadi?

| SATISFACTION

Apakah Anda dapat dengan mudah mengatasi kesalahan
yang terjadi saat mengakses sistem?

Apakah tcks informasi dapat and abaca deagan mudah?

Apakah bahasa yang digunakan pada sistom dapat Anda
pahami dengan mudah?

Apakah wama dan tata lctak menu dani sistem nyaman
untuk dilihat?

Apakah data yang discdiakan scsuai dengan kebutuhan
Anda?

Apakah kedcpannya Anda akan menggunakan sistom ini
lagi untuk melihat, mengunggah bukti pembayaran, dan
‘mendapatkan informasi terkait pembayaran SPP?

Cilacap,'?... Aqusfus 2022




KUISIONER EVALUASI SISTEM

Kepada Yth. Bapak/Ibu/Saudara/i

Untuk keperluan penyusunan Tugas Akhir yang berjudul “Sistem Informasi Pembayaran SPP Berbasis
Website di SMK Makmur 1 Cilacap” yang disusun oleh :

Nama : Sagita Dinda Syaharani
NPM :19.02.02.043

Program Studi  : D3 Teknik Informatika

Mengharapkan partisipasi Anda untuk dapat waktu untuk P
sebagai berikut :

Nama : q-rl’"w’ M‘? Vq‘w/"

Pekerjaan R lajer

Petunjuk J

Berikan pendapat Anda terhadap masing-masing dengan ikan tanda ist (V)
Pada kolom skor sesuai dengan pilihan Anda.

Keterangan :

1 = Sangat Kurang, 2 = Kurang, 3 = Cukup, 4 = Baik, 5 = Sangat Baik.

Pertanyaan Hox
1 2 3 4 5
LEARNABILITY
1. | Apakah tampilan antarmuka sistem mudah dipahami? = -
2. | Apakah tampilan menu pada sistem dapat mempermudah
dalam mencari informasi dan melakukan pembayaran SPP? L
3. | Apakah form isian pada sistem mudah untuk digunakan? (Vg
4. | Apakah icon, tombol, dan label pada sistcm mudah untuk
dipahami? =
5. | Apakah alur navigasi sisiem dapat dengan mudah
dipahami? L=
| EFFICIENCY
. | Apakah sistcm menycdiakan data yang Anda butuhkan? =
7. | Apakah Anda dapat mencmukan data yang Anda can
dengan mudah? ==




8| Apakah holom pencanan yang terdapat pada sistem dapat
Anda untuk ilkan hasil peacarion L
dengan cepat?
MEMORABILITY
9. [ Apakah Anda dapat dengan mudah mengingat cara
mengakses sistem? L
10. | Apakal Anda dapat dengan mudah mengingat menu-menu
dan tampilan dari sistem? «
[N Apfhlll‘ da dapat dengan mudah lur navigasi o
dan sistem?
12 | Apakah Anda dspat dengen mudah mengingal cara
menampilkan data yang diinginkan? b
ERRORS
13. [ Apakah terdapat pesan kesalahan jika terdapat kesalahan =
saat Anda mengakses sistem?
T4 | Apakal pesan kesalahan yang imuncul scsum dengan
kesalahan yang terjadi? e
15. | Apokah Anda dapat dengan mudah mengatasi kesalahan
yang terjadi saat mongakscs sistem? s
| SATISFACTION
16. | Apakah teks informasi dapat and abaca dengan mudah? it
17. | Apakah bahasa yang digunakan pada sistem dapat Anda
pahami dengan mudah? ==
18. | Apakah wama dan tata lctak menu dan sistem nyaman /
untuk dilihat?
19. | Apakah data yang discdiakan scsuai dengan kebutuhan =
Anda?
20. | Apakah kedcpannya Anda okan menggunakan sistem ini
lagi untuk melibat, mengunggah bukti pembayaran, dan Vv
informasi terkait SPP?




KUISIONER EVALUASI SISTEM

Kepada Yth. Bapak/Ibw/Saudara/i

Untuk keperluan penyusunan Tugas Akhir yang berjudul “Sistem Infc
Website di SMK Makmur 1 Cilacap” yang disusun oleh :

Nama : Sagita Dinda Syaharani
NPM £ 19.02.02.043

Program Studi  : D3 Teknik Informatika

SPP

Mengharapkan partisipasi Anda untuk dapat meluangkan waktu untuk
sebagai berikut :

Nama .Faein wzkiony

Pekerjaan 3 ‘P,Ijar

Petunjuk :

Berikan pendapat Anda terhadap masing-masing p dengan

Pada kolom skor sesuai dengan pilihan Anda.
Keterangan :
1 = Sangat Kurang, 2 = Kurang, 3 = Cukup, 4 = Baik, 5 = Sangat Baik.

)

Pertanyaan

LEARNABILITY

1. | Apakah tampilan antarmuka sisicm mudah dipahami?

2. | Apakah tampilan menu pada sisicm dapat mempormudah
dalam mencari informasi dan melakukan pembayaran SPP?

3. | Apakah form isian pada sistem mudah untuk digunakan?

‘Apakah icon, tombol, dan label pada sistcm mudah untak
dipshami?

5| Apakah alur navigasi sistem dapat dengan mudah
dipahami?

v

EFFICIENCY

6. | Apakah sistcm menycdiakan data yang Anda butuhkan?
7. Apakah Anda dapat mencmukan daw yang Anda can
dengan mudah?

\Y

E-9



Apakah kolom pencarian yang terdapat pada sistem dapat
mempermudah Anda untuk menampilkan hasil pencarian v
dengan cepat?
MEMORABILITY
9. | Apakah Anda dapat dengan mudah mengingal cara
mengakses sistem?
10. | Apakah Anda dapat dengan mudah mengingat menu-menu
dan tampilan dari sistem? iz
T1 | Apakah Ands P —
dari sistem?
12| Apaksh Anda dapat dengan mudsh mengingat cara
menampilkan data yang diinginkan? C
ERRORS
13. | Apakah terdapat pesan kesalahan jika terdapat kesalahan
saat Anda mengakses sistem? P
14. | Apakah pesan kesalahan yang muncul scsuai dengan —
kesalahan yang terjadi?
15. | Apakah Anda dapat dengan mudsh mengatasi kesalahan
yang terjadi saat mengaksos sistem? I~
| SATISFACTION e
16. ‘informasi ds 3 “mudah? =
17. | Apakah bahasa yang digunakan pada sisiem dapat Anda
pahami dengan mudah? -
18| "Apakah wama dan tata letak menu dani sistom nyamon
untuk dilihat? |
19. | "Apakah dats yang discdiakan scsua: dengan Kcbutuhan
Anda? Ve
20. | Apakah kedepannya Anda skan menggunakan sistem ini
lagi untuk melibat, mengunggah bukti pembayaran, dan P
formasi terkait sPP?
Cilacap, 2. Aqustur 2032
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KUISIONER EVALUASI SISTEM

Kepada Yth. Bapak/Ibu/Saudara/i

Untuk keperluan penyusunan Tugas Akhir yang berjudul “Sistem Informasi Pembayaran SPP Berbasis

Website di SMK Makmur 1 Cilacap” yang disusun oleh -
Nama : Sagita Dinda Syaharani
NPM :19.02.02.043

Program Studi  : D3 Teknik Informatika

Mengharapkan partisipasi Anda untuk dapat waktu untuk
sebagai berikut :

Nama [Fatin makiony

Pekerjaan . ‘P‘ﬁa' 4

Petunjuk :

Berikan pendapat Anda terhadap masing-masing pertanyaar: dengan memberikan tanda checklist (v)
Pada kolom skor sesuai dengan pilihan Anda.

Keterangan :

1 = Sangat Kurang, 2 = Kurang, 3 = Cukup, 4 = Baik, 5 = Sangat Baik.

Skor
Restimysas T 3 3 3 H

LEARNABILITY
1 Apakah tampilan antarmuka sistcm mudah dipahami? —
2. | Apakah tampilan menu pada sisiom dapat mempermudah

dalam mencari informasi dan melakukan pembayaran SPP? L
3. | Apakah form isian pada sistem mudah untuk digunakan? —
4. Apakah icon, tombol, dan label pada sistoem mudah untuk

dipahami? L~
5. | Apakah alur navigasi sistem dopal dengan mudah =

dipahami?
EFFICIENCY =
G. | Apakah sistem menycdiakan data yang Anda butubkan? =
7. | Apakah Ands dapal mencmukan daia yang Anda canl

dengan mudat? t/

E-11



8 | Apakah kolom pencarian yang terdapat pada sistem dapat
dengan cepat?
MEMORABILITY
9. [ Apakah Ands dapat dengan mudah mengingal cara
mengakses sistom? [
10, | Apakah Anda dapat dengan mudsh mengingat menu-menu
dan tampilan dari sistem? v
T1. | Apakah Anda dapat dengan mudah mengingat alur navigasi
dari sistem? L
12. | Apakah Anda daspat dengan mudah mcngingat cara
menampilkan data yang diinginkan? =
ERRORS
T3] Apakah tordapat pesan Kesalahan jika terdapat Kesalahan
saat Anda mengakses sistem? [
T4 |"Apskah posan kesalshan yang muncul scsusi dengan o
kesalahan yang terjadi?
15. | Apakah Anda dapat dengan mudash mengatasi kesalahan i
yang terjadi saat mengakses sistem?
| SATISFACTION v
16. | Apakah tcks informas; dapat and abaca dongan mudah? =
17. | Apakah bahasa yang digunakan pada sisicm dapat Anda
pahami dengan mudah? g
18. | Apakah wamna dan tata lctak menu dan sistem nyamon
untuk dilihat? sl
19| Apakah data yang discdiakan scsuai dongan kcbutuhan
Anda? (v
20. | Apakah kedepannya Anda akan monggunakan sisicm ini
lagi untuk melihat, mengunggah bukti pembayaran, dan v
mendapatkan informasi terkait pembayaran SPP?

E-12



KUISIONER EVALUASI SISTEM

Kepada Yth. Bapak/Ibw/Saudara/i

Untuk keperluan penyusunan Tugas Akhir yang berjudul “Sistem Informasi Pembayaran SPP Berbasis
Website di SMK Makmur | Cilacap” yang disusun oleh :

Nama : Sagita Dinda Syaharani
NPM :19.02.02.043

Program Studi  : D3 Teknik Informatika

Mengharapkan partisipasi Anda untuk dapat meluangkan waktu untuk j beb p
sebagai berikut :

Nama . Adinda Pu‘tﬁ Sebyowali

Pekerjaan : Palgiar

Petunjuk :

Berikan pendapat Anda terhadap masing-masing dengan berikan tanda checklist (V')

Pada kolom skor sesuai dengan pilihan Anda.
Keterangan :

1 = Sangat Kurang, 2 = Kurang, 3 = Cukup, 4 = Baik, 5 = Sangat Baik.

Skor
Pertanyaan
1 2 3 4 5
LEARNABILITY
1. | Apakah tampilan antarmuka sisiem mudah dipahami? I/
2. | Apakah tampilan menu pada sistem dapat mempermudah
3. | Apekah form isian pada sistem mudah untuk digunakan? =
4. | Apakah icon, tombol, dan label pada sistem mudah untuk
dipahami? ‘/
5. | Apakah alur navigasi sistem dapat dengan mudah
dipahami? s
| EFFICIENCY
6. | Apakah sistom menyediakan data yang Anda butuhkan? v
7. | Apakah Anda dapat menemukan data yang Anda can
dengan mudah? o4

E-13



% [ Apakah kolom pencarian yang terdapat pada sistem dapat

mempermudah Anda untuk menampilkan hasil pencarian v

dengan cepat?
MEMORABILITY
9. [ Apakah Anda dapat dengan mudsh mengingal cam

mengakses sistem? v
10. | Apakah Anda dapat dengan mudah mengingat menu-menu

dan tampilan dari sistem? v
11, | Apakah And & navigasi

dari sistem? v
12| Apakah Anda dapat deogan mudah mengingat car

menampilkan data yang diinginkan? v
ERRORS
13, | Apakah terdapat posan kesalahan jika terdapat Kesalahan

saat Anda mengakses sistem? v
18| Apakab pesan kesalahan yang muncal scsuai dengan

kesalahan yang terjadi? v
15| Apakah Anda dapat deogan mudah mengatasi kesalahan

yang terjadi saat mengakses sistem? v
SATISFACTION
T6. | Apakah tcks informasi dapat and abaca dengan mudah? v
17. | Apakah bahasa yang digunakan pada sistem dapat Anda

pahami dengan mudah? <4
18 | Apakah wama dan 3 Ietak menu dan sistem nyaman

untuk dilibat? v
19, | Apakah data yang discdiakan sesuai dongan Kebutuhan

Anda? v
20. | Apakah kedepannya Anda akan menggunakan sistem i

lagi untuk molihat, meagunggah buki pembayaran, dan v

infe i terkait SPP?

Cilacap, .\ 3 A urfur 2022
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KUISIONER EVALUASI SISTEM

Kepada Yth. Bapak/Ibw/Saudara/i
Untuk keperluan penyusunan Tugas Akhir yang berjudul “Sistem Informasi Pembayaran SPP Berbasis
Website di SMK Makmur 1 Cilacap” yang disusun olch :

Nama : Sagita Dinda Syaharani

NPM :19.02.02.043

Program Studi  : D3 Teknik Informatika

Mengharapkan partisipasi Anda untuk dapat meluangkan waktu untuk menjawab beberapa pertanyaan
scbagai berikut :

Nama :dava S\a,sﬁ:'qnl—d

Pekerjaan 5 ‘;’e {3-,,‘,-

Petunjuk :

Berikan pendapat Anda terhadap masing-masing pertanyaan dengan memberikan tanda checklist (V)
Pada kolom skor sesuai dengan pilihan Anda.

Keterangan :

1 = Sangat Kurang, 2 = Kurang, 3 = Cukup, 4 = Baik, 5 = Sangat Baik.

Pertanyaan Dicw
1 2 3 4 5

LEARNABILITY
1. | Apakah tampilan antarmuka sistem mudah dipahami? 2
2. | Apakah tampilan menu pada sistem dapat mempermudah

dalam mencari i i dan k Spp? v
3. | Apakah form isian pada sistem mudah untuk digunakan?
3. | Apakah icon, tombol, dan label pada sistem mudah untuk

dipahami? v
5. | Apakah alur navigasi sistem dapat dengan mudah

dipahami? v
EFFICIENCY
6. | Apakah sistem menyediakan data yang Anda butuhkan? 7
7. | Apakah Anda dapat menemukan data yang Anda cari

dengan mudah? v

E-15



8 | Apakah kolom pencanan yang terdapat pada sistem dapat
mempermudah Anda untuk menampilkan hasil pencarian
dengan cepat?
MEMORABILITY
9. [ Apakah Anda dapat dengan mudah mengingat cara
mengakses sistem? Vi
10. | Apakah Anda dapat dengan mudah mengingat menu-menu
dan tampilan dari sistem? 4
11| Apakah Anda dapat dengan mudah mengingat alur navigasi
dari sistem?
12. | Apakah Anda dapat dengan mudah mengingat cara
menampilkan data yang diinginkan? v
ERRORS
13. | Apakah terdapat pesan kesalahan jika terdapat kesalahan
saat Anda mengakses sistem? v
14| Apakah pesan kesalahan yang muncul scsuai dengan
kesalahan yang terjadi?
15. | Apakah Anda dapat dengan mudah mengatasi kesalahan
yang terjadi saat mengakses sistem?
| SATISFACTION
16. | Apakah tcks informasi dapat and abaca dengan mudah?
7. | Apakah bahasa yang digunakan pada sisiem dapal Anda
pahami dengan mudah?
18, | Apakah wama dan tata lctak menu dani sistem nyaman
untuk dilihat?
19. | Apakah data yang discdiakan scsuai dengan kebutuhan
Anda? v
20, | Apakah kedepannya Anda akan menggunakan sistem ini
lagi untuk mclihat, mengunggah bukti pembayaran, dan ‘/
mendapatkan informasi terkait pembayaran SPP?

E-16



KUISIONER EVALUASI SISTEM

Kepada Yth Bapak/IbwSaudara/i

SPP Berb

Untuk keperluan penyusunan Tugas Akhir yang berjudul “Sistem I
Website di SMK Makmur 1 Cilacap” yang disusun oleh

Nama : Sagita Dinda Syaharani
NPM :19.02.02.043

Program Studi - D3 Teknik Informatika

Mengharapkan partisipasi Anda untuk dapat mel kan waktu untuk
sebagai berikut :

Nama S Hukur
Pekerjaan - Buruh

Petunjuk :

"

ikan tanda ch

)

Berikan pendapat Anda terhadap ing: ing p! yaan dengan
Pada kolom skor sesuai dengan pilthan Anda.
Keterangan :

1 = Sangat Kurang, 2 = Kurang, 3 = Cukup, 4 = Baik, 5 = Sangat Baik.

Skor

Pertanyaan

LEARNABILITY

1. | Apakah tampilan antarmuka sistem mudah dipahami?

2. | Apakah tampilan menu pada sistem dapat mempermudah
dalam mencan informasi pembayaran SPP?

3 Apakah form isian pada sistem mudah untuk digunakan?

4| Apakah icon, tombol, dan label pada sistem mudah untuk
dipahami?

5. | Apakah alur navigasi sistem dapat dengan mudah
dipahami?

EFFICIENCY

6. | Apakah sistem menyediakan data yang Anda butuhkan?

7. | Apakah Anda dapat mencmukan data yang Anda can
dengan mudah?

A}

E-17



8. | Apakah kolom pencanan yang terdapat pada sistem dapat
Anda untuk i hasil pencarian >
dengan cepat?
| MEMORABILITY
9. | Apakah Anda dapat dengan mudah mengingat cara
mengakses sistem? v
10. | Apakah Anda dapat dengan mudah mengingat menu-menu
dan tampilan dari sistem? v
11. | Apakah Anda dapat dengan mudah mengingat alur navigasi
dari sistem? \/
12. | Apaksh Anda dapat dengan mudah mengingat cara
menampilkan data yang diinginkan? v
ERRORS
13. | Apakah terdapat pesan kesalahan jika terdapat kesalahan
saat Anda mengakses sistem? v
14. | Apakah pesan kesalahan yang muncul scsuai dengan
kesalahan yang terjadi? v
15 | Apakah Anda dopat dengan mudah mengatasi kesalahan
yang terjadi saat mengakscs sistem? 4
| SATISFACTION
16. | Apakah tcks informasi dapat and abaca dengan mudah? v
17. | Apakah bahasa yang digunakan pada sistem dapat Anda
pahami dengan mudah? v
18. | Apakah wama dan tata letak menu dan sistem nyaman
untuk dilihat? 4
19. | Apakah data yang discdiakan scsuai dengan kebutuhan v
Anda?
[20. [ Apakab Anda akan Kan sistem ini
lagi untuk melihat dan mendapatkan informasi terkait v
pembayaran SPP?

E-18



KUISIONER EVALUASI SISTEM

Kepada Yth Bapak/IbwSaudara/i

Untuk keperluan penyusunan Tugas Akhir yang berjudul “Sistem Informasi Pembayaran SPP Berbasis
Website di SMK Makmur 1 Cilacap” yang disusun oleh :

Nama - Sagita Dinda Syaharani

NPM :19.02.02.043

Program Studi  : D3 Teknik Informatika

Mengharapkan partisipasi Anda untuk dapat waktu untuk
sebagai berikut :

Nama - Sartinah

beberapa

Pokerjaan ¢ Ju rumah tangga
Petunjuk :

Berikan pendapat Anda terhadap
Pada kolom skor sesuai dengan pilihan Anda.
Keterangan :

l=Smlemg.2-Kumg,3=0.|hlp,4-Blik,5-SanplBuik.

ing-masing dengan tanda checklist (v)

Skor
Pertanyaan

LEARNABILITY

T. T Apakab tamoil i

2| Apakah tmpilan menu pada sisiom dapet mempormudali
dalam mencari informasi pembayaran SPP?

i

‘Apakah form isian pada sistem mudah untuk digunakan”

>

‘Apakah icon, tombol, dan 1abel pada sisiom mudah utuk
dipahami?

L (S AN (3

5. | Apakah alur navigas sisiom dapat dengan mudah
dipahami? v
EFFICIENCY

6. | Apakah sistem menycdiakan data yang Anda butuhkan?

7. | Apakab Anda dapat mencmukan daa yang Anda car

deagan mudah? v

E-19



Apakah kolom pencanan yang terdapat pada sistem dapat
mempermudah Anda untuk menampilkan hasil pencarian
dengan copat?

MEMORABILITY

©

Apakah Anda dapat dengan mudah mengingal cara
mengakses sistem?

Apakah Anda dapat dengan mudah mongingal menu-meny
dan tampilan dari sistem?

‘Apakah Anda d a
dari sistem?

ERRORS

Apakah Anda dopat dengan mudah mengingat cara
menampilkan data yang diinginkan?

Apakah terdapat pesan kesalshan jika terdapat kesalahan
saat Anda mengakss sistem?

Apaksh pesan kosalshan yang muncal sesaal dengan
kesalahan yang terjadi?

SATISFACTION

Apakah Anda dapat dcogan mudah mengatasi kesalahan
yang terjadi saat mengakses sistem?

"‘Apakah tcks informasi dapat and abaca ot

Apakah bahasa yang digunakan pada sistom dapat Anda
pahami dengan mudah?

Apmhwmdnunhdmdninmmm
untuk dilihat?

Apakah data yang discdiakan scsuai dengan kebutuhan
Anda?

Apakah kedepannya Anda akan menggunakan sistem inf
lagi untuk melihat dan mendspatkan informasi forkait
pembayaran SPP?

Cilacap, [3..205ks .
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KUISIONER EVALUASI SISTEM

Kepada Yth. Bapak/Ibu/Saudara/i

Untuk keperluan penyusunan Tugas Akhir yang berjudul “Sistem Informasi Pembayaran SPP Berbasis

Website di SMK Makmur 1 Cilacap” yang disusun oleh :
Nama : Sagita Dinda Syaharani

NPM :19.02.02.043

Program Studi  : D3 Teknik Informatika

Mengharapkan partisipasi Anda untuk dapat mels kan waktu untuk

sebagai berikut :

Nama :Endw-\j M:_']‘ Acluti
Pekerjaan : Wiraurahe

Petunjuk :

Berikan pendapat Anda terhadap ing- ing dengan

beberapa

Pada kolom skor sesuai dengan pilihan Anda.
Keterangan :
1 = Sangat Kurang, 2 = Kurang, 3 = Cukup, 4 = Baik, 5 = Sangat Baik.

tanda checklist (V)

Pertanyaan

Skor

LEARNABILITY

1. | Apakah tampilen antsrmuka sistem mudsh dipahami?

N

Apakah tampilan menu pada sisiem dapat mempermudah
dalam mencari informasi pembayaran SPP?

S

v

Apakah form isian pada sistem mudah untuk digunakan?

3. | Apakah icon, fombol, dan Iabel pada sisicm mudah untuk
dipahami?

5. | Apakah alur navigas: sistem dapat dengan mudah
dipahami?

EFFICIENCY

‘Apakah sisiem menycdiakan data yang Anda butahkan?

N o

Apakah Anda dapal meacmukan data yang Anda cani
dengan mudsh?
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Apakah kolom pencanian yang terdapat pada sistem dapat
mempermudah Anda untuk menampilkan hasil pencarian
dengan copat?

MEMORABILITY

°

Apahah Anda dapat dengan mudah mengingat cara
mengakses sistem?

Apakah Anda dapat dengan mudah mengingat menu-menu
dan tampilan dari sistem?

Acekeh Aoda facet & dab ingal alur navigasi
dari sistem?

Apaksh Anda dapat dengan mudah mengingat cara

menampilkan data yang diinginkan?

ERRORS

Apakah terdapat pesan kesalahan jika terdapat kesalahan
saat Anda mengakses sistom?

Apakah pesan kesalshan yang muncul sesusi dengan
kesalahan yang terjadi?

—
ISFACTION

Apakah Anda dapat dengan mudah mengatasi kesalahan
‘yang terjadi saat mengakses sistem?

Apakah tcks informasi dapat and abaca dengan mudah?

Apakah bahasa yang digunakan pada sistem dapat Anda
pahami dengan mudah?

Apakah wama dan tata letak menu dani sistem nyaman
untuk dilihat?

Apakah data yang discdiakan sosuai dengan kebutuhan
Anda?

‘Apakah kedepannya Anda akan menggunakan sistem ini
lagi untuk melihat dan mendspatkan informasi terkait
pembayaran SPP?
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KUISIONER EVALUASI SISTEM

Kepada Yth. Bapak/Tbw/Saudara/i

Untuk keperluan penyusunan Tugas Akhir yang berjudul “Sistem Informasi Pembayaran SPP Berbasis
Website di SMK Makmur 1 Cilacap” yang disusun oleh

Nama : Sagita Dinda Syaharani
NPM :19.02.02.043

Program Studi  : D3 Teknik Informatika

Mengharapkan partisipasi Anda untuk dapat meluangkan waktu untuk ji beb:
sebagai berikut -
Nama z Cebsor™

Pekerjaan o Thu rumeh fen9ge

Petunjuk :

Berikan pendapat Anda terhadap masing-masing dengan memberikan tanda checklist (V')
Pada kolom skor sesuai dengan pilihan Anda.

Keterangan :
1 = Sangat Kurang, 2 = Kurang, 3 = Cukup, 4 = Baik, 5 = Sangat Baik.

Skor
Pertanyaan

LEARNABILITY

Apakah tampilan antarmuka sistem mudah dipahami?
Apakah tampilan menu pada sistom dapat mempermudah
dalam mencari informasi pembayaran SPP? 4
‘Apakah form isian pada sistem mudah untuk digunakan?
‘Apakah icon, tombol, dan label pada sistem mudah untuk
dipahami? v
5. | Apakah alur mavigasi sistem dapat dengan mudah
dipahami? i v
EFFICIENCY
6. | Apaka sistem menycdiakan data yang Anda butuhkan? 7
7. | Apakah Anda dapal mencmukan daia yang Anda car
dengan mudah? v

»)

)

-~
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8 | Apakah kolom pencarian yang terdapat pada sistcm dapat
Anda untuk ilkan hasil pencarian 5

dengan cepat?
MEMORABILITY
9 [ Apakah Anda dapat dengan mudah mengingal cara

mengakses sistcm? v
10. | Apakah Anda dapat dengan mudah mengingat menu-menu

dan tampilan dari sistem? v
1T | Apakah And dak meng navigasi

dari sistem? v
12| Apakah Anda dapat dengan mudah mengingal cars

menampitkan data yang diinginkan? v
ERRORS
13| Apakah terdapat pesan kesalahan jika tcrdapat kesalahan

saat Anda mengakses sistem? v
13 Apakah pesan kesalshan yang muncul scsuai dengan

kesalahan yang terjadi?
15. | Apakah Anda dapat dengan mudah mengatasi kesalahan

yang terjadi saat mengakses sistem? 4
SATISFACTION
16. [ Apakah tcks informasi dapat and abaca deagan mudah? 2
17. | Apakah bahasa yang digunakan pada sistom dapat Anda

pahami dengan mudsh? v
18, | Apakah wama dan tata lctak menu dani sistem nyaman

untuk dilihat? v
19| Apakah data yang discdiakan scsuai deugan kebutuhan

Anda? v
20. | Apakah kedcpannya Anda akan menggunakan sisicm ini

lagi untuk molihat dan mendspatkan informasi terkait o

pembayaran SPP?

Cilacap, /2. Avsher | 2o2v

s

Sel orini
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