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LAMPIRAN A SURAT IJIN OBSERVASI

KEMENTERIAN PENDIDIKAN DAN KEBUDAYAAN
POLITEKNIK NEGERI CILACAP

Jalan Dr. Soetomo No. |, Sidakaya-CILACAP 53212 Jawa Tengah
Telepone: (0282) 533329, Fax: (0282) 537992
www.pne.ac.id, Email: sekretanata pne.ac id
Nomor  :0847} /PL.43/PK.03.08/2021 Cilacap, % Juni 2021
Hal : Permohonan ljin
Kepada Yth.
Pemilik Bengkel Rinjani Jaya Motor
Di — Tempat
Sebagai salah satu syarat kelull bagi mahasi di Politeknik Negeri Cilacap

adalah melaksanakan Tugas Akhir. Untuk keperluan tersebut kami mohon ijin
dapat melakukan Observasi Project Tugas Akhir di Rinjani Jaya Motor Cilacap

pada tanggal 10 Mei 2021. Adapun mahasiswa yang akan melakukan observasi
adalah:

NO NAMA NIM PROGRAM STUDI
1. | Ulfa Qori‘ah 19.01.02.035 Teknik Informatika
Dalam pelaksanaan observasi ini mahasi diharapkan dapat ingkatk

peng dan p | ya untuk kepentingan akademik dan tidak untuk
dipublikasikan kepada umum,

Besar harapan kami Bapak/lbu dapat memberi ijin kepada mahasiswa kami
tersebut.

Demikian surat permoh ini kami paik
kami ucapkan terima kasih.

Atas bantuan dan kerjasamanya

74

~-Andesita Prihantara, S.T., M. Eng
NIP.198405072019031011

Tembusan Yth :

1. Direktur (sebagai laporan).

2. Ka. Jurusan Teknik Informatika.
3. Arsip
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LAMPIRAN B HASIL WAWANCARA

LEMBAR WAWANCARA

Nama Nammsumber - Miswanto

Jabatan

Pemilik bengkel

1. Apa saja layanan yang ada pada bengkel ini?
Jawab: servis dan pemualan spare part.

2 Bagaimana proses penjualan spare part yang saal ini sedang berjalan pada bengkel ini?

Jawab: Pelanggan yg akan membeli datang langsung ke bengkel, setelah itu pelanggan

akan dilayani oleh karyawan, kemudian pelenggan menanyakan stok barang,
Karyawan mengecek persedinan spare part apakah stoknya masih tersedia atou
tidak, jika musih tersedin maka karyawan akan memberikan barang kepada
pelanggan, lalu pelanggan mengecek kembali apakah sudah benar bahwa barang
itn yg akan dibeli olch pelanggan, jika sudah benar maka pelanggan
menghonfirmasi barang, pelanggan membeli barang, karyawan mencatat pesanan
untuk mendapatkan nota pembayaran, jika sudah lapathan nota pembayuwran,
pelanggan melakukan transaksi pembayaran, karyawan menerima nota kemudian
karyowan memberikan barang yg sudah dibeli tadi kepada pelanggan, dan
pelanggan menerima barang

3 Masalah apu saja yang dihadapi oleh bengkel ini dalam proses penjualan spare part?

Jawab

a) Serngkali pelanggan kehabisan stok barang yang mereka inginkan, padahal barang

b

c

d

c

<

tersebul merupakan barang yang banyak diminati pelanggan.

Pengontrolan stok barang olch pemikk benghel dilakukan dengan cara konvesional
yaitu berdasarkan nota barang yang terjual dan menghitung stok barang yang ready
Kemudian dilakukan pencatatan pada buku besar

Kesulitan dalam mengontrol stok barang dan membutuhkan wak{u lama dalam
pendataan stok barang yang masuk

Rekapan hasil pejualan masih belum terorganisir dengan baik karena karyawan harus
mengumpulkan nota penjualan per harinya, kemudian nota tersebut dicatat ulang pada
buku, schingga membutuhkan wakiwi yang cukup banyak untuk merckap  hasil
penjualan

Pada saat mencan jenis spare part, membutuhkan waktu untuk mencarinya, karena
barangnya terlutup/tertimbun spare part jenis lainnya

4. Siapa saja yang terlibat dalam penjualan spare part?

Jawab - Para pelanggan yg ingin membeli Terdapat 3 aktor yaitu pelanggan, karyawan,

pemilik bengkel,

5 Bagaimana proses pembelian spare part dari supplier?

Jawab . Pemilik bengkel mencatat spare part apa sajo yg stoknya sudah habis dan apa saja

yg stoknya sudah mulai menipis, kemudian pemilik bengkel menghubungi
suppier melalui chat pribadi di wa untuk spare part, sclan) supplier
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akan mengirimkan dan megantar barang yg sudah dipesan schari sctclah
pemesanan

Ada berapa supplier yang biasanya memberikan supply barang ke bengkel ini?

Jawab Ada 4 (Semarang, Jakarta, Purwokerto, Kroya) Supplicr di Semarang barang yang
dipesan yaitu ban dalam dan ban luar, supplier di Jakarta barang yang dipesan yaifu
baut, supplier di Purwokerto dan Kroya barang yang dipesan yaitu berbagai macam
barang seperti oli, laher, komstir, vambel, dan lain sebagainya

Bagaimana proses pengecekan stok yang sedang berjalan di bengkel ini?

Jawab: Pemilik bengkel dan istrinya yang langsung furun fangan untuk mengecek
persediaan stok barang, selanjutnya akan dicatat oleh karyawan bengkel pada
buku catatan.

Kapan bengkel akan restok barang? Adakah perhitungannya? Atau hanya di dasarkan olch

Jumlah stok yang tersisa di bengkel saja?

Jawab. Tidak ada, hanya berdasarkan jumiah stok saja. Jika persediaan stok barang sudah
mulai memipis, dan jumlah stok minimal barang yang ready yaitu 10

Jenis spare part apa saja yang dijual di bengkel ini?

Jawab' Rante, lampu, ban, oli, kabel, laher, topset, komstir, rumah roller, stank piston,
spion, kampas, saher blok, hunci kontak, sokbeker, aki, baut, mastercn, paking,
busi, pentil tubles, tombol, Karel, pitingan lampu, vaselin, knalpot, filter udara,
tebeng, hendel rem, CDI, kiprok, minyak rem, cawan tubles, karbukliner,
nokenas, kromol, piringan cakram, slongsong gas, klaser, sil, kipas roller, puli as,
pul boster, gigi spedomeler, pelor stater, holder, suit rem, kopling ganda

Cilacap, 22 Mei 2022

Pemilik,

( Miswanto )
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LAMPIRAN C PENGUJIAN SISTEM

LEMBAR PENGUJIAN
SISTEM INFORMASI PENJUALAN SPARE PART
KENDARAAN BERMOTOR BERBASIS WEBSITE

Kepada Yth Bapak / Ibu / Saudara/i

Untuk kepentingan menyusun Tugas Akhir, saya dengan biodata
sebagai berikut :

Nama : Ulfa Qori’ah

NPM : 19.01.02.035

Program Studi  : Diploma ITI Teknik Informatika
Mengharapkan partisipasi saudara/i untuk meluangkan waktu dan
dapat menguji fungsi berikut :

Nama Uji : Registrasi

Tujuan : Registrasi pelanggan
Tanggal Uji 10U/ 08/ 2002
Nama Penguji  : pyza [Rrasey?

Masukan Pengamatan Kesimpulan
Aktor 1. Data pelanggan [V] Berhasil
memasukkan data tersimpan pada tabel [ ]Gagal
pelanggan. pelanggan.

2. Sistem akan
menampilkan notifikasi
“anda sudah terdaftar.
silahkan login sekarang”.

3. Sistem mengarahkan ke
hal login.

Kritik dan saran :




LEMBAR PENGUJIAN

SISTEM INFORMASI PENJUALAN SPARE PART
KENDARAAN BERMOTOR BERBASIS WEBSITE

Kepada Yth Bapak / Ibu / Saudara/i
Untuk kepentingan menyusun Tugas Akhir, saya dengan biodata

sebagai berikut :
Nama

NPM

Program Studi

: Ulfa Qori’ah
: 19.01.02.035
: Diploma III Teknik Informatika

Mengharapkan partisipasi saudara/i untuk meluangkan waktu dan
dapat menguji fungsi berikut :

Nama Uji : Login

Tujuan : Verifikasi username dan password.

Tanggal Uji 01 /08 2002

Nama Penguji  : pazaq prosuso

Masukan Pengamatan Kesimpulan

Aktor 1. Data pelanggan tidak [ V] Berhasil
memasukkan tersimpan pada tabel [ ]Gagal
username, pelanggan. .
password, 2. Sistem akan menampilkan

notifikasi “mohon isi data
dengan lengkap”.

3. Sistem mengarahkan ke
halaman registrasi.

Kcritik dan saran :




LEMBAR PENGUJIAN

SISTEM INFORMASI PENJUALAN SPARE PART
KENDARAAN BERMOTOR BERBASIS WEBSITE

Kepada Yth Bapak / Ibu / Saudara/i

Untuk kepentingan menyusun Tugas Akhir, saya dengan biodata

sebagai berikut :

Nama : Ulfa Qori’ah

NPM :19.01.02.035

Program Studi  : Diploma ITI Teknik Informatika

Mengharapkan partisipasi saudara/i untuk meluangkan waktu dan

dapat menguji fungsi berikut :

Nama Uji : Menampilkan data pemesanan

Tujuan : Menampilkan data pemesanan

Tanggal Uji : Of/08 /2022

Nama Penguji  : fe4( Prasuryo

Masukan Pengamatan Kesimpulan

Aktor Sistem berhasil menampilkan | [/ Berhasil
menampilkan data pemesanan pada UL [ 1Gagal

data pemesanan.

Kritik dan saran :
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LEMBAR PENGUJIAN
SISTEM INFORMASI PENJUALAN SPARE PART
KENDARAAN BERMOTOR BERBASIS WEBSITE

Kepada Yth Bapak / Ibu / Saudara/i
Untuk kepentingan menyusun Tugas Akhir, saya dengan biodata

sebagai berikut :
Nama : Ulfa Qori’ah
NPM :19.01.02.035

Program Studi  : Diploma ITI Teknik Informatika
Mengharapkan partisipasi saudara/i untuk meluangkan waktu dan
dapat menguji fungsi berikut :

Nama Uji : Verifikasi pembayaran
Tujuan : Memverifikasi pembayaran
Ta_nggal U’ji - Ot /09 /2022
Nama Penguji  : (2lzal Pm:oﬂjn
Masukan Pengamatan Kesimpulan
Aktor 1. Data pembayaran [\/ Berhasil
menginputkan tersimpan pada tabel [ ]Gagal
kd_pesan, pemesanan.
status_bayar, 2. Sistem akan menampilkan
status_kirim notifikasi “pembayaran
berhasil di verifikasi”.
3. Sistem mengarahkan ke
halaman pembayaran.

Kritik dan saran :
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LEMBAR PENGUJIAN
SISTEM INFORMASI PENJUALAN SPARE PART
KENDARAAN BERMOTOR BERBASIS WEBSITE

Kepada Yth Bapak / Ibu / Saudara/i

Untuk kepentingan menyusun Tugas Akhir, saya dengan biodata
sebagai berikut :

Nama : Ulfa Qori’ah

NPM :19.01.02.035

Program Studi  : Diploma ITT Teknik Informatika
Mengharapkan partisipasi saudara/i untuk meluangkan waktu dan
dapat menguji fungsi berikut :

Nama Uji : Menampilkan laporan penjualan.
Tujuan : Menampilkan laporan penjualan.
Tanggal Uji  : 01 /08 /202,
Nama Penguji @ (2za| PmW-F'(D
Masukan Pengamatan Kesimpulan |
Aktor 1. Data penjualan tersimpan | [¢/] Berhasil |
menginputkan pada tabel pemesanan. [ 1Gagal
tanggal. 2. Sistem berhasil
menampilkan laporan
penjualan pada Ul.
Kritik dan saran :
Cilacap,‘..e.‘.((.).?“ 2022
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LEMBAR PENGUJIAN
SISTEM INFORMASI PENJUALAN SPARE PART
KENDARAAN BERMOTOR BERBASIS WEBSITE

Kepada Yth Bapak / Ibu / Saudara/i

Untuk kepentingan menyusun Tugas Akhir, saya dengan biodata
sebagai berikut :

Nama : Ulfa Qori’ah

NPM :19.01.02.035

Program Studi  : Diploma IIT Teknik Informatika
Mengharapkan partisipasi saudara/i untuk meluangkan waktu dan
dapat menguji fungsi berikut :

Nama Uji : Pemesanan barang
Tujuan : Menyimpan data pemesanan barang
Tanggal Uji : D1/08 / 202p
Nama Penguji @ Qza\ Vroserye
Masukan Pengamatan Kesimpulan
Aktor 1. Data pemesanan [ YBerhasil
memasukkan data tersimpan pada tabel [ ]Gagal
pemesanan. pemesanan,
2. Sistem akan
menampilkan notifikasi
“pemesanan sukses”.

Kritik dan saran :

Cilacap,..... .{.../.9‘.!...2022
Meal  Pacy,




LEMBAR PENGUJIAN
SISTEM INFORMASI PENJUALAN SPARE PART
KENDARAAN BERMOTOR BERBASIS WEBSITE

Kepada Yth Bapak / Ibu / Saudara/i
Untuk kepentingan menyusun Tugas Akhir, saya dengan biodata

sebagai berikut :
Nama : Ulfa Qori’ah
NPM : 19.01.02.035

Program Studi  : Diploma III Teknik Informatika
Mengharapkan partisipasi saudara/i untuk meluangkan waktu dan
dapat menguji fungsi berikut :

Nama Uji : Pembatalan pesanan

Tujuan : Membatalkan pesanan

Tanggal Uji : 00 /08 /2022

Nama Penguji  : Quiza\ Promeiyp

Masukan Pengamatan Kesimpulan

Aktor 1. Sistem mengupdate tabel [ V] Berhasil
menginputkan pemesanan pada [ ]Gagal
kd_pesan. status_pesan.

2. Sistem akan menampilkan
notifikasi “pesanan anda
berhasil dibatalkan”.

3. Sistem mengarahkan ke
halaman pesanan.

Kritik dan saran :




LEMBAR PENGUJIAN
SISTEM INFORMASI PENJUALAN SPARE PART
KENDARAAN BERMOTOR BERBASIS WEBSITE

Kepada Yth Bapak / Ibu / Saudara/i

Untuk kepentingan menyusun Tugas Akhir, saya dengan biodata
sebagai berikut :

Nama : Ulfa Qori’ah

NPM :19.01.02.035

Program Studi  : Diploma III Teknik Informatika
Mengharapkan partisipasi saudara/i untuk meluangkan waktu dan
dapat menguji fungsi berikut :

Nama Uji : Konfirmasi pembayaran
Tujuan : Mengkonfirmasi pembayaran
Tanggal Ui : O Joo /2022
Nama Penguji  : {Uzm\ Prostign
Masukan Pengamatan Kesimpulan
Aktor 1. Sistem mengupdate [\/] Berhasil
menginputkan konfirmasi pembayaran [ ]Gagal
kd_pesan, dan stok barang pada
bayar, status_pesan dan jumlah.
status_pesan, 2. Sistem akan menampilkan
status_bayar, notifikasi “anda sudah
bukti_bayar. melakukan konfirmasi
pembayaran”.
3. Sistem mengarahkan ke
halaman pesanan.

Kritik dan saran :

Cilacap,

(Baa Prosige




LEMBAR PENGUJIAN
SISTEM INFORMASI PENJUALAN SPARE PART
KENDARAAN BERMOTOR BERBASIS WEBSITE

Kepada Yth Bapak / Ibu / Saudara/i

Untuk kepentingan menyusun Tugas Akhir, saya dengan biodata
sebagai berikut :

Nama : Ulfa Qori’ah

NPM :19.01.02.035

Program Studi  : Diploma ITI Teknik Informatika
Mengharapkan partisipasi saudara/i untuk meluangkan waktu dan
dapat menguji fungsi berikut :

Nama Uji : Konfirmasi terima barang
Tujuan : Mengkonfirmasi terima barang
Tanggal Uji ~ : O1/08/ 2072
Nama Penguji = : Quzal Prvvesyn
Masukan Pengamatan Kesimpulan
Aktor 1. Sistem akan menampilkan | [w/] Berhasil
menginputkan notifikasi “barang sudah [ ]Gagal
kd_pesan, diterima”.
status_pesan, 2. Sistem mengarahkan ke
status_kirim. halaman terima barang.
Kritik dan saran :
Cilacap,... D( f08 .. 2022




LEMBAR PENGUJIAN
SISTEM INFORMASI PENJUALAN SPARE PART
KENDARAAN BERMOTOR BERBASIS WEBSITE

Kepada Yth Bapak / Ibu / Saudara/i

Untuk kepentingan menyusun Tugas Akhir, saya dengan biodata
sebagai berikut :

Nama : Ulfa Qori’ah

NPM :19.01.02.035

Program Studi  : Diploma III Teknik Informatika
Mengharapkan partisipasi saudara/i untuk meluangkan waktu dan
dapat menguji fungsi berikut :

Nama Uji : Mengubah data pelanggan

Tujuan : Mengubah data pelanggan

Tanggal Uji 2ot /og /2022,

Nama Penguji  : Rzal ©m 00k

Masukan Pengamatan Kesimpulan
Aktor 1. Sistem mengupdate tabel [V] Berhasil
mengubah pelanggan dan tabel [ ]Gagal
data pengguna.
pelanggan. 2. Sistem akan menampilkan

notifikasi “data berhasil
diubah”.
3. Sistem mengarahkan ke
halaman Jogin.
Kritik dan saran :
Cilacap,“.?.l.[.o.g... 2022
(et P
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LEMBAR PENGUJIAN
SISTEM INFORMASI PENJUALAN SPARE PART
KENDARAAN BERMOTOR BERBASIS WEBSITE

Kepada Yth Bapak / Ibu / Saudara/i

Untuk kepentingan menyusun Tugas Akhir, saya dengan biodata
sebagai berikut :

Nama : Ulfa Qori’ah

NPM :19.01.02.035

Program Studi  : Diploma III Teknik Informatika
Mengharapkan partisipasi saudara/i untuk meluangkan waktu dan
dapat menguji fungsi berikut :

Nama Uji : Mengubah status pemesanan

Tujuan : Mengubah status pemesanan

Tanggal Uji 1 0 [08/ 2075

Nama Penguji  : {12 meQJjA

Masukan Pengamatan Kesimpulan

Aktor 1. Sistem akan menampilkan | [/] Berhasil
menginputkan notifikasi “pembayaran [ 1Gagal
kd_pesan, berhasil di verifikasi”.
status_bayar, 2. Sistem mengarahkan ke
status_kirim. halaman pembayaran.

Kritik dan saran :
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LEMBAR PENGUJIAN
SISTEM INFORMASI PENJUALAN SPARE PART
KENDARAAN BERMOTOR BERBASIS WEBSITE

Kepada Yth Bapak / Ibu / Saudara/i
Untuk kepentingan menyusun Tugas Akhir, saya dengan biodata

sebagai berikut :
Nama : Ulfa Qori’ah
NPM :19.01.02.035

Program Studi  : Diploma III Teknik Informatika
Mengharapkan partisipasi saudara/i untuk meluangkan waktu dan
dapat menguji fungsi berikut :

Nama Uji : Login
Tujuan : Verifikas Ugg:semame dan password.
Tanggal Uji Ol AgUStUS 2022

Nama Penguji  : MiSWq nto

Masukan Pengamatan Kesimpulan
Aktor 1. Data pelanggan tidak [V] Berhasil
memasukkan tersimpan pada tabel [ ]Gagal
username, 5 ls’?la"gg:l:‘- i

. Sistem akan menampilkan
e, notifikasi “mohon is‘i) data
dengan lengkap”.
3. Sistem mengarahkan ke
halaman registrasi.
Kritik dan saran :
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LEMBAR PENGUJIAN
SISTEM INFORMASI PENJUALAN SPARE PART
KENDARAAN BERMOTOR BERBASIS WEBSITE

Kepada Yth Bapak / Tbu / Saudara/i
Untuk kepentingan menyusun Tugas Akhir, saya dengan biodata

sebagai berikut :

Nama : Ulfa Qori’ah

NPM :19.01.02.035

Program Studi  : Diploma III Teknik Informatika

Mengharapkan partisipasi saudara/i untuk meluangkan waktu dan
dapat menguji fungsi berikut :

Nama Uji : Registrasi

Tujuan : Registrasi pelanggan

Tanggal Uji  : o\ AIUSBUS 2022

Nama Penguji : Miswanbo

Masukan Pengamatan Kesimpulan

Aktor 1. Data pelanggan [] Berhasil
memasukkan data tersimpan pada tabel [ ]Gagal
pelanggan. pelanggan.

2. Sistem akan

menampilkan notifikasi
“anda sudah terdaftar.
silahkan login sekarang”.

3. Sistem mengarahkan ke

halaman login.

Kritik dan saran :
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LEMBAR PENGUJIAN
SISTEM INFORMASI PENJUALAN SPARE PART
KENDARAAN BERMOTOR BERBASIS WEBSITE

Kepada Yth Bapak / Ibu / Saudara/i
Untuk kepentingan menyusun Tugas Akhir, saya dengan biodata

sebagai berikut :
Nama : Ulfa Qori’ah
NPM :19.01.02.035

Program Studi  : Diploma III Teknik Informatika
Mengharapkan partisipasi saudara/i untuk meluangkan waktu dan
dapat menguji fungsi berikut :

Nama Uji : Konfirmasi terima barang

Tujuan : Mengkonfirmasi terima barang

Tanggal Uji oL f guseus 2022

Nama Penguji -Miswanteo

Masukan Pengamatan Kesimpulan

Aktor 1. Sistem akan menampilkan | [/] Berhasil
menginputkan notifikasi “barang sudah [ ]1Gagal
kd_pesan, diterima”.
status_pesan, 2. Sistem mengarahkan ke
status_kirim. halaman terima barang.

Kritik dan saran :
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LEMBAR PENGUJIAN
SISTEM INFORMASI PENJUALAN SPARE PART
KENDARAAN BERMOTOR BERBASIS WEBSITE

Kepada Yth Bapak / Ibu / Saudara/i

Untuk kepentingan menyusun Tugas Akhir, saya dengan biodata
sebagai berikut :

Nama : Ulfa Qori’ah

NPM :19.01.02.035

Program Studi  : Diploma III Teknik Informatika
Mengharapkan partisipasi saudara/i untuk meluangkan waktu dan
dapat menguji fungsi berikut :

Nama Uji : Mengubah status pemesanan
Tujuan : Mengubah status pemesanan
Tangeal Uji  : O/ AovsbUs 2022
Nama Penguji Mlswa’”’"

Masukan Pengamatan Kesimpulan
Aktor 1. Sistem akan menampilkan | [V] Berhasil
menginputkan notifikasi “pembayaran [ ]1Gagal
kd_pesan, berhasil di verifikasi”.
status_bayar, 2. Sistem mengarahkan ke
status_kirim. halaman pembayaran.

Kritik dan saran :
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LEMBAR PENGUJIAN
SISTEM INFORMASI PENJUALAN SPARE PART
KENDARAAN BERMOTOR BERBASIS WEBSITE

Kepada Yth Bapak / Ibu / Saudara/i

Untuk kepentingan menyusun Tugas Akhir, saya dengan biodata
sebagai berikut :

Nama : Ulfa Qori’ah

NPM :19.01.02.035

Program Studi  : Diploma III Teknik Informatika
Mengharapkan partisipasi saudara/i untuk meluangkan waktu dan
dapat menguji fungsi berikut :

Nama Uji : Mengubah data pelanggan
Tujuan : Mengubah data pelan%gan
Tanggal Uji O fAgustys 202

Nama Penguji  : M(SWd nto

Masukan Pengamatan Kegimpulan
Aktor 1. Sistem mengupdate tabel [V/] Berhasil
mengubah pelanggan dan tabel [ 1Gagal
data pengguna.
pelanggan. 2. Sistem akan menampilkan

notifikasi “data berhasil
diubah”.

3. Sistem mengarahkan ke
halaman Jogin.

Kritik dan saran :

vstus
Cilacap,? l , n '9 ....... 2022
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LEMBAR PENGUJIAN
SISTEM INFORMASI PENJUALAN SPARE PART
KENDARAAN BERMOTOR BERBASIS WEBSITE

Kepada Yth Bapak / Ibu / Saudara/i
Untuk kepentingan menyusun Tugas Akhir, saya dengan biodata

sebagai berikut :

Nama : Ulfa Qori’ah

NPM :19.01.02.035

Program Studi  : Diploma IIT Teknik Informatika
Mengharapkan partisipasi saudara/i untuk meluangkan waktu dan
dapat menguji fungsi berikut :

Nama Uji : Konfirmasi pembayaran

Tujuan : Mengkonfirmasi pembayaran

Tanggal Uji .ol ksvstus 2022

Nama Penguji  : Mr;wanb"

Masukan Pengamatan Kesimpulan
Aktor 1. Sistem mengupdate [] Berhasil
menginputkan konfirmasi pembayaran [ ]1Gagal
kd_pesan, dan stok barang pada
bayar, status_pesan dan jumlah.
status_pesan, 2. Sistem akan menampilkan
status_bayar, notifikasi “anda sudah
bukti_bayar. melakukan konfirmasi

pembayaran”.
3. Sistem mengarahkan ke
hal pesanan.
Kritik dan saran :
Citacap? M58 Y 2022
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LEMBAR PENGUJIAN
SISTEM INFORMASI PENJUALAN SPARE PART
KENDARAAN BERMOTOR BERBASIS WEBSITE

Kepada Yth Bapak / Ibu / Saudara/i
Untuk kepentingan menyusun Tugas Akhir, saya dengan biodata

sebagai berikut :
Nama : Ulfa Qori’ah
NPM :19.01.02.035

Program Studi  : Diploma III Teknik Informatika
Mengharapkan partisipasi saudara/i untuk meluangkan waktu dan

dapat menguji fungsi berikut :

Nama Uji : Pembatalan pesanan

Tujuan : Membatalkan pesanan

Tanggal Uji N4 905@1«},5 2022

ggal Unt S
Nama Penguji ~ : M/;qué‘o
Masukan Pengamatan Kegimpulan

Aktor 1. Sistem mengupdate tabel | [] Berhasil
menginputkan pemesanan pada [ ]Gagal
kd_pesan. status_pesan.

2. Sistem akan menampilkan
notifikasi “pesanan anda
berhasil dibatalkan”.

3. Sistem mengarahkan ke
halaman pesanan.

Kritik dan saran :

Cilacap,q/. ’15 I)‘1':05022
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LEMBAR PENGUJIAN
SISTEM INFORMASI PENJUALAN SPARE PART
KENDARAAN BERMOTOR BERBASIS WEBSITE

Kepada Yth Bapak / Ibu / Saudara/i
Untuk kepentingan menyusun Tugas Akhir, saya dengan biodata

sebagai berikut :
Nama : Ulfa Qori’ah
NPM :19.01.02.035

Program Studi  : Diploma III Teknik Informatika
Mengharapkan partisipasi saudara/i untuk meluangkan waktu dan

dapat menguji fungsi berikut :
Nama Uji : Pemesanan barang
Tujuan Menx 8 %data emesanan barang
Tanggal Uji cov
Nama Penguji
Masukan Pengamatan Kesimpulan
Aktor 1. Data pemesanan [V'] Berhasil
memasukkan data tersimpan pada tabel [ ]Gagal
pemesanan. pemesanan.
2. Sistem akan
menampilkan notifikasi
“pemesanan sukses”.

Kritik dan saran :

Cilacap,......"... ...
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LEMBAR PENGUJIAN
SISTEM INFORMASI PENJUALAN SPARE PART
KENDARAAN BERMOTOR BERBASIS WEBSITE

Kepada Yth Bapak / Ibu / Saudara/i
Untuk kepentingan menyusun Tugas Akhir, saya dengan biodata

sebagai berikut :
Nama : Ulfa Qori’ah
NPM :19.01.02.035

Program Studi  : Diploma III Teknik Informatika
Mengharapkan partisipasi saudara/i untuk meluangkan waktu dan
dapat menguji fungsi berikut :

Nama Uji : Menampilkan laporan penjualan.
Tujuan : Menampilkan laporan penjualan.
Tanggal Uji 0/ ﬁUS?‘IS 2027

Nama Penguji Miswant o

Masukan Pengamatan Kesimpulan
Aktor 1. Data penjualan tersimpan | [V/] Berhasil
menginputkan pada tabel pemesanan. [ ]Gagal
tanggal. 2. Sistem berhasil

menampilkan laporan

penjualan pada UL

Kritik dan saran :
Cilacapdt 125tV 205
Miswqnt?
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LEMBAR PENGUJIAN
SISTEM INFORMASI PENJUALAN SPARE PART
KENDARAAN BERMOTOR BERBASIS WEBSITE

Kepada Yth Bapak / Ibu / Saudara/i
Untuk kepentingan menyusun Tugas Akhir, saya dengan biodata

sebagai berikut :
Nama : Ulfa Qori’ah
NPM :19.01.02.035

Program Studi  : Diploma Il Teknik Informatika
Mengharapkan partisipasi saudara/i untuk meluangkan waktu dan
dapat menguji fungsi berikut :

Nama Uji : Verifikasi pembayaran

Tujuan : Memverifikasi pembayaran
.01 AgustUs zoz

Tanggal Uji
Nama Penguji  : MIsW4 nto
Masukan Pengamatan Kesimpulan
Aktor 1. Data pembayaran [V] Berhasil
menginputkan tersimpan pada tabel [ ]Gagal
kd_pesan, pemesanan.
status_bayar, 2. Sistem akan menampilkan
status_kirim notifikasi “pembayaran
berhasil di verifikasi”.
3. Sistem mengarahkan ke
halaman pembayaran.

Kritik dan saran :
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LEMBAR PENGUJIAN
SISTEM INFORMASI PENJUALAN SPARE PART
KENDARAAN BERMOTOR BERBASIS WEBSITE

Kepada Yth Bapak / Ibu / Saudara/i
Untuk kepentingan menyusun Tugas Akhir, saya dengan biodata

sebagai berikut :

Nama : Ulfa Qori’ah
NPM :19.01.02.035
Program Studi  : Diploma III Teknik Informatika
Mengharapkan partisipasi saudara/i untuk meluangkan waktu dan
dapat menguji fungsi berikut :
Nama Uji : Menampilkan data pemesanan
Tujuan Menam};llkan data pemesanan
Tanggal Uji o/ Agus 2022
Nama Penguji - Miswanto
Masukan Pengamatan Kesimpulan
Aktor Sistem berhasil menampilkan | ['] Berhasil
menampilkan data pemesanan pada Ul [ 1Gagal
data pemesanan.
Kritik dan saran :
stus
Cllacap ‘ Aﬁd ...... 2022
(. Miswa o ;
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LEMBAR PENGUJIAN
SISTEM INFORMASI PENJUALAN SPARE PART
KENDARAAN BERMOTOR BERBASIS WEBSITE

Kepada Yth Bapak / Tbu / Saudara/i
Untuk kepentingan menyusun Tugas Akhir, saya dengan biodata

sebagai berikut :
Nama : Ulfa Qori’ah
NPM :19.01.02.035

Program Studi  : Diploma ITI Teknik Informatika
Mengharapkan partisipasi saudara/i untuk meluangkan waktu dan
dapat menguji fungsi berikut :

Nama Uji : Registrasi

Tujuan : Registrasi pelanggan
Tanggal Uji 10\ /08/ 2092
Nama Penguji  : \Jiona Qo §

Masukan Pengamatan Kesimpulan ]
Aktor 1. Data pelanggan [V] Berhasil
memasukkan data tersimpan pada tabel [ ]Gagal
pelanggan. pelanggan.

2. Sistem akan
menampilkan notifikasi
“anda sudah terdaftar.
silahkan login sekarang”.
3. Sistem mengarahkan ke
halaman login.
Kiritik dan saran :
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LEMBAR PENGUJIAN
SISTEM INFORMASI PENJUALAN SPARE PART
KENDARAAN BERMOTOR BERBASIS WEBSITE

Kepada Yth Bapak / Ibu / Saudara/i

Untuk kepentingan menyusun Tugas Akhir, saya dengan biodata
sebagai berikut :

Nama : Ulfa Qori’ah

NPM :19.01.02.035

Program Studi  : Diploma III Teknik Informatika
Mengharapkan partisipasi saudara/i untuk meluangkan waktu dan
dapat menguji fungsi berikut :

Nama Uji : Login
Tujuan : Verifikasi username dan password.
Tanggal Ui~ : O\ [08/9032
Nama Penguji  :\J\ona Ravea S
Masukan Pengamatan Kesimpulan
Aktor 1. Data pelanggan tidak [] Berhasil
memasukkan tersimpan pada tabel [ ]Gagal
username, 5 YS’F]a"gg:k"~ ”
. Sistem akan menampilkan
oS notifikasi “mohon isi data
dengan lengkap”.
3. Sistem mengarahkan ke
halaman registrasi.

Kritik dan saran :
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sebagai berikut :
Nama

NPM

Program Studi

LEMBAR PENGUJIAN
SISTEM INFORMASI PENJUALAN SPARE PART
KENDARAAN BERMOTOR BERBASIS WEBSITE

Kepada Yth Bapak / Ibu / Saudara/i
Untuk kepentingan menyusun Tugas Akhir, saya dengan biodata

: Ulfa Qori’ah

19.01.02.035

: Diploma IIT Teknik Informatika

Mengharapkan partisipasi saudara/i untuk meluangkan waktu dan
dapat menguji fungsi berikut :

Nama Uji : Menampilkan data pemesanan

Tujuan : Menampilkan data pemesanan

Tanggal Uji s ouf 08( 2092

Nama Penguji  : Vo Rovna ¢

Masukan Pengamatan Kesimpulan

Aktor Sistem berhasil menampilkan | [v/] Berhasil
menampilkan data pemesanan pada UL [ ]Gagal
data pemesanan.

Kritik dan saran :
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LEMBAR PENGUJIAN
SISTEM INFORMASI PENJUALAN SPARE PART
KENDARAAN BERMOTOR BERBASIS WEBSITE

Kepada Yth Bapak / Ibu / Saudara/i

Untuk kepentingan menyusun Tugas Akhir, saya dengan biodata
sebagai berikut :

Nama : Ulfa Qori’ah

NPM : 19.01.02.035

Program Studi  : Diploma III Teknik Informatika
Mengharapkan partisipasi saudara/i untuk meluangkan waktu dan
dapat menguji fungsi berikut :

Nama Uji : Verifikasi pembayaran
Tujuan : Memverifikasi pembayaran
Tanggal Uji :0L/08 /2002

Nama Penguji  :\lona goena §

Masukan Pengamatan Kesimpulan
Aktor 1. Data pembayaran [v/] Berhasil
menginputkan tersimpan pada tabel [ ]Gagal
kd_pesan, pemesanan.
status_bayar, 2. Sistem akan menampilkan
status_kirim notifikasi “pembayaran

berhasil di verifikasi”.
3. Sistem mengarahkan ke
halaman pembayaran.

Kritik dan saran :

(et )
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LEMBAR PENGUJIAN
SISTEM INFORMASI PENJUALAN SPARE PART
KENDARAAN BERMOTOR BERBASIS WEBSITE

Kepada Yth Bapak / Ibu / Saudara/i

Untuk kepentingan menyusun Tugas Akhir, saya dengan biodata
sebagai berikut :

Nama : Ulfa Qori’ah

NPM :19.01.02.035

Program Studi  : Diploma III Teknik Informatika
Mengharapkan partisipasi saudara/i untuk meluangkan waktu dan
dapat menguji fungsi berikut :

Nama Uji : Menampilkan laporan penjualan.

Tujuan : Menampilkan laporan penjualan.

Tanggal Uji :0L[ 08 /9022

Nama Penguji : \Jiona Rosna §

Masukan Pengamatan Kesimpulan
Aktor 1. Data penjualan tersimpan | [V] Berhasil
menginputkan pada tabel pemesanan. [ ]Gagal
tanggal. 2. Sistem berhasil
menampilkan laporan
penjualan pada UL
Kritik dan saran :
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LEMBAR PENGUJIAN
SISTEM INFORMASI PENJUALAN SPARE PART
KENDARAAN BERMOTOR BERBASIS WEBSITE

Kepada Yth Bapak / Ibu / Saudara/i

Untuk kepentingan menyusun Tugas Akhir, saya dengan biodata
sebagai berikut :

Nama : Ulfa Qori’ah

NPM :19.01.02.035

Program Studi  : Diploma III Teknik Informatika
Mengharapkan partisipasi saudara/i untuk meluangkan waktu dan
dapat menguji fungsi berikut :

Nama Uji : Pemesanan barang

Tujuan : Menyimpan data pemesanan barang

Tanggal Uji 1 0 08/ 2022

NamaPenguji  : Vwan Roma S

Masukan Pengamatan Kesimpulan

Aktor 1. Data pemesanan [V] Berhasil
memasukkan data tersimpan pada tabel [ ]Gagal
pemesanan. pemesanan.

2. Sistem akan
menampilkan notifikasi
“pemesanan sukses”.

Kritik dan saran :

................
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LEMBAR PENGUJIAN
SISTEM INFORMASI PENJUALAN SPARE PART
KENDARAAN BERMOTOR BERBASIS WEBSITE

Kepada Yth Bapak / Ibu / Saudara/i

Untuk kepentingan menyusun Tugas Akhir, saya dengan biodata
sebagai berikut :

Nama : Ulfa Qori’ah

NPM :19.01.02.035

Program Studi  : Diploma III Teknik Informatika
Mengharapkan partisipasi saudara/i untuk meluangkan waktu dan
dapat menguji fungsi berikut :

Nama Uji : Pembatalan pesanan
Tujuan : Membatalkan pesanan
Tanggal Uji  : 0' [08/ 9095
Nama Penguji  : \FLona Qoo §

Masukan Pengamatan Kesimpulan
Aktor 1. Sistem mengupdate tabel | [¥] Berhasil
menginputkan pemesanan pada [ ]Gagal
kd_pesan. status_pesan.

2. Sistem akan menampilkan
notifikasi “pesanan anda
berhasil dibatalkan”.

3. Sistem mengarahkan ke
halaman pesanan.

Kritik dan saran :
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LEMBAR PENGUJIAN
SISTEM INFORMASI PENJUALAN SPARE PART
KENDARAAN BERMOTOR BERBASIS WEBSITE

Kepada Yth Bapak / Ibu / Saudara/i

Untuk kepentingan menyusun Tugas Akhir, saya dengan biodata
sebagai berikut :

Nama : Ulfa Qori’ah

NPM :19.01.02.035

Program Studi  : Diploma IT Teknik Informatika
Mengharapkan partisipasi saudara/i untuk meluangkan waktu dan
dapat menguji fungsi berikut :

Nama Uji : Konfirmasi pembayaran
Tujuan : Mengkonfirmasi pembayaran
Tanggal Uji . Ot /o8 fo022
Nama Penguji  : \)jona Ronar S
Masukan Pengamatan Kesimpulan
Aktor 1. Sistem mengupdate [ V] Berhasil
menginputkan konfirmasi pembayaran [ 1Gagal
kd_pesan, dan stok barang pada
bayar, status_pesan dan jumlah.
status_pesan, 2. Sistem akan menampilkan
status_bayar, notifikasi “anda sudah
bukti_bayar. melakukan konfirmasi
pembayaran”.
3. Sistem mengarahkan ke
halaman pesanan.

Kritik dan saran :
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LEMBAR PENGUJIAN

SISTEM INFORMASI PENJUALAN SPARE PART
KENDARAAN BERMOTOR BERBASIS WEBSITE

Kepada Yth Bapak / Ibu / Saudara/i
Untuk kepentingan menyusun Tugas Akhir, saya dengan biodata

sebagai berikut :

Nama
NPM
Program Studi

: Ulfa Qori’ah
:19.01.02.035
: Diploma ITI Teknik Informatika

Mengharapkan partisipasi saudara/i untuk meluangkan waktu dan
dapat menguji fungsi berikut :

Nama Uji : Konfirmasi terima barang

Tujuan Mengkouf irmasi tenma barang

Tanggal Uji L Of fOE Poes

Nama Penguji  : 0¥ ’Lu*'na ¢

Masukan Pengamatan Kesimpulan

Aktor 1. Sistem akan menampilkan | [\/] Berhasil
menginputkan notifikasi “barang sudah [ ]Gagal
kd_pesan, diterima”.
status_pesan, 2. Sistem mengarahkan ke
status_kirim. halaman terima barang.

Kritik dan saran :
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LEMBAR PENGUJIAN
SISTEM INFORMASI PENJUALAN SPARE PART
KENDARAAN BERMOTOR BERBASIS WEBSITE

Kepada Yth Bapak / Ibu / Saudara/i

Untuk kepentingan menyusun Tugas Akhir, saya dengan biodata
sebagai berikut :

Nama : Ulfa Qori’ah

NPM : 19.01.02.035

Program Studi  : Diploma IT Teknik Informatika
Mengharapkan partisipasi saudara/i untuk meluangkan waktu dan
dapat menguji fungsi berikut :

Nama Uji : Mengubah status pemesanan

Tujuan * Mengubah status pemesanan

Tangeal Uji - 71 /5% 12001

Nama Penguji  : lOﬂﬂ !ial'nn ¢

Masukan Pengamatan Kesimpulan

Aktor 1. Sistem akan menampilkan | [\V] Berhasil
menginputkan notifikasi “pembayaran [ ]1Gagal
kd_pesan, berhasil di verifikasi”.
status_bayar, 2. Sistem mengarahkan ke
status_kirim. halaman pembayaran.

Kritik dan saran :

(.\J(ow.r\ Zamas )
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LEMBAR PENGUJIAN

SISTEM INFORMASI PENJUALAN SPARE PART
KENDARAAN BERMOTOR BERBASIS WEBSITE

Kepada Yth Bapak / Ibu / Saudara/i
Untuk kepentingan menyusun Tugas Akhir, saya dengan biodata

sebagai berikut :

Nama : Ulfa Qori’ah

NPM :19.01.02.035

Program Studi  : Diploma III Teknik Informatika

Mengharapkan partisipasi saudara/i untuk meluangkan waktu dan
dapat menguji fungsi berikut :

Nama Uji : Mengubah data pelanggan
Tujuan ;
Tanggal Uji
Nama Penguji
Masukan Pengamatan Kesimpulan
Aktor . Sistem mengupdate tabel [\/] Berhasil
mengubah pelanggan dan tabel [ 1Gagal
data pengguna.
pelanggan. . Sistem akan menampilkan
notifikasi “data berhasil
diubah”.
. Sistem mengarahkan ke
Kritik dan saran :
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LAMPIRAN D LEMBAR KUESIONER

LEMBAR KUISIONER EVALUASI SISTEM

SISTEM INFORMASI PENJUALAN SPARE PART KENDARAAN BERMOTOR
BERBASIS WEBSITE (STUDI KASUS BENGKEL RINJANI JAYA MOTOR)

Kepada Yth Bapak/Ibu/Saudara/l

Untuk keperluan penyusunan Tugas Akhir, saya dengan biodata sebagai berikut :

Nama : Ulfa Qori'ah

NPM : 190102035

Program Studi : D3 Teknik Informatika

Mengharapkan partisipasi Anda untuk dapat meluangkan waktu dalam mengisi pertanyaan scbagai
berikut,

N . Vona  Poma s
Jabatan : M nn W‘

Petunjuk :

1. Isilah data diri dengan benar,

2. Isilah angket di bawah ini dengan menj seluruh p yang telah di:

3. Pilihlah pertanyaan dengan memberi tanda checklist (') pada pilihan yang dianggap sesuai.

Terdapat empat alternatif yang dianggap scsuai,

SS : Sangat Setuju TS : Tidak Setuju
S : Setuju STS : Sangat Tidak Setuju
No Pernyataan SS | S [ TS |STS
1| Sistem dapat mempermudah pemilik bengkel dalam melakukan /
penjualan sccara online.
2 | Sistem dapat karyawan dal; 1 stok barang. N
3 | Sistem dapat Karyawan dal laporan \/
penjualan.
4 | Sistem dapat mempermudah pelanggan dalam membeli barang secara \/
online.
5 | Sistem dapat mempermudah pelanggan mendapatkan informasi /
mengenai update harga barang, stok barang yang ready serta jam buka
dan tutup bengkel.

Silakan mengisi kritik dan saran untuk membangun sistem yang lebih baik




Penulis apkan terimakasih atas ketersediaan Anda mengisi lembar kuisioner “Sistem Informasi
Penjualan Spare Part Kendaraan Bermotor Berbasis Website (Studi Kasus Bengkel Rinjani Jaya
Motor)”



LEMBAR KUISIONER EVALUASI SISTEM

SISTEM INFORMASI PENJUALAN SPARE PART KENDARAAN BERMOTOR
BERBASIS WEBSITE (STUDI KASUS BENGKEL RINJANI JAYA MOTOR)

Kepada Yth Bapak/Ibu/Saudara/l

Untuk keperluan penyusunan Tugas Akhir, saya dengan biodata scbagai berikut :

Nama : Ulfa Qori’ah

NPM : 190102035

Program Studi : D3 Teknik Informatika

Mengharapkan partisipasi Anda untuk dapat meluangkan waktu dalam mengisi pertanyaan sebagai

berikut, %

Nams . PTmes AST fangestu

Jabatan . .Jtlanggan

Petunjuk :

1. Isilah data diri dengan benar,

2. Isilah angket di bawah ini dengan menjawab seluruh p yang telah disedia

3. Pilihlahp dengan beri tanda checklist (¥') pada pilihan yang dianggap sesuai.

Terdapat empat alternatif yang dianggap sesuai,

SS : Sangat Setuju TS : Tidak Setuju
S : Setuju STS : Sangat Tidak Setuju
No Pernyataan SS| S | TS | STS
1 | Sistem dapat mempermudah pemilik bengkel dalam melakukan ¢
j secara online.
2 | Sistem dapat y: dalam 1 stok barang. v
3 | Sistem dapat Y dalam pemb laporan Vi
penjualan.
4 | Sistem dapat mempermudah pelanggan dalam membeli barang secara
online. v
5 | Sistem dapat p th pel: informasi
mengenai update harga barang, stok barang yang ready serta jam buka v
dan tutup bengkel.

Silakan mengisi kritik dan saran untuk membangun sistem yang lebih baik




Penulis terimab di

ih atas k Anda mengisi lembar kuisioner “Sistem Informasi

::njullm Spare Part Kendaraan Bermotor Berbasis Website (Studi Kasus Bengkel Rinjani Jaya
otor)”

Cincap, 01, A3086%8 202

iy
Divas ASI P -

D-4



LEMBAR KUISIONER EVALUASI SISTEM

SISTEM INFORMASI PENJUALAN SPARE PART KENDARAAN BERMOTOR
BERBASIS WEBSITE (STUDI KASUS BENGKEL RINJANI JAYA MOTOR)

Kepada Yth Bapak/Ibu/Saudara/l

Untuk keperluan penyusunan Tugas Akhir, saya dengan biodata sebagai berikut :

Nama : Ulfa Qori‘ah

NPM : 190102035

Program Studi : D3 Teknik Informatika

Mengharapkan partisipasi Anda untuk dapat meluangkan waktu dalam mengisi pertanyaan sebagai

berikut,

R 1T L A —
sbaan - ftla0ggan

Petunjuk :

1. Isilah data diri dengan benar,

2. Isilah angket di bawah ini dengan menjawab seluruh p yang telah disediak

3. Pilihlah pertanyaan dengan memberi tanda checklist (v) pada pilihan yang dianggap sesuai.

Terdapat empat alternatif yang dianggap sesuai,

SS : Sangat Setuju TS : Tidak Setuju
S : Setuju STS : Sangat Tidak Setuju
No Pernyataan SS| S | TS | STS
1 | Sistem dapat mempermudah pemilik bengkel dalam melakukan
j secara online. \/
2 | Sistem dapat memp Kary dalam stok barang. v

3 | Sistem dapat mempermudah karyawan dalam pembuatan laporan

4 | Sistem dapat mempermudah pelanggan dalam membeli barang secara

online.

5| Sistem dapat memp Xan informasi
mengenai update harga barang, stok barang yang ready serta jam buka v
dan tutup bengkel.

Silakan mengisi kritik dan saran untuk membangun sistem yang lebih baik




Penulis k imakasih atas k diaan Anda mengisi lembar kuisioner “Sistem Informasi
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LEMBAR KUISIONER EVALUASI SISTEM

SISTEM INFORMASI PENJUALAN SPARE PART KENDARAAN BERMOTOR
BERBASIS WEBSITE (STUDI KASUS BENGKEL RINJANI JAYA MOTOR)

Kepada Yth Bapak/Tou/Saudara/l

Untuk keperluan penyusunan Tugas Akhir, saya dengan biodata sebagai berikut :

Nama : Ulfa Qori’ah

NPM : 190102035

Program Studi : D3 Teknik Informatika

Mengharapkan partisipasi Anda untuk dapat meluangkan waktu dalam mengisi pertanyaan sebagai
berikut,

Nama e MM\'I{(FQ ‘{V-WF .............

o0 R (10 LY (e e

Petunjuk :

1. Isilah data diri dengan benar,

2. Isilah angket di bawah ini dengan menjawab seluruh p yang telah di
3. Pilihlah pertanyaan dengan memberi tanda checklist (v') pada pilihan yang dianggap sesuai.

Terdapat empat alternatif yang dianggap sesuai,

SS : Sangat Setuju TS : Tidak Setuju
S : Setuju STS : Sangat Tidak Setuju
No Pernyataan SS| S | TS | STS
1 | Sistem dapat mempermudah pemilik bengkel dalam melakukan
penjualan secara online. v
2 | Sistem dapat memp dah karyawan dalam mengontrol stok barang. Vv
3 | Sistem dapat h k dalam p laporan
penjualan. v
4 | Sistem dapat mempermudah pelanggan dalam membeli barang secara
online.
5 | Sistem dapat p tkan informasi
mengenai update harga barang, stok barang yang ready serta jam buka \/
dan tutup bengkel.

Silakan mengisi kritik dan saran untuk membangun sistem yang lebih baik
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LEMBAR KUISIONER EVALUASI SISTEM

SISTEM INFORMASI PENJUALAN SPARE PART KENDARAAN BERMOTOR
BERBASIS WEBSITE (STUDI KASUS BENGKEL RINJANI JAYA MOTOR)

Kepada Yth Bapak/Tbu/Saudara/l

Untuk keperluan penyusunan Tugas Akhir, saya dengan biodata sebagai berikut :

Nama : Ulfa Qori’ah

NPM 2190102035

Program Studi : D3 Teknik Informatika

Mengharapkan partisipasi Anda untuk dapat meluangkan waktu dalam mengisi pertanyaan sebagai

ot Willy Pean
\anggan

Jabatan

Petunjuk :

1. Isilah data diri dengan benar,

2. Isilah angket di bawah ini dengan menjawab seluruh p yang telah di
3. Pilihlah pertanyaan dengan memberi tanda checklist (') pada pilihan yang dianggap sesuai.

Aial

Terdapat empat alternatif yang dianggap sesuai,

SS : Sangat Setuju TS : Tidak Setuju
S : Setuju STS : Sangat Tidak Setuju
No Pernyataan SS| S | TS | STS
1 | Sistem dapat mempermudah pemilik bengkel dalam melakukan v
penjualan secara online.
2 | Sistem dapat karyawan dalam | stok barang. v
3 | Sistem dapat dah kary dalam laporan v
4 | Sistem dapat mempermudah pelanggan dalam membeli barang secara v
online.
5 | Sistem dapat dah dapatkan informasi
mengenai update harga barang, stok barang yang ready serta jam buka v
dan tutup bengkel.

Silakan mengisi kritik dan saran untuk membangun sistem yang lebih baik
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LEMBAR KUISIONER EVALUASI SISTEM

SISTEM INFORMASI PENJUALAN SPARE PART KENDARAAN BERMOTOR
BERBASIS WEBSITE (STUDI KASUS BENGKEL RINJANI JAYA MOTOR)

Kepada Yth Bapak/Tbw/Saudara/l

Untuk keperluan penyusunan Tugas Akhir, saya dengan biodata sebagai berikut :

Nama : Ulfa Qori’ah

NPM : 190102035

Program Studi : D3 Teknik Informatika

Mengharapkan partisipasi Anda untuk dapat meluangkan waktu dalam mengisi pertanyaan sebagai
berikut,

i ay&
N ka Qriq Abmay
Jabatan
Petunjuk :
1. Isilah data diri dengan benar,
2. Isilah angket di bawah ini dengan menjawab seluruh pertanyaan yang telah disediak

3. Pilihlah pertanyaan dengan memberi tanda checklist (') pada pilihan yang dianggap sesuai.

Terdapat empat alternatif yang dianggap sesuai,

SS : Sangat Setuju TS : Tidak Setuju
S : Setuju STS : Sangat Tidak Setuju
No Pernyataan SS| S | TS | STS
1 | Sistem dapat mempermudah pemilik bengkel dalam melakukan ¢
j secara online.
2 | Sistem dapat memp h karyawan dalam mengontrol stok barang. v
3 | Sistem dapat p karyawan dalam p laporan ¢
4 | Sistem dapat mempermudah pelanggan dalam membeli barang secara o
online.
5 | Sistem dapat dah patkan infc i
mengenai update harga barang, stok barang yang ready serta jam buka V|
dan tutup bengkel.

Silakan mengisi kritik dan saran untuk membangun sistem yang lebih baik
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LEMBAR KUISIONER EVALUASI SISTEM

SISTEM INFORMASI PENJUALAN SPARE PART KENDARAAN BERMOTOR
BERBASIS WEBSITE (STUDI KASUS BENGKEL RINJANI JAYA MOTOR)

Kepada Yth Bapak/Ibu/Saudara/l

Untuk keperluan penyusunan Tugas Akhir, saya dengan biodata sebagai berikut :

Nama : Ulfa Qori’ah

NPM : 190102035

Program Studi : D3 Teknik Informatika

Mengharapkan partisipasi Anda untuk dapat meluangkan waktu dalam mengisi pertanyaan sebagai

berikut, P
Nama : th Ruty B s

Jabatan 3 g i
Petunjuk :

1. Isilah data diri dengan benar,

2. Isilah angket di bawah ini dengan menjawab seluruh p yang telah disediak

3. Pilihlah pertanyaan dengan memberi tanda checklist (¥') pada pilihan yang dianggap sesuai.

Terdapat empat alternatif yang dianggap sesuai,

SS : Sangat Setuju TS : Tidak Setuju
S : Setuju STS : Sangat Tidak Setuju
No Pernyataan SS | S | TS | STS
1| Sistem dapat mempermudah pemilik bengkel dalam melakukan v
penjualan secara online.
2 | Sistem dapat karyawan dalam meng I stok barang. v
3 | Sistem dapat dah kary dalam pemb laporan i
4 | Sistem dapat mempermudah pelanggan dalam membeli barang secara v
online.
5 | Sistem dapat dah infc
mengenai update harga barang, stok barang yang ready serta jam buka v
dan tutup bengkel.

Silakan mengisi kritik dan saran untuk membangun sistem yang lebih baik
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Motor)™
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LEMBAR KUISIONER EVALUASI SISTEM

SISTEM INFORMASI PENJUALAN SPARE PART KENDARAAN BERMOTOR
BERBASIS WEBSITE (STUDI KASUS BENGKEL RINJANI JAYA MOTOR)

Kepada Yth Bapak/Tbw/Saudara/l

Untuk keperluan penyusunan Tugas Akhir, saya dengan biodata sebagai berikut :

Nama : Ulfa Qori’ah

NPM 190102035

Program Studi : D3 Teknik Informatika

Mengharapkan partisipasi Anda untuk dapat meluangkan waktu dalam mengisi pertanyaan sebagai

Feeed Yunitns

N :l.ux teri Yuait

St y Admin punotul 2

Petunjuk :

1. Isilah data diri dengan benar,

2. Isilah angket di bawah ini dengan menjawab seluruh p yang telah disediak

3. Pilihlah pertanyaan dengan memberi tanda checklist (¥') pada pilihan yang dianggap sesuai.

Terdapat empat alternatif yang dianggap sesuai,

SS : Sangat Setuju TS : Tidak Setuju

S : Setuju STS : Sangat Tidak Setuju

No Pernyataan SS| S | TS | STS

1| Sistem dapat mempermudah pemilik bengkel dalam melakukan
penjualan secara online.

2 | Sistem dapat dah karyawan dalam 1 stok barang. v

3 | Sistem dapat memp h karyawan dalam laporan v
penjualan.

4 | Sistem dapat mempermudah pelanggan dalam membeli barang secara J
online.

S | Sistem dapat P informasi
mengenai update harga barang, stok barang yang ready serta jambuka | V/
dan tutup bengkel.

Silakan mengisi kritik dan saran untuk membangun sistem yang lebih baik
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LEMBAR KUISIONER EVALUASI SISTEM

SISTEM INFORMASI PENJUALAN SPARE PART KENDARAAN BERMOTOR
BERBASIS WEBSITE (STUDI KASUS BENGKEL RINJANI JAYA MOTOR)

Kepada Yth Bapak/Tbw/Saudara/l

Untuk keperluan penyusunan Tugas Akhir, saya dengan biodata sebagai berikut :

Nama : Ulfa Qori’ah

NPM 1190102035

Program Studi : D3 Teknik Informatika

Mengharapkan partisipasi Anda untuk dapat meluangkan waktu dalam mengisi pertanyaan sebagai

b gidho Alam

Nama : Pilangsaa

) . anggan
Petunjuk :

1. Isilah data diri dengan benar,

2. Isilah angket di bawah ini dengan menjawab seluruh p yang telah disediak

3. Pilihlah pertanyaan dengan memberi tanda checklist (./ ) pada pilihan yang dianggap sesuai.

Terdapat empat alternatif yang dianggap sesuai,

SS : Sangat Setuju TS : Tidak Setuju
S : Setuju STS : Sangat Tidak Setuju
No Pernyataan SS| S | TS | STS
1 | Sistem dapat mempermudah pemilik bengkel dalam melakukan Vv
penjualan secara online.
2 | Sistem dapat dah karyawan dalam 1 stok barang. v
3 | Sistem dapat p karyawan dalam pemb; laporan N,
penjualan.
4 | Sistem dapat mempermudah pelanggan dalam membeli barang secara v
online.
5 | Sistem dapat informasi
mengenai update harga barung. stok barang yang ready serta jam buka N
dan tutup bengkel.

Silakan mengisi kritik dan saran untuk membangun sistem yang lebih baik
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Penulis k imakasih atas k diaan Anda mengisi lembar kuisioner “Sistem Informasi

Penjualan Spare Part Kendaraan B Berbasis Website (Studi Kasus Bengkel Rinjani Jaya
Motor)”
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D-18



LEMBAR KUISIONER EVALUASI SISTEM

SISTEM INFORMASI PENJUALAN SPARE PART KENDARAAN BERMOTOR
BERBASIS WEBSITE (STUDI KASUS BENGKEL RINJANI JAYA MOTOR)

Kepada Yth Bapak/Tbw/Saudara/l

Untuk keperluan penyusunan Tugas Akhir, saya dengan biodata sebagai berikut :

Nama : Ulfa Qori’ah

NPM 1190102035

Program Studi : D3 Teknik Informatika

Mengharapkan partisipasi Anda untuk dapat meluangkan waktu dalam mengisi pertanyaan sebagai

beriku
N,.n.'. . Royhan Thortk F.
Jabatan . Pangsan

Petunjuk :

1. Isilah data diri dengan benar,
2. Isilah angket di bawah ini dengan menjawab seluruh pertanyaan yang telah disediak
3. Pilihlah pertanyaan dengan memberi tanda checklist (¥') pada pilihan yang dianggap sesuai.

Terdapat empat alternatif yang dianggap sesuai,

SS : Sangat Setuju TS : Tidak Setuju
S : Setuju STS : Sangat Tidak Setuju
No Pernyataan SS | S [ TS | STS
1 | Sistem dapat mempermudah pemilik bengkel dalam melakukan v
2 | Sistem dapat memp karyawan dalam 1 stok barang. Vv
Sistem dapat karyawan dalam laporan v
4 | Sistem dapat mempermudah pelanggan dalam membeli barang secara v
online.
5 | Sistem dapat memp I informasi
mengenai update harga barang, stok barang yang ready serta jam buka v
dan tutup bengkel.

Silakan mengisi kritik dan saran untuk membangun sistem yang lebih baik
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Motor)"
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BIODATA PENULIS

Nama
Tempat, Tanggal Lahir
Alamat

Email
Hobi
Motto

Riwayat Pendidikan

TK Aisyah 06

SD Negeri Sidanegara 09
SMP Negeri 06 Cilacap
SMA Negeri 2 Cilacap
Politeknik Negeri Cilacap

gk~ wnE

Ulfa Qori‘ah

Cilacap, 31 Mei 2001

JI. Rinjani RT : 001 RW : 016,
Sidanegara, Cilacap, Cilacap Tengah
ulfagoriah31@gmail.com
Berolahraga

Jangan menyerah sebelum kamu
mencoba

Tahun 2005-2007
Tahun 2007-2014
Tahun 2014-2017
Tahun 2017-2019
Tahun 2019-2022

Penulis telah mengikuti seminar Tugas Akhir pada 28 Juli 2022
sebagai salah satu persyaratan untuk memperoleh gelar Ahli Madya

(Amd).
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