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ABSTRAK

Sistem informasi merupakan serangkaian komponen berupa prosedur,
data dan teknologi yang digunakan untuk melakukan sebuah proses untuk
menghasilkan informasi dalam pengambilan keputusan. Penelitian ini
bertujuan untuk membantu mengatasi permasalahan dalam pembelian
barang secara online, membantu memberikan informasi kepada pengguna
mengenai stok barang ready, dan update harga barang. Proses
pengelolaan data di Bengkel Rinjani Jaya Motor kurang baik karena
sering terjadi kehilangan data atau data redundancy. Hal lain yang sering
terjadi yaitu stok barang yang habis, hal ini terjadi karena pengolahan data
penjualan yang dilakukan menggunakan sistem pencatatan pada buku
sehingga mengakibatkan kesulitan dalam mengontrol stok dan pembuatan
laporan penjualan dengan menggunakan metode waterfall. Berdasarkan
hasil pengujian black box maka di dapatkan kesimpulan berhasil pada
semua pengujian. Sedangkan, hasil pengujian berdasarkan usability yang
dilakukan oleh 10 responden menyatakan bahwa hasil keseluruhan
dengan perhitungan skala likert sebesar 83,6% dan masuk dalam
kualifikasi sangat baik yang artinya sistem ini berhasil dalam
memudahkan proses pembelian spare part pada Bengkel Rinjani Jaya
Motor.

Kata Kunci : Informasi, Penjualan, Spare part, Waterfall.



YN\ 7\ I\ [/
YN 'Y M\

S meseacT
NN




ABSTRACT

The information system is a set of components such as procedures, data
and technology that are used to perform a process to produce information
in decision making. This study aims to help overcome problems in online
purchases of goods, help provide information to users about stoks of
ready goods, and update the price of goods. The data management
process at Jaya Motor Rinjani is not good because data loss or
redundancy data often occurs. The other thing that often happens is that
stoks are gone, and this is because sales data are being rejected using a
booking system, which makes it difficult to control stoks and produce sales
reports using waterfall methods. Based on the black box test results, the
conslusions were successful on all tests. While the usability test results
carried out by 10 respondents stated that the overall result with a liqueur
scale calculation of 83,6% and entering a very good qualification which
means that this system succeeded in facilitating the spare part purchase
process at the Rinjani Jaya Motor.

Keyword : Information, Sales, Spare part, Waterfall.
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