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LAMPIRAN A

KEMENTERIAN PENDIDIKAN, KEBUDAYAAN,
RISET, DAN TEKNOLOGI

POLITEKNIK NEGERI CILACAP
Jalan Dr. Soetomo No. 1, Sidakaya - CILACAP 53212 Jawa Tengah

' ' Telepon: (0282) 533329, Fax: (0282) 537992
www.pne.ac.id, Email: sekretarial@pnc.ac.id

Nomor

Hal

: {264 /PL.43/PK.03.08/2022 Cilacap2¢ Juni 2022

: Permohonan Ijin

Kepada Yth.

Ibu Mikha Karlina

Di — Tempat

Sebagai salah satu syarat kelul bagi
adalah melaksanakan Tugas Akhir. Untuk keperluan tersebut kami mohon ijin dapat
melakukan Observasi Project Tugas Akhir di Karlina Widjaya Wedding Cilacap .

Adapun mabhasi yang akan kukan observasi adalah
NO NAMA NPM PROGRAM STUDI

1. | Andia Sekar Melati 18.03.02.074 Teknik Informatika

hasi di Politeknik Negeri Cilacap

Dalam pelaksanaan observasi ini hasi dik k dapat
pengetah dan pengal untuk kepenti; kademik dan tidak untuk
dipublikasikan kepada umum.
Demikian surat p h ini kami ik Atas b dan kerj
kami ucapkan terima kasih.
s Di‘!lkmr [

2 ﬂ:*’“"“ )

O £ Direkfpr I

\ Ba

Qi e
i ik
r.Eng. Agus Santo

\ o
S NPAK . 08.001

\

Tembusan Yth :
1. Direktur (sebagai laporan).
2. Ka. Jurusan Teknik Informatika.

3. Arsip



LAMPIRAN B

LEMBAR KUISIONER SYSTEM USABILITY SCALE

Kepada Yth. Bapak/Ibu,

Untuk keperluan menyusun tugas akhir, saya dengan biodata sebagai berikut :
Nama : Andia Sekar Melati

NIM + 180302074

Jurusan : Teknik Informatika

Mengharapkan partisipasi anda untuk dapat meluangkan waktu dalam menjawab beberapa
pertanyaan sebagai berikut :

Nama VWL Az
Jabatan 8
Login Sebagai: -

Jawabanlah pertanyaan berikut dengan memberi satu tanda centang (V) pada setiap
pertanyaan pada kolom jawaban yang tersedia.

Keterangan :
STS : Sangat Tidak Setuju TS : Tidak Setuju RG : Ragu-Ragu
ST : Setuju SS : Sangat Setuju

Saya berpikir akan menggunakan

sistem ini lagi.

2. Saya merasa sistem ini rumit untuk
digunakan.

3. Saya merasa sistem ini mudah
digunakan.

4. Saya membutuhkan bantuan dari

orang lain atau teknisi dalam
menggunakan sistem ini.

5. Saya merasa fitur-fitur sistem ini
berjalan dengan semestinya.




6. Saya merasa ada banyak hal yang
tidak konsisten (tidak serasi pada
sistem ini).

7. Saya merasa

orang lain akan
memahami cara menggunakan sistem
ini dengan cepat.

8. Saya merasa

membingungkan.

sistem ini

9. Saya merasa tidak ada hamb

dalam menggunakan sistem ini.

10. Saya perlu membiasakan diri terlebih
dahul bel mengg sistem

ini.

Atas ketersedian Bapak/Ibu untuk mengisi _k.uisioner Sis:tem E-yuikﬁhce Makeup Artist

(MUA) di Cilacap Berbasis Website, P liti

S ol
Cilacap, 0 A e




LEMBAR KUISIONER SYSTEM USABILITY SCALE

Kepada Yth. Bapak/Ibu,
Untuk keperluan menyusun tugas akhir, saya dengan biodata sebagai berikut :

Nama : Andia Sekar Melati

NIM : 180302074

Jurusan : Teknik Informatika

Mengharapkan partisipasi anda untuk dapat meluangkan waktu dalam menjawab beberap
pertanyaan sebagai berikut :

Nama D Amonga Nogssa M.

Jabatan * Manasswa

Login Sebagai: Chee -

Jawabanlah pertanyaan berikut dengan memberi satu tanda centang (V) pada setiap
pertanyaan pada kolom jawaban yang tersedia.

Keterangan :
STS : Sangat Tidak Setuju TS : Tidak Setuju RG : Ragu-Ragu
ST : Setuju SS : Sangat Setuju
[STS [ TS | RG | ST | S8
[ 213[a]5]
1. Saya berpikir akan menggunakan | | [ V]
sistem ini lagi.
2. Saya merasa sistem ini rumit untuk [V ] | [
digunakan.
3. Saya merasa sistem ini mudah [ | [V ] ]
digunakan.
v
4. Saya membutuhkan bantuan dari | [ /1 [ |

orang lain atau teknisi dalam
menggunakan sistem ini.

7
5. Saya merasa fitur-fitur sistem ini | | [V ] ]
berjalan dengan semestinya.

B-2
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6. Saya merasa ada banyak hal yang [ [
tidak konsisten (tidak serasi pada
sistem ini).

7. Saya merasa orang lain akan ] v

memahami cara menggunakan sistem

ini dengan cepat.
i BSwn  mes  ssem W [ [ [ 1 1<
s membingungkan.
9. Saya merasa tidak ada hambatan ng
dalam menggunakan sistem ini.

10. Saya perlu membiasakan diri terlebih Em:jj:

dahulu sebelum menggunakan sistem

i Artist
Atas ketersedian Bapak/Ibu untuk mengisi kuisioner Sistem E—'markeq_ﬂace Makeup
(MUA) di Cilacap Berbasis Website, peneliti mengucapkan terimakasih.

Cilacap, .0.. PAUN2.

(s
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LEMBAR KUISIONER SYSTEM USABILITY SCALE

Kepada Yth. Bapak/Ibu,
Untuk keperluan menyusun tugas akhir, saya dengan biodata sebagai berikut :

Nama : Andia Sekar Melati
NIM : 180302074
Jurusan : Teknik Informatika

Mengharapkan partisipasi anda untuk dapat meluangkan waktu dalam menjawab beberapa
pertanyaan sebagai berikut :

Nama HIL “m'ﬂ-
Jabatan t-
Login Sebagai : -

Jawabanlah pertanyaan berikut dengan memberi satu tanda centang (‘l) pada setiap
pertanyaan pada kolom jawaban yang tersedia.

Keterangan :
STS : Sangat Tidak Setuju TS : Tidak Setuju RG : Ragu-Ragu
ST : Setuju SS : Sangat Setuju
[sTS[ TS [RG | ST | ss |
[T T 2[3[4a]5]
1. Saya berpikir akan menggunakan [ [ [ [v ] ]
sistem ini lagi.
2. Saya merasa sistem ini rumit untuk [ I [ [ v ] ]
digunakan.
3. Saya merasa sistem ini mudah [ [ [ v ] [ |
digunakan.
4. Saya membutuhkan bantuan dari [ [ [«] [ ]

orang lain atau teknisi dalam
menggunakan sistem ini.

5. Saya merasa fitur-fitur sistem ini [ [ [ [v ] |
berjalan dengan semestinya.




Saya merasa ada banyak hal yang
tidak konsisten (tidak serasi pada
sistem ini).

Saya merasa orang lain akan
memahami cara menggunakan sistem
ini dengan cepat.

. Saya merasa sistem ini
membingungkan.
. Saya merasa tidak ada hambatan
dalam menggunakan sistem ini.
. Saya perlu membiasakan diri terlebih
dahulu sebelum menggunakan sistem
ini.

CIT Tel T
T 1T T 1
T Tvl |

i

Atas ketersedian Bapak/Ibu untuk mengisi kuisioner Sistem E-'markerlplace Makeup Artist
(MUA) di Cilacap Berbasis Website, peneliti mengucapkan terimakasih.

Cilacap,
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LEMBAR KUISIONER SYSTEM USABILITY SCALE

Kepada Yth. Bapak/Ibu,

Untuk keperluan menyusun tugas akhir, saya dengan biodata sebagai berikut :

Nama : Andia Sekar Melati
NIM : 180302074
Jurusan : Teknik Informatika

Mengharapkan partisipasi anda untuk dapat meluangkan waktu dalam menjawab beberapa

pertanyaan sebagai berikut :
Nama

Jabatan

Login Sebagai :

1 banl.

pertanyaan pada kolom jawaban yang tersedia.
Keterangan :

pertanyaan berikut deng beri satu tanda g (V) pada setiap

STS : Sangat Tidak Setuju TS : Tidak Setuju RG : Ragu-Ragu

ST : Setuju SS : Sangat Setuju

1. Saya berpikir akan menggunakan [ | [

sistem ini lagi.

2. Saya merasa sistem ini rumit untuk [ | [

digunakan.

3. Saya merasa sistem ini mudah [ | [V

digunakan.

4. Saya membutuhkan bantuan dari L [ [

orang lain atau teknisi dalam
menggunakan sistem ini.

5. Saya merasa fitur-fitur sistem ini [ l [

[/ T ]

berjalan dengan semestinya.



6. Saya merasa ada banyak hal yang
tidak konsisten (tidak serasi pada
sistem ini).

7. Saya merasa orang lain akan
memahami cara menggunakan sistem
ini dengan cepat.

8. Saya merasa sistem ini
membingungkan.
9. Saya merasa tidak ada hambatan
dalam menggunakan sistem ini.
10. Saya perlu membiasakan diri terlebih
dahulu sebelum menggunakan sistem

Atas ketersedian Bapak/Tbu untuk men,

CC A L
(S I PV B

[ 1o T |
1 [ 1 [~

[

gisi kuisioner Sistem E-marketplace Makeup Artist

(MUA) di Cilacap Berbasis Website, peneliti mengucapkan terimakasih.

Cilacap, . £2... 000 s

(o M Syorf )



LEMBAR KUISIONER SYSTEM USABILITY SCALE

Kepada Yth. Bapak/Ibu,

Untuk keperluan menyusun tugas akhir, saya dengan biodata sebagai berikut :
Nama : Andia Sekar Melati

NIM : 180302074

Jurusan : Teknik Informatika

Mengharapkan partisipasi anda untuk dapat meluangkan waktu dalam menjawab beberapa
pertanyaan sebagai berikut :

Nama

Jabatan

Login Sebagai :

Jawabanlah pertanyaan berikut dengan memberi satu tanda centang (V) pada setiap
pertanyaan pada kolom jawaban yang tersedia.

Keterangan :
STS : Sangat Tidak Setuju TS : Tidak Setuju RG : Ragu-Ragu
ST : Setuju SS : Sangat Setuju

1. Saya berpikir akan menggunakan [ [ [ | [ /]

sistem ini lagi.

2. Saya merasa sistem ini rumit untuk [ [ V1] [ [

digunakan.

3. Saya merasa sistem ini mudah [ [ [ [V ]

digunakan.

4. Saya membutuhkan bantuan dari [ [ V] [ 1

orang lain atau teknisi dalam
menggunakan sistem ini.

5. Saya merasa fitur-fitur sistem ini [ [ | [ [

berjalan dengan semestinya.

B-8
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6. Saya merasa ada banyak hal yang

tidak konsisten (tidak serasi pada
sistem ini).

7. Saya merasa orang lain akan

memahami cara menggunakan sistem
ini dengan cepat.

8. Saya merasa sistem ini

membingungkan.

9. Saya merasa tidak ada hamb

[ T/T T ]

dalam menggunakan sistem ini.

10. Saya perlu membiasakan diri terlebih
dahulu sebelum menggunakan sistem

i Artist
Atas ketersedian Bapak/Ibu untuk mengisi kuisioner Sistem E—fna'r]‘k:s!ipill‘ace Makeup
(MUA) di Cilacap Berbasis Website, peneliti mengucapkan terim

Cilacap,




LEMBAR KUISIONER SYSTEM USABILITY SCALE

Kepada Yth. Bapak/Ibu,
Untuk keperluan menyusun tugas akhir, saya dengan biodata sebagai berikut :

Nama : Andia Sekar Melati
NIM : 180302074
Jurusan : Teknik Informatika

Mengharapkan partisipasi anda untuk dapat meluangkan waktu dalam menjawab beberapa
pertanyaan sebagai berikut :

Nama I amow e (NS
Jabatan
Login Sebagai: cliant

Jawabanlah pertanyaan berikut dengan memberi satu tanda centang (V) pada setiap
pertanyaan pada kolom jawaban yang tersedia.

Keterangan :
STS : Sangat Tidak Setuju TS : Tidak Setuju RG : Ragu-Ragu
ST : Setuju SS : Sangat Setuju
[STS [ TS [ RG | ST | SS
T 21314Tf5]
|. Saya berpikir akan menggunakan C T T T Tvl
sistem ini lagi.
2. Saya merasa sistem ini rumit untuk [ T v [ [ 1
digunakan.
3. Saya merasa sistem ini mudah [ [ ] [ v [ |
digunakan.
4. Saya membutuhkan bantuan dari [T V1 [ [ ]

orang lain atau teknisi dalam
menggunakan sistem ini.

5. Saya merasa fitur-fitur sistem ini r l ] | [ v J

berjalan dengan semestinya.

B- 10
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Ep e T i N I -
tidak konsisten (tidak serasi pada
sistem ini).

e 1 N i o

(1]
memahami cara menggunakan sistem
ini dengan cepat.

8. Saya merasa sistem ini ----
membingungkan.

9. Saya merasa tidak ada hambatan ----

dalam menggunakan sistem ini.

10. Saya perlu membiasakan diri terlebih vl 1 [ |

dahulu sebelum menggunakan sistem
ini.

Atas ketersedian Bapak/Ibu untuk mengisi kuisi Sistem E-marketplace Makeup Artist
(MUA) di Cilacap Berbasis Website, peneliti mengucapkan terimakasih.

Cilacap, 40... P SN

B- 11




LEMBAR KUISIONER SYSTEM USABILITY SCALE

Kepada Yth. Bapak/Ibu,

Untuk keperluan menyusun tugas akhir, saya dengan biodata sebagai berikut :
Nama : Andia Sekar Melati

NIM : 180302074

Jurusan : Teknik Informatika

Mengharapkan partisipasi anda untuk dapat meluangkan waktu dalam menjawab beberapa
pertanyaan sebagai berikut :

e e e C A s e —

Nama : (hacoman
Jabatan
Login Sebagai : Clent
Jawabanlah pertanyaan berikut deng beri satu tanda g (V) pada setiap
pertanyaan pada kolom jawaban yang tersedia.
Keterangan :
STS : Sangat Tidak Setuju TS : Tidak Setuju RG : Ragu-Ragu
ST : Setuju SS : Sangat Setuju
[sTs [ TS [ RG [ ST [ ss |
L1t T2T3]T4T5]
1. Saya berpikir akan menggunakan [T | 1 V] ]
sistem ini lagi.
2. Saya merasa sistem ini rumit untuk [ [ v ] [ [
digunakan.
3. Saya merasa sistem ini mudah [ [ [ [ [ ]
digunakan.
4. Saya membutuhkan bantuan dari L [ v l [ I ]
orang lain atau teknisi dalam
menggunakan sistem ini.
5. Saya merasa fitur-fitur sistem ini [ ] [ v | j

berjalan dengan semestinya.

B- 12
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6. Saya merasa ada banyak hal yang Iﬁ | v | [ﬂ

tidak konsisten (tidak serasi pada

sistem ini).
7. Saya merasa orang lain akan ----
memahami cara menggunakan sistem
ini dengan cepat.
8. Saya merasa sistem ini ----
membingungkan.
9. Saya merasa tidak ada hambatan ----
dalam menggunakan sistem ini.
10. Saya perlu membiasakan diri terlebih ----
dahulu sebelum menggunakan sistem

engisi kuisioner Sistem [E-marketplace Makeup Artist

Atas ketersedian Bapak/Ibu untuk m! ? F
peneliti mengucapkan terimakasih.

(MUA) di Cilacap Berbasis Website,

B- 13




LEMBAR KUISIONER SYSTEM USABILITY SCALE

Kepada Yth. Bapak/Ibu,
Untuk keperluan menyusun tugas akhir, saya dengan biodata sebagai berikut :

Nama : Andia Sekar Melati

NIM : 180302074

Jurusan : Teknik Informatika

Mengharapkan partisipasi anda untuk dapat meluangkan waktu dalam menjawab beberap
pertanyaan sebagai berikut :

Nama P Pk p

Jabatan

Login Sebagai: ‘besvrean

Jawabanlah pertanyaan berikut dengan memberi satu tanda centang (V) pada setiap
pertany pada kolom jawaban yang di

Keterangan :
STS : Sangat Tidak Setuju TS : Tidak Setuju RG : Ragu-Ragu
ST : Setuju S8 : Sangat Setuju
[sTs[ Ts [ RG [ sT [ ss |
LL 2] 3[4l s5]
1. Saya berpikir akan menggunakan [T | [ v ] ]
sistem ini lagi.
2. Saya merasa sistem ini rumit untuk v T | [ ]
digunakan.
3. Saya merasa sistem ini mudah [ [ [ v ]
digunakan.
4. Saya membutuhkan bantuan dari [ [ [V [ |

orang lain atau teknisi dalam
menggunakan sistem ini.

5. Saya merasa fitur-fitur sistem ini [ [ | | v ]
berjalan dengan semestinya.

B- 14
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. Saya

. Saya

. Saya merasa ada banyak hal yang

tidak konsisten (tidak serasi pada
sistem ini).

merasa orang lain akan
memahami cara menggunakan sistem
ini dengan cepat.

merasa

sistem ini
membingungkan.

. Saya merasa tidak ada hamb

dalam menggunakan sistem ini.

Saya perlu membiasakan diri terlebih

dahulu sebelum menggunakan sistem

Atas ketersedian Bapak/Ibu untuk mengisi kuisi

(v [ 1 T |

Sistem E-marketplace Makeup Artist

(MUA) di Cilacap Berbasis Website, peneliti mengucapkan terimakasih.

Cilacap, . .(.? R %"Wf »

B- 15




LEMBAR KUISIONER SYSTEM USABILITY SCALE

Kepada Yth. Bapak/Ibu,
Untuk keperluan menyusun tugas akhir, saya dengan biodata sebagai berikut :

Nama : Andia Sekar Melati
NIM : 180302074
Jurusan : Teknik Informatika

Mengharapkan partisipasi anda untuk dapat meluangkan waktu dalam menjawab beberapa
pertanyaan sebagai berikut :

Nama 5 C““’)" warowe

Jabatan

Login Sebagai: (hent

Jawabanlah pertanyaan berikut dengan memberi satu tanda centang () pada setiap
pertanyaan pada kolom jawaban yang tersedia.

Keterangan :
STS : Sangat Tidak Setuju TS : Tidak Setuju RG : Ragu-Ragu
ST : Setuju SS : Sangat Setuju

1. Saya berpikir akan menggunakan C T T T T+~
sistem ini lagi.

2. Saya merasa sistem ini rumit untuk [ [ v ] | | ]
digunakan.

3. Saya merasa sistem ini mudah [ | | [~ 1 |
digunakan.

4. Saya membutuhkan bantuan dari [ 7] I [ ]
orang lain atau teknisi dalam
menggunakan sistem ini.

5. Saya merasa fitur-fitur sistem ini [ [ [ [ v ] ]
berjalan dengan semestinya.

B- 16




6. S.aya merasa ada banyak hal yang v ] [ | I:]
tidak konsisten (tidak serasi pada
sistem ini).

7. Saya merasa orang lain akan ----

memahami cara menggunakan sistem
ini dengan cepat.

8. Saya merasa sistem ini ----

membingungkan.

9. Saya merasa tidak ada hambatan G::Z]:

dalam menggunakan sistem ini.

10. Saya perlu membiasakan diri terlebih
dahulu sebelum menggunakan sistem

Atas ketersedian Bapak/Ibu untuk isi kuisi SistcmE_,m..' ‘..' Makeup Artist
(MUA) di Cilacap Berbasis Website, peneliti mengucapkan terimakasih.

B- 17




LEMBAR KUISIONER SYSTEM USABILITY SCALE

Kepada Yth. Bapak/Ibu,
Untuk keperluan menyusun tugas akhir, saya dengan biodata scbagai berikut :

Nama : Andia Sckar Mclati

NIM : 180302074

Jurusan : Teknik Informatika

Mengharapkan partisipasi anda untuk dapat meluangkan waktu dalam menjawab b p
pertanyaan sebagai berikut :

Nama . Flda

Jabatan

Login Sebagai : 8Gauncorn |

Jawabanlah pertanyaan berikut dengan memberi satu tanda centang (V) pada setiap

pertanyaan pada kolom jawaban yang tersedia.

Keterangan :
STS : Sangat Tidak Setuju TS : Tidak Setuju RG : Ragu-Ragu
ST : Setuju SS : Sangat Setuju

[ ss
Ca 121 3 | 4 [ 5]

1. Saya berpikir akan menggunakan [ [ | [ 7]
sistem ini lagi.

2. Saya merasa sistem ini rumit untuk [ ] | | [ ]
digunakan.

3. Saya merasa sistem ini mudah [ | [ [ —]
digunakan.

4. Saya membutuhkan bantuan dari [~ ] [ [ [ |
orang lain atau teknisi dalam
menggunakan sistem ini.

5. Saya merasa fitur-fitur sistem ini [ [ [ [ =

berjalan dengan semestinya.

B- 18



6. Saya merasa ada banyak hal yang

tidak konsisten (tidak serasi pada
sistem ini).

7. Saya merasa orang lain akan

memahami cara menggunakan sistem
ini dengan cepat.

8. Saya merasa sistem
membingungkan,

ini

9. Saya merasa tidak ada hambatan
dalam menggunakan sistem ini.

10. Saya perlu membiasakan diri terlebih

dahulu sebelum menggunakan sistem

Atas ketersedian Bapak/Ibu untuk isi kuisi

L1

[ (=] ]

[ [T |

L1

&'

Sistem E-marketplace Makeup Artist

(MUA)) di Cilacap Berbasis Website, peneliti mengucapkan terimakasih.

Cilacap, .
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