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ABSTRAK 

 
Pada tahun 2014, Penyakit Jantung Koroner (PJK) di Indonesia 

menjadi penyebab kematian tertinggi pada semua umur setelah stroke, 

yakni sebesar 12,9%. Pada saat berkonsultasi masyarakat membutuhkan 

waktu yang relatif lama dengan dokter ahli. Dimulai dari,  proses meminta 

rujukan ke rumah sakit terkait untuk mendapatkan nomor rekam medis, 

kemudian mendaftar, mengantri masuk klinik, berkonsultasi hingga 

mendapat resep obat. Metode yang dipakai dalam mendiagnosis penyakit 

jantung ini adalah Certainty Factor.  

Database didapat melalui kepakaran dokter jantung pada klinik 

penyakit jantung Rumah Sakit Fatimah Cilacap. Metode pengembangan 

yang digunakan adalah prototype sedangkan metode pengujian sistem 

menggunakan black-box testing. Sistem yang dibuat telah mampu 

mendiagnosis penyakit jantung dengan hasil responden yaitu bahwa 

sistem ini memudahkan dalam mendiagnosis penyakit jantung lebih dini, 

kemudahan dalam mendapatkan informasi mengenai penyakit jantung, 

informasi yang disajikan sangat membantu serta mendapatkan hasil 

diagnosis lebih cepat 

 

Kata Kunci: Sistem Pakar, Penyakit Jantung, Certainty Factor 
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ABSTRACT 

 
In 2014, Coronary Heart Disease (CHD) in Indonesia became the 

highest cause of death at all ages after stroke, amounting to 12.9%. At the 

time of public consultation it takes a relatively long time with an expert 

doctor. Starting from, the process of asking for a referral to the relevant 

hospital to get a medical record number, then registering, queuing to 

enter the clinic, consulting until getting a drug prescription. The method 

used in diagnosing heart disease is Certainty Factor. 

The database was obtained through the expertise of a cardiologist 

at the heart disease clinic at Fatimah Hospital, Cilacap. The development 

method used is a prototype while the system testing method uses black-

box testing. The system created has been able to diagnose heart disease 

with the respondents' results, namely that this system makes it easier to 

diagnose heart disease early, it is easy to get information about heart 

disease, the information presented is very helpful and get diagnosis 

results faster 

 

Keywords: Expert System, Heart Disease, Certainty Factor 
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