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LAMPIRAN A SURAT IZIN OBSERVASI

Q

KEMENTERIAN PENDIDIKAN, KEBUDAYAAN,
RISET, DAN TEKNOLOGI
POLITEKNIK NEGERI CILACAP
Jalan Dr. Soetomo No. 1, Sidakaya - CILACAP 53212 Jawa Tengah
' Telepon: (0282) 533329, Fax: (0282) 537992

www.pne.ac.id, Email: sekretariat@pnc.ac.id

Nomor
Hal

1 0249 /PL.43/PK.03.08/2022 Cilacap, (8 Februari 2022
: Permohonan ljin

Kepada Yth.

Pemilik R.M Saba Mananti Cilacap

Di -~ Tempat

Sebagai salah satu syarat kelulusan bagi mahasiswa di Politeknik Negeri Cilacap
adalah melaksanakan Tugas Akhir. Untuk keperluan tersebut kami mohon ijin dapat
melakukan Observasi Project Tugas Akhir di R.M Saba Mananti Cilacap pada
tanggal 21 Februari 2022. Adapun mahasiswa yang akan melakukan observasi
adalah:

‘ NO
‘ L
i

'NAMA [ NIM [ PROGRAM STUDI |

Annisa Nur Khasanah 19.01.02.019 Teknik Informatika |

|
| [
| |
|

Dalam pelaksanaan observasi ini mahasiswa diharapkan dapat meningkatkan

pengetal dan pengalamannya untuk kepentingan akademik dan tidak untuk
dipublikasikan kepada umum.

Besar harapan kami Bapak/Ibu dapat memberi ijin kepada mahasiswa kami tersebut.
Demikian surat permohonan ini kami sampaikan, Atas bantuan dan kerjasamanya
kami ucapkan terima kasih.

Tembusan Yth :

1. Direktur (sebagai laporan).

2. Ka. Jurusan Teknik Informatika.
3. Arsip



LAMPIRAN B SURAT BALASAN IZIN OBSERVASI

LEMBAR HASIL WAWANCARA PENGEMBANGAN SISTEM INFORMASI KASIR

PADA RUMAH MAKAN SABA MANANTI CILACAP

Tanggal Wawancara :

Narasumber

Jabatan

Keterangan :

P : Pertanyaan

1 : Jawaban

P : Bagaimana proses alur transaksi yang dilakukan pada Rumah Makan Saba Mananti?

J : Proses transaksi yang dilakukan dengan diawali pembeli melakukan pemilihan menu
kemudian memesan menu yang dipilih sehingga oleh pihak kasir akan mencatat dan
menyampaikan ke bagian pelayanan. Selanjutnya, pesanan diantarkan ke pembeli dan
pembeli melakukan pembayaran ke kasir.

P :Bagaimana proses perekapan data penjualan yang saat ini dijalankan?

J : Kasir akan merekap data penjualan yang akan dibuat menjadi laporan pendapatan dan
kemudian diberikan kepada pemilik dari hasil bukti pembayaran berupa nota yang berisi
tagihan makanan yang dibeli.

P : Apa saja kendala yang dialami saat ini ?

J : Kendala yang dialami saat ini yaitu proses transaksi yang dilakukan masih kurang optimal
karena pembukuan yang belum teratur, kurang minimnya waktu pada proses pembayaran
yang masih menggunakan alat bantu Kalkulator sehingga pelayanan pelanggan menjadi
kurang efektif dan efisien, kesulitan merekap hasil penj ak dik kan kasir
harus mengumpulkan nota yg keluar kemudian mencatat ulang di buku sehingga waktu
yang diperlukan sekitar sepuluh menit.

P : Apa yang membuat waktu proses pembayaran kurang cepat?

J : Ketika kondisi ramai, antrian pelanggan yang memesan makanan menjadi kacau, hal ini

dikarenak banyak pel yang didahulukan sehingga mendahului antrian dan
mengacaukan kerja Kasir serta pengontrolan stok makanan yang tersedia saat ini masih
cukup merepotkan, karena harus menghitung satu persatu makanan yang tersisa apabila
ada yang memesan dalam jumlah yang cukup banyak.

Cilacap, 20Juli 2022

B-1



LAMPIRAN C LEMBAR PENGUJIAN

PENGUJIAN FUNGSIONALITAS

PENGEMBANGAN SISTEM INFORMASI KASIR
PADA RUMAH MAKAN SABA MANANTI CILACAP

\ 2
TANGGAL PENGUIIAN -0, 1wk 7017
NAMAPENGUIL . oL R
BAGIAN : PELAYAN
1. Pengujian Fungsi Login Pelayan
Data Normal
Data Masuk Yang Diharapkan Py K I
Memasukkan Dapat melakukan | Login berhasil dan | [+] Diterima
username dan verifikasi sistem [ ]Ditolak
password username dan mengirimkan
password pesan login
Data Salah I
Data Masuk Yang Diharapkan Peng K !
Memasukkan Tidak dapat Muncul notifikasi | [ ] Diterima
username dan melakukan * Anda belum [ ]Ditolak
password yang verifikasi terverifikasi™
tidak sesuai username dan
dengan yang ada password
pada database )
MASUKKAD <. susismnaisee sasssesavvavisi




Data Normal

I
Data Masuk__| Yang Diharapkan | _Pengamatan | Kesimpulan | l
| Memilih data Dapat Data pesanan [] Diterima
(= | pesanan yang menampilkan data | ditampilkan sesuai | [ ] Ditolak
" dicari pesanan dengan yang ada
: pada database

Data Salah
Data Masuk Yang Diharapkan Pengamatan
"»

Kesimpulan
Data pesanan tidak | Data pesanan tidak | Data pesanan tidak ] Diterima
terdapat pada ditampilkan dapat ditampilkan | [ ] Ditolak
karena tidak ada
pada database

—_
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menampilkan data

pembayaran

pemesanan dan telah dikonfirmasi
pesanan pesanan selesai
memverifikasi
pembayaran

Data Salah
Yang Diharapkan Pengamatan Kesimpulan
Tidak dapat Konfirmasi [ ] Diterima
melakukan pesanan selesai [ ]Ditolak
verifikasi tidak berhasil




I jian Fungsi Verifikasi Pembayaran

Data Normal
Data Masuk Yang Diharapkan Pengamatan Kesimpulan
Melakukan Sistem mengecek | Menampilkan [\ Diterima
verifikasi data pembayaran | notifikasi [ ] Ditolak
pelanggan yang yang dicari dan “pembayaran
sudah melakukan | menyimpan berhasil di
pembayaran dan verifikasi verifikasi”
memilih data yang | pembayaran
dicari
Data Salah
Data Masuk Yang Diharapkan P Kesi I
Belum Tidak dapat Sistem [ ] Diterima
yel lakuk ilkan data | [ ] Ditolak
pembayaran verifikasi pembayaran
pembayaran ebelumnya




PENGUJIAN FUNGSIONALITAS

PENGEMBANGAN SISTEM INFORMASI KASIR
PADA RUMAH MAKAN SABA MANANTI CILACAP

TANGGAL PENGUIIAN -, 20, M 2o
NAMA PENGUII Resy Nowiar p
BAGIAN : PELANGGAN
s P jian Fungsi Regi: i Pelanggan
Data Normal
Data Masuk Yang Diharapkan Py Kesi 1
Memasukkan data | Sistem akan Data pelanggan [/] Diterima
pelanggan pada menampilkan data | berhasil [ ]Ditolak
sistem pelanggan ditambahakan pada
database
Data Salah
Data Masuk Yang Diharapkan Peng; Kesi 1
Memasukkan data | Sistem tidak dapat | Tidak dapat [\/] Diterima
pelanggan menampilkan data | menyimpan data [ ]Ditolak
tidakpada sistem pelanggan pelanggan dan
muncul Message
Box “Harap isi
bidang ini™

Masukkan :




Pengi Fungsi Login Pelanggan
Data Normal

Data Masuk Yang Diharapkan Pengamatan Kesimpulan
Memasukkan Dapat melakukan | Login berhasil dan | [/] Diterima
username dan verifikasi sistem [ ] Ditolak
p d dan mengirimkan

password pesan login
Data Salah

Data Masuk Yang Diharapkan P | Kesimpul.
Memasukkan Tidak dapat Muncul notifikasi | [ V] Diterima
username dan melakukan * Anda belum [ ]Ditolak
password yang verifikasi terverifikasi”
tidak sesuai username dan
dengan yang ada password
pada database
Masukkan




menampilkan
menu dan akan
menampilkan data

Pemesanan menu
telah berhasil

Pengamatan Kesimpulan
[/] Diterima

[ ] Ditolak

ke keranjang

pemesanan
Data Salah
Data Masuk Yang Diharapkan Pengamatan Kesimpulan

Memasukkan Tidak dapat Pelanggan tidak [V] Diterima
menu ke keranjang | melakukan dapat melanjutkan | [ ] Ditolak

P dan p lakuk

tidak pemesanan

memasukkannya




3
AT T Data Normal
|__Data ‘ang Diharapkan | Pengamatan
| Memilih data Dapat Data pesanan
| pesanan yang, menampilkan data | ditampilkan sesuai
| dicari pesanan dengan yang ada
[ aal pada database
b
. Data Salah
§ Data Masuk Yang Diharapkan Pengamatan Kesimpulan
’ Data pesanan tidak | Data pesanan tidak | Data pesanan tidak | [\/] Diterima
) terdapat pada ditampilkan dapat ditampilkan | [ | Ditolak
i database karena tidak ada
[ pada database

C-8



Salah

| Pengamatan |
Menampilkan data




Pengujian Fungsi Konfirmasi Pembayaran

Data Normal

Data Masuk Yang Diharapkan Pengamatan Kesimpulan
Memilih data Sistem Konfirmasi [/] Diterima
pemesanan yang menampilkan data | berhasil dan [ ] Ditolak

belumnya sudah | dan pilkan data
ada pada datab p telah p serta
dan konfirmasi dikonfirmasi konfirmasi ulang
pembayaran pembayaran
Data Salah

Data Masuk Yang Diharapkan P Kesimpul.
Memilih data Tidak dapat Konfirmasi tidak [] Diterima
pemesanan yang melakukan berhasil [ ] Ditolak
sebelumnya sudah | konfirmasi

ada pada database
dan tidak
melakukan
konfirmasi
pembayaran

menerima pesanan

MaSUKKAN & L.ouiiiiii e
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I jian Fungsi Konfirmasi Menerima Pesanan

Data Normal

Data Masuk Yang Diharapkan Pengamatan Kesimpulan
Menampilkan data | Sistem Menampilkan [/] Diterima
detail konfirmasi | menampilkan data | detail konfirmasi | [ ] Ditolak
terima pesanan dan | pemesanan dan terima pesanan
memilih data yang | pesanan
dicari dikonfirmasi

terima pesanan
Data Salah

Data Masuk Yang Diharapkan Peng: Kesi I
Memilih data Tidak dapat Sistem gagal [] Diterima
pemesanan yang melakukan menampilkan [ ]Ditolak
dicari tidak sesuai | konfirmasi detail konfirmasi
atab menerima p terima p

Masukkan :

Cilacap,

Lo Jui ez
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PENGUJIAN FUNGSIONALITAS
PENGEMBANGAN SISTEM INFORMASI KASIR
PADA RUMAH MAKAN SABA MANANTI CILACAP

] | 20UV
TANGGAL PENGUJIAN Q)‘A“Q ........
1
NAMA PENGUJI N Lk A
BAGIAN : PEMILIK
1. Pengujian Fungsi Login Pemilik
Data Normal
Data Masuk Yang Diharapkan P Kesi I
Memasukkan Dapat melakukan | Login berhasil dan | [\] Diterima
username dan verifikasi sistem [ ] Ditolak
password username dan mengirimkan
password pesan login
Data Salah
Data Masuk Yang Diharapkan Peng: Kesi 1
Memasukkan Tidak dapat Muncul notifikasi | [ ] Diterima
username dan melakukan * Anda belum [ ]Ditolak
password yang verifikasi terverifikasi™
tidak sesuai username dan
dengan yang ada password
pada datab
BIBRHKIRITS - ccvsaninnosioss st o o s 0 S T S T A RN G A S e e
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Fungsi Melihat Data Pelanggan

Data Normal

Data Masuk Yang Diharapkan Pengamatan Kesimpulan
Memilih data Sistem akan Menampilkan data | {/] Diterima
pelanggan yang menampilkan data | pelanggan yang [ ]Ditolak
dicari pelanggan dicari

Data Salah

Data Masuk Yang Diharapkan ¥ Kesi I
Data pelanggan Data pelanggan Menampilkan [ ] Diterima
tidak terdapat pada | tidak sesuai semua data [ ] Ditolak
database dengan yang dicari | pealanggan yang

ada pada datab

C-13



-
|

3. Pengujian Fungsi Melihat Laporan Penjual

Data Normal
Data Masuk Yang Diharapkan Pengamatan Kesimpul
Memilih form M pilkan data | M pilk [V] Diterima
laporan penjualan | penjualan laporan penjualan | [ ] Ditolak
yang dicari
Data Salah
Data Masuk Yang Diharapkan Peng: Kesimpulan
Memilih form Data penjualan Data penjualan [ ] Diterima
laporan penjualan | tidak ditampilkan | tidak dapat [ ] Ditolak
ditampilkan karena
tidak ada pada
Masukkan : .

Cilacap,

ol

C-14



PENGUJIAN FUNGSIONALITAS

PENGEMBANGAN SISTEM INFORMASI KASIR

PADA RUMAH MAKAN SABA MANANTI CILACAP

TANGGAL PENGUIIAN

NAMA PENGUIJI

0 Jul 20

2

BAGIAN
1 P Fungsi Login Dapur
Data Normal
Data Masuk Yang Diharapkan Peng: Kesi I
Memasukkan Dapat melakukan | Login berhasil dan | [ v Diterima
username dan verifikasi sistem [ ]Ditolak
password username dan mengirimkan
password pesan login
Data Salah
Data Masuk Yang Diharapkan P Kesimpul.
Memasukkan Tidak dapat Muncul notifikasi | [ ] Diterima
username dan melakukan * Anda belum [ ] Ditolak
password yang verifikasi terverifikasi”
tidak sesuai username dan
dengan yang ada password
pada database

Masukkan :

C-15



lengkap

pada database

P Fungsi Mengubah Data Menu
Data Normal
Data Masuk Yang Diharapkan Pengamatan Kesimpulan
Memilih data Sistem akan Menampilkan data | [V] Diterima
menu yang dicari | menampilkan data | menu terbaru [ ]Ditolak
dan mengubah menu dan
data menu database
menyimpan hasil
ubah menu
Data Salah
Data Masuk Yang Diharapkan Py Ki pul
Data menu yang Data menu terbaru | Data menu terbaru | [ | Diterima
dimasukkan tidak | tidak tersimpan tidak tersimpan [ ]Ditolak

Masukkan : .

Cilacap,

20 }UL‘QM
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PENGUJIAN FUNGSIONALITAS
PENGEMBANGAN SISTEM INFORMASI KASIR
PADA RUMAH MAKAN SABA MANANTI CILACAP

o Juld
TANGGAL PENGUIAN  ©..2% J'" R
NAMA PENGUII . LI o
BAGIAN ADMIN
1. P jian Fungsi Login Admin
Data Normal
Data Masuk Yang Diharapkan Pengamatan Kesimpulan
Memasukkan Dapat melakukan | Login berhasil dan [\/] Diterima
username dan verifikasi sistem [ ]Ditolak
password username dan mengirimkan
password pesan login
Data Salah ]
Data Masuk Yang Diharapkan Peng: Kesimpul.
Memasukkan Tidak dapat Muncul notifikasi | [ ] Diterima
username dan melakukan * Anda belum [ ] Ditolak
password yang verifikasi terverifikasi”
tidak sesuai username dan
dengan yang ada password
pada datab
Masukkan :

C-17



_Pengujian Fungsi Registrasi Menu

Data Normal

[ Yang Diharapkan

Data Masuk Pengamatan Kesimpulan
Memasukkan data | Sistem akan Data menu [\] Diterima
menu pada sistem | menampilkan data | berhasil [ ] Ditolak

menu ditambahkan ke
database
Data Salah

Data Masuk Yang Diharapkan Pengamatan Kesimpulan
Data yang diisi Tidak dapat Muncul notifikasi | [ ] Diterima
tidak lengkap melakukan * Harap isi bidang | [ ] Ditolak

pendaft menu | ini”

Masukkan : .

C-18



Pengujian Fungsi Regi i Jenis Menu
Data Normal

Data Masuk Yang Diharapkan Pengamatan Kesimpulan
Memasukkan data | Sistem akan Data jenis menu ] Diterima
Jenis menu pada menampilkan data | berhasil [ ]Ditolak
sistem jenis menu ditambahkan ke

database
Data Salah

Data Masuk Yang Diharapkan Pengamatan Kesimpulan
Data yang diisi Tidak dapat Muncul notifikasi | [ ] Diterima
tidak lengkap melakukan * Harap isi bidang | [ ] Ditolak

pendaftaran jenis
menu

ini

Masukkan :

C-19



=T Data Normal
s suk. ‘ang Diharapkan [ Pengamatan
n: an data | Si Data pengguna
| penguna sesuai berhasil
level pada sistem ditambahkan ke
database
Data Salah
Data Masuk | Yang Diharapkan Pengamatan Kesimpulan
Data yang diisi Muncul notifikasi iterif
tidak lengkap ““Harap isi bidang

nt




Fd

e

= m akan [ y
‘menampilkan data | menu terbaru [ ]Ditolak
b menu dan
database
‘menyimpan hasil
. ubah menu
b Data Salah
__Data M Yang Diharapkan | Pengamatan impulan
- | Data menu yang Data menu terbaru | Data menu terbaru | Diterima

dimasukkan tidak | tidak tersimpan tidak tersimpan [ ] Ditolak
lengkap ' pada database

*

Voueon - Dpriic B pols g U cpubac Borc
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 Pelanggan

Data Normal

kan

Pengamatan

akan Menampilkan data | /] Diterima
menampilkan data | pelanggan yang [ ] Ditolak
pelanggan dicari
Data Salah
Masuk | Yang Diharapkan Pengamatan Kesimpulan
Data pelanggan Data pelanggan Menampilkan [ ] Diterima
tidak terdapat pada | tidak sesuai semua data [ ] Ditolak




-

Fungsi Melihat Data Pesanan

Data Normal
Data Masuk Yang Diharapkan Pengamatan Kesimpulan
Memilih data Dapat Data pesanan % | Diterima
pesanan yang menampilkan data | ditampilkan sesuai | [ ] Ditolak
dicari pesanan dengan yang ada
pada database
Data Salah
Data Masuk Yang Diharapkan Pengamatan Kesi |
Data p tidak | Data p tidak | Data p tidak | [ ] Diterima
terdapat pada ditampilkan dapat ditampilkan | [ ] Ditolak
database karena tidak ada
pada datab.

C-23



A ” ) g SE ! ! ~’! = — B
ba pembayaran dengan yang ada ]
can pada database
< Data Salah
Masuk Yang Diharapkan Pengamatan Kesimpulan
Data pesanan tidak | Data pesanan tidak | Data pesanan tidak | [ | Diterima
terdapat pada ditampilkan dapat ditampilkan | [ ] Ditolak
database karena tidak ada
pada database

C-24



P,

Pengujian Fungsi Membuat Laporan Penjual
Data Normal
Data Masuk Yang Diharapkan P Kesimpulan
Memilih form Menampilkan data | Menampilkan [V Diterima
laporan penjualan | penjualan laporan penjualan | [ ] Ditolak
yang dicari
Data Salah
Data Masuk Yang Diharapkan Pengamatan Kesimpulan
Memilih form Data penjual Data penjual [ ] Diterima
laporan penjualan | tidak ditampilkan | tidak dapat [ ]Ditolak
ditampilkan karena
tidak ada pada

Cilacap,

2 Jur 90




LAMPIRAN D LEMBAR KUISIONER

KUISIONER EVALUASI SISTEM

Kepada Yth. Bapak/Ibu/Saudara/i

Untuk keperluan penyusunan Tugas Akhir yang berjudul “Pengembangan Sistem Informasi Kasir
Pada RM. Saba Mananti Cilacap™ yang disusun oleh :

Nama + Annisa Nur Khasanah
Nim : 190102019
Program Studi : D3 - Teknik Informatika

Mengharapkan partisipasi Anda untuk dapat meluangkan waktu menjawab beberapa pertanyaan
sebagai berikut :

Nama . Aﬂi{?\ W v
Pekerjaaan : \M:\N—

Petunjuk : Berilah tanda centang (v ) pada setiap pertanyaan yang menurut anda sesuai dengan
pendapat Anda :

No | Indikator SS S KS TS STS

1 Apakah sistem ini memberikan kemudahan dalam proses

merekap transaksi penjualan?

2 Apakah sistem ini dapat mempercepat waktu proses

pelayanan terhadap pelanggan?

3. | Apakah sistem ini dapat memberikan kemudahan dalam

pemantauan ketersediaan menu?

Keterangan

SS : Sangat Setuju
S : Setuju

KS : Kurang Setuju
s : Tidak Setuju

STS  : Sangat Tidak Setuju
Kritik dan Saran

Atas ketersediaan Anda mengisi Kuisi penulis y kan terimakasik

Cilacap, J

(

D-1



n Tugas Akhir yang berjudul “Pengembangan Sistem Informasi Kasir
nanti Cilacap” yang disusun oleh :

\nnisa Nur Khasanah
190102019
n Studi : D3 - Teknik Informatika

harapkas sipasi Anda untuk dapat meluangkan waktu menjawab t
kut :

Nama 5 tLi fan Maulana
Pekerjaaan = \yirA gw AS 4
Petunjuk : Berilah tanda centang (v ) pada setiap pertanyaan yang menurut anda sesuai dengan

pendapat Anda :
No | Indikator SS S KS |TS [STS
' 1. | Apakah sistem ini memberikan kemudahan dalam proses
merekap transaksi penjualan? Vv
2. | Apakah sistem ini dapat mempercepat waktu proses
pelayanan terhadap pelanggan? v
3. | Apakah sistem ini dapat memberikan kemudahan dalam v
pemantauan ketersediaan menu?
Keterangan  :
SS : Sangat Setuju
s : Setuju
KS  : Kurang Setuju
TS : Tidak Setuju
: Sangat Tidak Setuju




‘penyusunan Tugas Akhir yang berjudul “Pengembangan Sistem
Mananti Cilacap” yang disusun oleh :

+ Annisa Nur Khasanah
] +190102019 |
Program Studi : D3 — Teknik Informatika |
Mengharapkan partisipasi Anda untuk dapat kan waktu menj pertany
sebagai berikut :
Nama o Jumirak

Pekerjaaan S \LAr'1 AW
' Petunjuk : Berilah tanda centang (v ) pada setiap pertanyaan yang menurut anda sesuai dengan

f pendapat Anda :
No | Indikator SS S KS TS STS
1. | Apakah sistem ini memberikan kemudahan dalam proses

merekap transaksi penjualan?

2. | Apakah sistem ini dapat mempercepat waktu proses v

) pelayanan terhadap pelanggan?
- 3. | Apakah sistem ini dapat memberikan kemudahan dalam .

pemantauan ketersediaan menu?
* Keterangan
SS : Sangat Setuju

& : Setuju

KS  :Kurang Setuju

TS : Tidak Setuju

STS  : Sangat Tidak Setuju
Kritik dan Saran




an Tugas Akhir yang berjudul “F Sistem Informasi Kasir
Cilacap” yang disusun oleh :

* Annisa Nur Khasanah
£190102019

S Bftgram Studl D3 - Teknik Informatika

‘Mengharapkan partisipasi Anda untuk dapat meluangkan waktu menjawab bet
sebagai berikut :

Nama C kil Puwala dowt
Pekerasan < \bu puwan TAndpa

Petunjuk : Berilah tanda centang (v ) pada setiap pertanyaan yang menurut anda sesuai dengan
pendapat Anda :

No | Indikator SS S KS |TS

STS

1. | Apakah sistem ini memberikan kemudahan dalam proses
merekap transaksi penjualan?

2. | Apakah sistem ini dapat mempercepat waktu proses
pelayanan terhadap pelanggan?

3. | Apakah sistem ini dapat memberikan kemudahan dalam \J
pemantauan ketersediaan menu?

Keterangan
SS : Sangat Setuju
8 : Setuju

KS : Kurang Setuju
TS : Tidak Setuju
STS  : Sangat Tidak Setuju




A Keperluan penyusunan Tugas Akhir yang berjudul “F
- Saba Mananti Cilacap™ yang disusun oleh :

Nama + Annisa Nur Khasanah

Nim £190102019

Program Studi : D3 - Teknik Informatika

‘Mengharapkan partisipasi Anda untuk dapat meluangkan waktu menjawab beberapa p
sebagai berikut : ’

Nama c Gog anw,«‘"

Pekeriaaan = \by Quman MA
Petunjuk : Berilah tanda centang (v ) pada setiap pertanyaan yang menurut anda sesuai dengan
pendapat Anda :

No | Indikator SS S KS TS STS
1. | Apakah sistem ini memberikan kemudahan dalam proses

merekap transaksi penjualan?

2. | Apakah sistem ini dapat mempercepat waktu proses
pelayanan terhadap pelanggan?
= 3. | Apakah sistem ini dapat memberikan kemudahan dalam

pemantauan ketersediaan menu?
Keterangan

: Sangat Setuju

: Setuju

: Kurang Setuju
: Tidak Setuju

STS  : Sangat Tidak Setuju
C Kritk dan Saran

ez
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190102019
m Studi : D3 — Teknik Informatika

Kan waktu jawab beberapa p

* Mengharapkan partisipasi Anda untuk dapat
agai berikut :

[

Nama : p AMAW AN

Pekerjaaan C MiASWASHR

Petunjuk : Berilah tanda centang (v ) pada setiap pertanyaan yang menurut anda sesuai dengan
pendapat Anda :

_No | Indikator SS S KS | TS STS
1. | Apakah sistem ini memberikan kemudahan dalam proses
merekap transaksi penjualan? \/
2. | Apakah sistem ini dapat mempercepat waktu proses
pelayanan terhadap pelanggan? V
3. | Apakah sistem ini dapat memberikan kemudahan dalam
pemantauan ketersediaan menu? v

Keterangan
i§S : Sangat Setuju
S : Setuju
- KS  :Kurang Setuju
TS :Tidak Setuju
STS  : Sangat Tidak Setuju

i

tik dan Saran




unan Tugas Akhir yang berjudul “Peng
:(mnﬁ Cillup yang disusun oleh :

+ Annisa Nur Khasanah
£190102019
~ Program Studi : D3 - Teknik Informatika
Mengharapkan partisipasi Anda untuk dapat mell
sebagai berikut :
N G
Pekerjaaan C\AY'\T
Petunjuk : Berilah tanda centang (v ) pada setiap pertanyaan yang menurut anda sesuai dengan
pendapat Anda :

- No | Indikator SS
y: 1. | Apakah sistem ini memberikan kemudahan dalam proses \/

S KS |TS STS

¥ merekap transaksi penjualan?
i 2. | Apakah sistem ini dapat mempercepat waktu proses

4 pelayanan terhadap pelanggan?
Apakah sistem ini dapat memberikan kemudahan dalam \/
pemantauan ketersediaan menu?

‘Keterangan

: Sangat Setuju

: Setuju

: Kurang Setuju

: Tidak Setuju

« Sangat Tidak Setuju

w
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Sistem [ Kasir
ilacap” yang disusun oleh :
+ Annisa Nur Khasanah
190102019
Studi : D3 - Teknik Informatika
P
~ Mengharapkan partisipasi Anda untuk dapat meluangkan waktu menjawab beberapa p
s i berikut :
Nama o umaprll

Pekerjaan © | QandA T
Petunjuk : Berilah tanda centang (V' ) pada setiap pertanyaan yang menurut anda sesuai dengan
pendapat Anda :

L No | Indikator SS S KS |TS STS

1. | Apakah sistem ini memberikan kemudahan dalam proses \/

merekap transaksi penjualan?

2 Apakah sistem ini dapat mempercepat waktu proses
pelayanan terhadap pelanggan?
3. | Apakah sistem ini dapat memberikan kemudahan dalam o

pemantauan ketersediaan menu?

Keterangan
SS : Sangat Setuju
S < Setuju

KS  : Kurang Setuju
TS : Tidak Setuju
STS  : Sangat Tidak Setuju

.

da mengisi kuisioner, penulis mengucapkan terimakasih.
} Cilacap, 7.3 Wi 22



sunan Tugas Akhir yang berjudul “P forinasi Kasir B

nanti Cilacap™ yang disusun oleh :
= Annisa Nur Khasanah
£ 190102019
nStudi : D3 - Teknik Informatika
ypkan partisipasi Anda untuk dapat
berikut :

waktu OB

e Resy Novsiae A
Pekerjaaan  :(\Jagwasto

Petunjuk : Berilah tanda centang (V') pada setiap pertanyaan yang menurut anda sesuai dengan
pendapat Anda :

_No | Indikator SS S KS [TS STS
1. | Apakah sistem ini memberikan kemudahan dalam proses
5 [ merekap transaksi penjualan? \/
2. | Apakah sistem ini dapat mempercepat waktu proses
pelayanan terhadap pelanggan? \/
3. | Apakah sistem ini dapat memberikan kemudahan dalam \/
=5 pemantauan ketersediaan menu?
g Keterangan
SS : Sangat Setuju
s : Setuju
KS  : Kurang Setuju
TS : Tidak Setuju




B

| _?IA‘Hﬁrmbmmnl'Pmmhmgmszlmw
Sab nti Cilacap™ yang disusun oleh :
©: Annisa Nur Khasanah
190102019
Studi : D3 - Teknik Informatika
in partisipasi Anda untuk dapat meluangkan waktu menjawab beberapa pertany

berikut :
- O D
Petunjuk : Berilah tanda centang (v ) pada setiap pertanyaan yang menurut anda sesuai dengan

pendapat Anda :
No | Indikator SS S KS [TS [STS
1. | Apakah sistem ini memberikan kemudahan dalam proses
merekap transaksi penjualan? 4
2. | Apakah sistem ini dapat mempercepat waktu proses
pelayanan terhadap pelanggan?
3. | Apakah sistem ini dapat memberikan kemudahan dalam
pemantauan ketersediaan menu? \/
Keterangan
SS  : Sangat Setuju
5 © Setuju i

KS  : Kurang Setuju
TS : Tidak Setuju
STS  : Sangat Tidak Setuju

D-10
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1
‘penyusunan Tugas Akhir yang berjudul P Sistem i Kasir
wmmmlmp"ymgdimm oleh ¢ o
)
© Annisa Nur Khasanah 1!
+190102019 |
- Program Studi : D3 - Teknik Informatika

,.‘ ‘mpmnslpm Anda untuk dapat meluangkan waktu menjawab bek p

Pekerjoaan = YArymine
Petunjuk - Berilah tanda centang (v ) pada setiap pertanyaan yang menurut anda sesuai dengan
‘pendapat Anda :

No | Indikator SS |S KS |TS |[STS
L 1. | Apakah sistem ini memberikan kemudahan dalam proses \/
ol merekap transaksi penjualan?
?» . 2. | Apakah sistem ini dapat mempercepat waktu proses
¥ pelayanan terhadap pelanggan? 4
e 3. | Apakah sistem ini dapat memberikan kemudahan dalam
:'; pemantauan ketersediaan menu? \V

i Keterangan
SS  : Sangat Setuju
% : Setuju
s Kurang Setuju
TS TidakSeuju

D-11



KUISIONER EVALUASI SISTEM

 Kepada Yth. Bapak/Ibu/Saudara/i

Untuk keperluan penyusunan Tugas Akhir yang berjudul “P b
Pada RM. Saba Mananti Cilacap” yang disusun oleh :

Nama + Annisa Nur Khasanah

Nim 190102019

Program Studi : D3 — Teknik Informatika

Mengharapkan partisipasi Anda untuk dapat mel kan waktu menjawab beberapa p
sebagai berikut :

Nama g J 2 o

Pekerjaaan s fpebm'\

Petunjuk : Berilah tanda centang (v ) pada setiap pertanyaan yang menurut anda sesuai dengan

pendapat Anda :
No | Indikator SS S KS | TS STS
| 1. | Apakah sistem ini memberikan kemudahan dalam proses
fe 4
B merekap transaksi penjualan?
b 2. | Apakah sistem ini dapat mempercepat waktu proses
E pelayanan terhadap pelanggan? \/
§ 3. | Apakah sistem ini dapat memberikan kemudahan dalam \/
g pemantauan ketersediaan menu?
Keterangan
SS : Sangat Setuju

: Setuju
+ Kurang Setuju
: Tidak Setuju
STS  : Sangat Tidak Setuju

mengis uisioner penuls mengtcapkan terimkisih

D-12
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KUISIONER EVALUASI SISTEM

keperluan penyusunan Tugas Akhir yang berjudul “F
Saba Mananti Cilacap” yang disusun oleh :

- Nama : Annisa Nur Khasanah
Nim £ 190102019
Program Studi : D3 — Teknik Informatika
Mengharapkan partisipasi Anda untuk dapat meluangkan waktu jawab beb p
sebagai berikut :
Nama o AA faswan
Pekerjanan  :  PANAWAR

Petunjuk : Berilah tanda centang (v ) pada setiap pertanyaan yang menurut anda sesuai dengan
pendapat Anda :

| No | Indikator SS S KS | TS STS
1. | Apakah sistem ini memberikan kemudahan dalam proses
merekap transaksi penjualan? \/
2. | Apakah sistem ini dapat mempercepat waktu proses
pelayanan terhadap pelanggan? \/
3. | Apakah sistem ini dapat memberikan kemudahan dalam
pemantauan ketersediaan menu? \/
Keterangan
SS : Sangat Setuju
$ : Setuju

KS  : Kurang Setuju

TS : Tidak Setuju

'STS  : Sangat Tidak Setuju
Kritik dan Saran

‘Anda mengisi kuisioner, penulis mengucapkan terimakasih.
=0 Cilacap,

D-13



 penyusunan Tugas Akhir yang berjudul “F
ti Cilacap™ yang disusun oleh :

 Annisa Nur Khasanah
190102019
~ Program Studi D3~ Teknik Informatika

! )Wltlpkln partisipasi Anda untuk dapat meluangkan waktu menjawab beberapa p
~ sebagai berikut : . .
‘Nama . @M;" crlkyﬂ“"ﬂ*h
Pekerjaaan  : ‘?W
Petunjuk : Berilah tanda centang (v ) pada setiap pertanyaan yang menurut anda sesuai dengan
pendapat Anda :
No | Indikator SS S Ks TS STS

1. | Apakah sistem ini memberikan kemudahan dalam proses W

merekap transaksi penjualan?
"“ i 2. | Apakah sistem ini dapat mempercepat waktu proses \/

Al pelayanan terhadap pelanggan?
b 3. | Apakah sistem ini dapat memberikan kemudahan dalam \/

pemantauan ketersediaan menu?

Keterangan

SS : Sangat Setuju

S : Setuju

KS  : Kurang Setuju |
Ts : Tidak Setuju

STS  : Sangat Tidak Setuju

~ Kitik dan Saran

D-14



penyusunan Tugas Akhir yang berjudul “Pengembangan Sistem Informasi Kasir
Saba Mananti Cilacap™ yang disusun oleh :

\ © Annisa Nur Khasanah
Nim £ 190102019

Program Studi : D3 -~ Teknik Informatika

‘Mengharapkan partisipasi Anda untuk dapat meluangkan waktu menjawab pa p
sebagai berikut

Nama (ZA\‘M“

Pekerjaaan LA M

Petunjuk : Berilah tanda centang (v ) pada setiap pertanyaan yang menurut anda sesuai dengan

E pendapat Anda :
No | Indikator SS S KS |TS STS
l 1. | Apakah sistem ini memberikan kemudahan dalam proses

merekap transaksi penjualan?

2. | Apakah sistem ini dapat mempercepat waktu proses

pelayanan terhadap pelanggan? v
1 3. | Apakah sistem ini dapat memberikan kemudahan dalam
; pemantauan ketersediaan menu? v
s Keterangan
Ss : Sangat Setuju
S : Setuju

'KS  : Kurang Setuju
TS : Tidak Setuju

STS  : Sangat Tidak Setuju
~ Kritik dan Saran

D-15
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— i
‘penyusunan Tugas Akhir yang berjudul “P Sistem Infc i Kasir
Mananti Cilacap™ yang disusun oleh :
+ Annisa Nur Khasanah |
190102019
Program Studi : D3 — Teknik Informatika
Wllnpkmpmisipasi Anda untuk dapat meluangkan waktu menjawab beberapa p
sebagai berikut :
Nama 3 A'v?l\"‘

Pekerjaaan W-WJN"
Petunjuk : Berilah tanda centang (v ) pada setiap pertanyaan yang menurut anda sesuai dengan
pendapat Anda :

No | Indikator SS
1. | Apakah sistem ini memberikan kemudahan dalam proses \/

o ‘merekap transaksi penjualan?
2. | Apakah sistem ini dapat mempercepat waktu proses
pelayanan terhadap pelanggan? d
3. | Apakah sistem ini dapat memberikan kemudahan dalam
pemantauan ketersediaan menu? \/
Keterangan
SS : Sangat Setuju
5 : Setuju
KS  : Kurang Setuju
: Tidak Setuju
: Sangat Tidak Setuju
dan Saran

©w

KS |TS STS

D-16



an Tugas Akhir yang berjudul “Pengembangan Sistem Informasi Kasir
Saba Mananti Cilacap™ yang disusun oleh :

+ Annisa Nur Khasanah
: 190102019
Program Studi : D3 - Teknik Informatika
Mengharapkan partisipasi Anda untuk dapat meluangkan waktu menj beb p
sebagai berikut
Nama ¢ Jm “An
Pekerjaaan = VAWAGS Wt
Petunjuk : Berilah tanda centang (v ) pada setiap pertanyaan yang menurut anda sesuai dengan
pendapat Anda :

No | Indikator SS

7

KS ITs

STS

1. | Apakah sistem ini memberikan kemudahan dalam proses

merekap transaksi penjualan?

2. | Apakah sistem ini dapat mempercepat waktu proses
pelayanan terhadap pelanggan?

3. | Apakah sistem ini dapat memberikan kemudahan dalam

pemantauan ketersediaan menu?

Keterangan
SS : Sangat Setuju
: Setuju

S
KS : Kurang Setuju
s

: Tidak Setuju
STS  : Sangat Tidak Setuju
Kritik dan Saran

D-17



‘penyusunan Tugas Akhir yang berjudul “Pe
‘Mananti Cilacap™ yang disusun oleh :

< Annisa Nur Khasanah
£ 190102019

eram Studi D3 — Teknik Informatika
~ Mengharapkan partisipasi Anda untuk dapat meluangkan waktu menjawab beberapa p
- sebagai berikut :
Pekerjaaan W\n

Petunjuk : Berilah tanda centang (V') pada setiap pertanyaan yang menurut anda sesuai dengan
pendapat Anda :

No | Indikator SS S KS [TS STS

1. | Apakah sistem ini memberikan kemudahan dalam proses

£ - merekap transaksi penjualan?

2. | Apakah sistem ini dapat mempercepat waktu proses
pelayanan terhadap pelanggan?

3. | Apakah sistem ini dapat memberikan kemudahan dalam \/

pemantauan ketersediaan menu?

Keterangan
SS : Sangat Setuju

S = Setuju

KS  : Kurang Setuju

TS :Tidak Setuju
. STS  : Sangat Tidak Setuju
~ Kritk dan Saran

D-18



penyusunan Tugas Akhir yang berjudul *P
| Saba Mananti Cilacap™ yang disusun oleh :

+ Annisa Nur Khasanah
~ Nim £190102019
e Program Studi D3 - Teknik Informatika

‘Mengharapkan partisipasi Anda untuk dapat meluangkan waktu menjawab beberapa f
sebagai berikut :

Nama 5 J,w”

Pekerjaan g %r".’

Petunjuk : Berilah tanda centang (v ) pada setiap pertanyaan yang menurut anda sesuai dengan
pendapat Anda :

_No | Indikator SS S KS TS STS

1. | Apakah sistem ini memberikan kemudahan dalam proses
merekap transaksi penjualan? W

2. | Apakah sistem ini dapat mempercepat waktu proses

pelayanan terhadap pelanggan?

Apakah sistem ini dapat memberikan kemudahan dalam

pemantauan ketersediaan menu?

Keterangan

=

Ss : Sangat Setuju

S : Setuju

KS : Kurang Setuju
TS : Tidak Setuju

STS  : Sangat Tidak Setuju

D-19
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KUISIONER EVALUASI SISTEM 75000
— - g 4
el
N iy
keperluan penyusunan Tugas Akhir yang berjudul “Pengemt Sistem Informasi Kasir 4
‘Saba Mananti Cilacap™ yang disusun oleh : 4

+ Annisa Nur Khasanah
Nim £190102019
- Program Studi : D3 - Teknik Informatika

‘Mengharapkan partisipasi Anda untuk dapat meluangkan waktu menjawab bet p
sebagai berikut :
Nama 5 A“-(\:.n ‘Pr;\-hwi

Pekerjaaan  : \gﬁmm
Petunjuk : Berilah tanda centang (V') pada setiap pertanyaan yang menurut anda sesuai dengan
pendapat Anda :

No | Indikator SS S KS |TS STS
"1 | Apakah sistem ini memberikan kemudahan dalam proses
merekap transaksi penjualan? v
2. | Apakah sistem ini dapat mempercepat waktu proses
pelayanan terhadap pelanggan? v
3. | Apakah sistem ini dapat memberikan kemudahan dalam
ppemantauan ketersediaan menu? J
i Keterangan
‘\ SS : Sangat Setuju
i S : Setuju
KS  : Kurang Setuju
o Ts : Tidak Setuju
ST Sangat Tidak Setju
. 1 Kritik dan Saran
5"k 2

Anda mengisi kuisioner, penulis mengucapkan terimakasih.

Cilacap, L W W

D-20



BIODATA PENULIS



BIODATA PENULIS

Nama : Annisa Nur Khasanah
Tempat, Tanggal lahir : Cilacap, 02 Mei 2001
Alamat . JI. Keramik RT/RW 02/07

Karangtalun, Cilacap Utara, Kab. Cilacap
Email : annisanurkhasanah12@gmail.com
No.telephone : 08976063281
Motto : Hidup pasti banyak rintangan, kalau banyak

rantangan namanya Katering.
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1. SD Negeri Karangtalun 04 (2007-2013)
2. SMP Negeri 6 Cilacap (2013-2016)
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