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LAMPIRAN HASIL WAWANCARA

PENDAFTARAN

1. Bisadijelaskan sedikit tentang RSIA Annisa
ini mulai dari tanggal berdirinya, kemudian
jumlah dokter dan pegawainya.

Dr. Moekhri spesialis OBGYn

Sejarah RSB bersalin dari tahun

2015 RSIA hasil visitasi dari dinkes kabupaten
cilacp prov jateng.

Jumlah seluruh pegawai 76 dokter spes dan
umum,

Dokter umum 6

Spes 4

Kebidanan 14

Perawat 10

Penata Anestesi 1

Apoteker 1

TTK (tenaga teknik kefarmasian) asisten
apoteker 4

Gizi 1

Juru masak 3

Analis kesehatan 4

Rekam Medis 4

Kesehatan lingkungan 1

Umum dan keuangan sisanya

2. Apa saja poli rawat jalan yang disediakan
RSIA Annisa pada saat ini?

Poli anak, spesialis kandungan, psikologi, terapi
wicara

3. Berapa banyak jumlah pasien yang datang
untuk berobat rawat jalan?

Dlm 1 hari shift pagi sm sore kebidanan kurleb
100 org

4. Pada bagian pendaftaran pasien ada berapa
loket pendaftaran yang tersedia?

Ada 2 loket UGD dan rawat jalan.

Loket UGD,

Masih tanda tanya harus rawat inap atau pulang

Loket RAWAT JALAN
Sehari langsung pulang

5. Bagaimana konsep pendaftaran pasien saat
ini, baik pasien lama ataupun pasien baru

Tanya ke dokter kuota maks brapa, 1 harj mampu
brapa sekitar 25 smp 30 org

1 hari/4 hari sblumnya

Pasien lama punya rekam medis kartu

Lewat wa,

Jika antrian tidak dipanggil

Nomor 3 tdk ada panggil nomer 4 5, lalu nomer 3
lagi.

6. Jika sudah mendaftar, pasien nanti harus
menaruh antriannya ke poli kemudian
menunggu atau ada petugas khusus yang
menaruh di poli tersebut. <kertas antriannya
dicetak atau tidak>

Stlah pendaftaran di tensi terlebih dahulu,
Kertas dibawa masuk ytk menunggu panggilan
Pemdaftaran lgsung ke meja screening utk cek
kesehatan pasien, kemudian membayar
registrasi

7. Kemudian pemanggilan pasien untuk masuk
ke poli tersebut dipanggil oleh pegawainya atu
bagaimana?

Manual memanggil ke loket ini



Nama
Tempat/tanggal lahir
Alamat

Email

No. Telp

Hobi

Motto

Riwayat Pendidikan

1
2
3
4
5

. TK Makmur

. SD Tegalreja 01 Cilacap

. SMP Negeri 2 Cilacap

. SMA Negeri 1 Cilacap

. Politeknik Negeri Cilacap
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