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ABSTRAK 

 

Perkembangan teknologi telah mengalami kemajuan pesat dalam beberapa 

dekade terakhir. Teknologi membawa banyak perubahan dalam berbagai aspek 

kehidupan manusia, mulai dari komunikasi, transportasi, hingga bidang industri dan 

kesehatan. Seiring berjalannya waktu, dalam kehidupan sehari-hari manusia 

menggunakan teknologi untuk mendapatkan suatu informasi ataupun mengelola data 

menggunakan Sistem Informasi. Sistem Informasi dapat digunakan untuk mengelola 

suatu data dalam berbagai bidang salah satunya dibidang Pariwisata. Pantai Teluk 

Penyu dan Benteng Pendem merupakan salah satu destinasi wisata di kota Cilacap. 

Namun, proses pengelolaan data dan pelayanan tiket masuknya masih belum 

terintegrasi dengan sistem sehingga Petugas loket akan kurang maksimal dan 

memakan waktu yang lama dalam pengelolaannya. Oleh sebab itu penulis merancang 

sebuah aplikasi pengelolaan dan e-tiket masuk berbasis Website. Sistem ini dibuat 

menggunakan Framework Laravel dan dikembangan dengan metode Prototype. 

Diharapkan penelitian ini, yaitu "Aplikasi E-Ticket Wisata Pantai Teluk Penyu dan 

Benteng Pendem Berbasis Website," dapat memudahkan petugas dalam proses 

pengelolaan data secara efektif dan efisien. 

Kata kunci: Aplikasi, Pengelolaan, E-Tiket, Pariwisata, Laravel. 
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ABSTRACT 

 

The rapid advancement of technology in recent decades has brought significant changes to 

various aspects of human life, including communication, transportation, industry, and 

healthcare. Over time, people have used technology in their daily lives to obtain information 

or manage data through Information Systems. Information Systems can be utilized to manage 

data across various fields, including tourism. Teluk Penyu Beach and Benteng Pendem are 

popular tourist destinations in Cilacap city. However, the data management and ticketing 

services at these sites are not yet integrated into a system, resulting in inefficient and time-

consuming management for the ticketing staff. Therefore, the author has designed a website-

based data management and e-ticketing application. This system is built using the Laravel 

Framework and developed using the Prototype method. It is hoped that this research, titled 

"Website-Based E-Ticket Application for Teluk Penyu Beach and Benteng Pendem Tourism," 

will facilitate staff in managing data effectively and efficiently. 

 

Keyword: Application, Management, E-Ticket, Tourism, Laravel. 
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