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ABSTRAK

Chris Cake adalah salah satu home industri di Kabupaten Cilacap yang bergerak di bidang
produksi roti dan kue sejak tahun 2003, dengan dua cabang yang berlokasi di Adipala dan
Limbangan. Saat ini, proses pemesanan dan pengelolaan data di Chris Cake masih dilakukan
secara tertulis melalui pencatatan di nota, buku dan tabel oleh pegawai, yang memungkinkan
timbulnya masalah seperti hilangnya nota, kesalahan pembayaran, dan ketidaksesuaian data
pesanan. Kondisi ini berdampak pada kesulitan dalam pembuatan laporan yang tepat dan cepat.
Untuk mengatasi permasalahan tersebut, penelitian ini bertujuan untuk merancang dan
mengimplementasikan sistem informasi pemesanan dan pengelolaan data kue berbasis website di
Chris Cake. Sistem ini dikembangkan menggunakan Framework Laravel dengan pendekatan
metode Waterfall. Sistem yang dihasilkan dapat mengurangi kesalahan dalam proses pemesanan
dan pengelolaan data, serta memudahkan pembuatan laporan secara cepat.

Kata Kunci: Sistem Informasi, Pemesanan, Website, Laravel, Waterfall.
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ABSTRACT

Chris Cake is a home-based industry in Cilacap Regency that has been producing bread and
cakes since 2003, with two branches located in Adipala and Limbangan. Currently, the process
of ordering and data management at Chris Cake is still conducted manually through written
records in notes, books, and tables by employees. This manual process can lead to issues such
as lost notes, payment errors, and discrepancies in order data. These challenges complicate
the creation of accurate and timely reports. To address these problems, this study aims to design
and implement a web-based cake ordering and data management information system for Chris
Cake. The system is developed using the Laravel Framework with a Waterfall approach. The
resulting system can reduce errors in the ordering and data management process and facilitate
the quick generation of reports.

Keywords: Information System, Ordering, Website, Laravel, Waterfall.
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