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ABSTRAK

Kelurahan Karangtalun merupakan salah satu kelurahan di Kecamatan Cilacap Utara,
Kabupaten Cilacap, Jawa Tengah. Kelurahan Karangtalun memiliki beberapa program pelayanan
masyarakat, seperti Pokdar (Kelompok Sadar Keamanan) dan Posyandu (Pos Pelayanan Terpadu).
Masalah yang dihadapi oleh pengelola program kelurahan adalah kurangnya informasi yang benar
dan terkini mengenai pelaksanaan program Pokdar dan Posyandu di Kelurahan Karangtalun. Hal
ini menyebabkan sulitnya pengambilan keputusan yang tepat dalam rangka mencapai tujuan dan
sasaran program. Dalam rangka meningkatkan efektivitas dan efisiensi dari program-program
pelayanan masyarakat tersebut, diperlukan suatu sistem informasi monitoring dan evaluasi yang
terintegrasi dan mudah digunakan oleh para pengelola program dan stakeholder terkait. Tujuan
dari laporan ini adalah untuk membuat suatu sistem informasi moniforing dan evaluasi untuk
program Pokdar dan Posyandu di Kelurahan Karangtalun, Cilacap Utara. Perancangan sistem
monitoring dan evaluasi ini akan menggunakan metode prototype dan mengidentifikasi kebutuhan
pengguna sistem informasi monitoring dan evaluasi untuk program Pokdar dan Posyandu,
termasuk fitur dan kegunaan yang diperlukan. Sistem ini diharapkan dapat membantu para
pengelola program dalam me-monitoring atau mengontrol program agar berjalan dengan lancar.

Kata kunci: sistem informasi, monitoring, prototype, pokdar, posyandu.
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ABSTRACT

Karangtalun Village is one of the villages in North Cilacap Sub-district, Cilacap Regency,
Central Java. Karangtalun Village has several community service programs, such as Pokdar
(Security Awareness Group) and Posyandu (Integrated Service Post). The problem faced by village
program managers is the lack of accurate and up-to-date information on the implementation of
Pokdar and Posyandu programs in Karangtalun Village. This makes it difficult to make the right
decisions in order to achieve program goals and objectives. In order to improve the effectiveness
and efficiency of these community service programs, an integrated monitoring and evaluation
information system is needed that is easy to use by program managers and related stakeholders.
The purpose of this proposal is to develop a monitoring and evaluation information system for
Pokdar and Posyandu programs in Karangtalun Village, North Cilacap. The development of this
monitoring and evaluation system will use the prototype method and identify the user needs of the
monitoring and evaluation information system for Pokdar and Posyandu programs, including the
required features and functionality. This system is expected to help program managers in
monitoring or controlling the running of the program so that it runs smoothly.

Keywords: information system, monitoring, prototype, pokdar, posyandu
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Assalamu’alaikum Warrahmatullahi Wabarakatuh,

Puji dan syukur senantiasa kami panjatkan kehadirat Allah Subhanahu Wa Ta’ala atas
segala nikmat, kekuatan, taufik serta Hidayah- Nya. Shalawat dan salam semoga tercurah kePada
Rasulullah Shallallahu’alaihi Wa Sallam, keluarga, sahabat, dan para pengikut setianya. Aamiin,
Atas kehendak Allah Subhanahu Wa Ta’ala, penulis dapat menyelesaikan tugas akhir yang
berjudul :

“SISTEM INFORMASI MONITORING DAN EVALUASI
PROGRAM KELURAHAN BERBASIS WEBSITE
(STUDI KASUS KELURAHAN KARANGTALUN)”

Pembuatan dan penyusunan tugas akhir ini merupakan salah satu syarat untuk memperoleh
gelar Ahli Madya (A.Md) di Politeknik Negeri Cilacap.

Penulis menyadari bahwa karya ini masih jauh dari sempurna karna keterbatasan dan
hambatan yang dijumpai selama pengerjaannya. Sehingga Saran yang bersifat membangun
sangatlah diharapkan demi Pengembangan yang lebih optimal dan kemajuan yang lebih baik.

Wassalamu’alaikum Warahmatullohi Wabarakatuh.

Cilacap, 17 Juli 2024

Melita Nurwalidaen
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