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ABSTRAK 

 

Pada era globalisasi yang berkembang pesat, kehadiran orang asing dalam suatu negara menjadi 

hal yang umum, berdampak signifikan terhadap masyarakat dan pemerintahan. Peningkatan 

jumlah pendatang memerlukan sistem pelaporan keberadaan dan pelanggaran orang asing yang 

optimal untuk menjaga keamanan dan ketertiban dalam negeri. Kantor Imigrasi Kelas I TPI 

Cilacap, di bawah Direktorat Jenderal Imigrasi, memiliki peran penting dalam pengawasan dan 

penindakan keimigrasian, termasuk penerbitan paspor dan pemberian izin tinggal bagi orang asing 

di wilayah Cilacap dan sekitarnya. Pemilik atau pengelola penginapan serta penjamin wajib 

melaporkan keberadaan orang asing dalam 24 jam melalui email atau surat resmi. Namun, 

pelaporan yang dilakukan saat ini rentan terhadap kesalahan dan ketidakakuratan informasi, yang 

menghambat proses verifikasi dan penindakan. Untuk mengatasi masalah ini, diperlukan 

peningkatan sistem pelaporan berbasis website yang mengelompokkan data menjadi dua kategori 

utama: data identitas penjamin dan orang asing untuk pelaporan keberadaan, serta data identitas 

pelapor dan orang asing untuk pelaporan pelanggaran. Sistem ini diharapkan dapat meningkatkan 

validitas laporan, memperkuat pengawasan, dan memfasilitasi penindakan oleh Kantor Imigrasi 

Kelas I TPI Cilacap. 

 

Kata kunci: Sistem Pelaporan, Kantor Imigrasi Kelas I TPI Cilacap, Keberadaan, Pelanggaran, 

Orang Asing, Penjamin. 
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ABSTRACT 

 

In the rapidly growing era of globalization, the presence of foreigners in a country has become 

commonplace, significantly impacting society and government. The increase in the number of 

migrants requires an optimal reporting system for the presence and violation of foreigners to 

maintain domestic security and order. The Cilacap Class I TPI Immigration Office, under the 

Directorate General of Immigration, has an important role in immigration supervision and 

enforcement, including issuing passports and granting residence permits for foreigners in the 

Cilacap and surrounding areas. Lodging owners or managers and guarantors are required to 

report the presence of foreigners within 24 hours via email or official letter. However, the current 

reporting is prone to errors and inaccurate information, which hampers the verification and 

enforcement process. To address this issue, an improved web-based reporting system is needed 

that categorizes data into two main categories: guarantor and foreigner identity data for presence 

reporting, and reporter and foreigner identity data for violation reporting. This system is expected 

to increase the validity of reports, strengthen supervision, and facilitate enforcement by the 

Cilacap Class I TPI Immigration Office. 

 

Keywords: Reporting System, Immigration Office Class I TPI Cilacap, Presence, Violation, 

Foreigner, Guarantor. 
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