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ABSTRAK

Perkembangan teknologi yang semakin pesat telah mendorong berbagai institusi pendidikan untuk
menerapkan sistem informasi yang lebih efisien dan efektif. Kartu Tanda Mahasiswa (KTM)
adalah elemen penting bagi mahasiswa, yang berfungsi sebagai identitas dan akses ke berbagai
fasilitas kampus. Namun, proses pembuatan dan pengelolaan KTM di Politeknik Negeri Cilacap
menghadapi berbagai masalah, seperti dalam melakukan input data, dan kesulitan dalam
mendapatkan E-KTM. Penelitian ini bertujuan untuk membangun sebuah sistem informasi
berbasis website untuk pembuatan Kartu Tanda Mahasiswa Elektronik (E-KTM) dengan metode
Rapid Application Development (RAD). Sistem E-KTM ini digunakan untuk mengurangi
pekerjaan penginputan data secara manual, mempercepat proses pembuatan KTM, serta
memudahkan mahasiswa dalam mendapatkan E-KTM dan membuat ulang KTM yang hilang atau
rusak. Metode RAD digunakan pada penelitian ini karena memungkinkan pengembangan sistem
yang cepat dan efisien, dengan iterasi berulang dan umpan balik pengguna yang terus-menerus,
sehingga menghasilkan sistem informasi yang lebih sesuai dengan kebutuhan mahasiswa dan
kampus. Hasil penelitian menunjukkan bahwa sistem informasi E-KTM yang dikembangkan dapat
meningkatkan efisiensi proses input data, mengurangi kesalahan manusia, memudahkan
monitoring progres pembuatan KTM, serta menyediakan kemudahan dalam membuat E-KTM
bagi mahasiswa. Dengan demikian, sistem ini memberikan manfaat bagi mahasiswa, BAAK, dan

pihak bank, serta meningkatkan kualitas layanan administrasi di Politeknik Negeri Cilacap.

Kata kunci: Kartu Tanda Mahasiswa, Kartu Tanda Mahasiswa Elektronik, Rapid Application

Development.
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ABSTRACT

The rapid advancement of technology has prompted various educational institutions to implement
more efficient and effective information systems. The Student Identification Card (KTM) is a
crucial element for students, serving as both identification and access to various campus facilities.
However, the process of creating and managing KTMs at Politeknik Negeri Cilacap faces several
challenges, such as data entry inefficiencies and difficulties in obtaining E-KTMs. This study aims
to develop a website-based information system for the creation of Electronic Student Identification
Cards (E-KTM) using the Rapid Application Development (RAD) methodology. The E-KTM
system is designed to reduce manual data entry tasks, expedite the KTM creation process, and
facilitate students in obtaining E-KTMs and replacing lost or damaged KTMs. The RAD method
was chosen for this research because it enables fast and efficient system development through
iterative cycles and continuous user feedback, resulting in an information system that better meets
the needs of students and the campus. The results of the study indicate that the developed E-KTM
information system enhances data entry efficiency, reduces human error, facilitates monitoring of
the KTM creation progress, and provides ease of E-KTM creation for students. Consequently, this
system benefits students, the Academic Administration Bureau (BAAK), and the bank, while also

improving the quality of administrative services at Politeknik Negeri Cilacap.

Keywords: Student Identification Card, Electronic Student Identification Card, Rapid Application

Development.
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