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ABSTRAK 

 
Perkembangan teknologi digitalisasi yang sangat pesat pada 

masa sekarang ini, banyak memberikan dampak positif pada sektor 

kehidupan manusia. Salah satunya yaitu perubahan cara pelayanan 

administratif di bidang pendidikan. Pelayanan administratif dalam 

institusi pendidikan merupakan suatu hal yang penting sehingga harus 

dilakukan secara sistematis dan terpadu. Perguruan Tinggi juga berperan 

dalam memberikan kontribusinya dalam layanan administratif, 

diantaranya adalah proses legalisasi dokumen yang dikeluarkan, terutama 

ijazah dan transkrip nilai. Legalisir ijazah adalah proses pembubuhan cap 

stempel dan tanda tangan asli oleh berwenang di atas fotokopi ijazah 

sebagai pembuktian bahwa fotokopi tersebut sesuai dengan dokumen 

ijazah aslinya. Pelayanan administratif seperti manajemen legalisasi 

dokumen akademik pada Politeknik Negeri Cilacap belum dilakukan 

secara digitalisasi. Tahapan-tahapan legalisasi ijazah secara konvensional 

dinilai tidak efiesien, karena menyebabkan beberapa kendala terkait tidak 

efisien waktu saat proses legalisir dan permasalahan domisili alumni yang 

tidak terjangkau. Penelitian ini bertujuan untuk memudahkan user sistem 

baik pihak kampus maupun alumni dalam proses legalisir ijazah dan 

sebagai solusi atas distribusi ijazah kepada alumni dengan layanan 

ekspedisi. Sistem juga bisa menginformasikan status progress dari proses 

legalisir sehingga memudahkan alumni untuk monitoring. Sistem ini 

nantinya akan dibuat dengan Bahasa Pemrograman PHP dan database 

MySQL. Metode pengembangan yang digunakan adalah metode 

Waterfall. 

 

Kata kunci: sistem informasi, manajemen, legalisir, website, waterfall. 
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ABSTRACT 

 
The development of digitalization technology is very rapid at this 

time, many have a positive impact on the sector of human life. One of them is 

a change in the way of administrative services in the field of education. 

Administrative services in educational institutions is an important thing 

that must be carried out in a systematic and integrated manner. 

Universities also play a role in contributing to administrative services, 

including the process of legalizing documents issued, especially diplomas 

and transcripts. Diploma legalization is the process of affixing the 

original stamp and signature by the authorities on a photocopy of the 

diploma as proof that the photocopy is in accordance with the original 

diploma document. Administrative services such as the management of 

legalization of academic documents at the Cilacap State Polytechnic have 

not been digitized. The stages of legalization of diplomas are 

conventionally considered inefficient, because they cause several obstacles 

related to the inefficient time during the legalization process and the 

problem of unreachable alumni domicile. This study aims to facilitate 

system users both on campus and alumni in the process of legalizing 

diplomas and as a solution for distributing diplomas to alumni with 

expedition services. The system can also inform the progress status of the 

legalization process, making it easier for alumni to monitor. This system 

will be built using the PHP programming language and MySQL database. 

The development method used is the Waterfall method. 

Keywords: information system, management, legalization, website, 

waterfall. 
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