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ABSTRAK 
 

Perkembangan teknologi yang pesat di berbagai bidang, termasuk 

keuangan, telah mendorong implementasi teknologi dalam bentuk 

website untuk mempermudah akses dan pengelolaan data secara 

efisien. Dalam konteks koperasi simpan pinjam, seperti Koperasi 

Mandiri Sejahtera di Politeknik Negeri Cilacap, teknologi website 

menjadi krusial dalam memberikan layanan yang lebih baik kepada 

anggotanya. Namun, proses saat ini melibatkan banyak formulir fisik 

dan langkah verifikasi manual yang berisiko mengakibatkan hilangnya 

informasi dan kesulitan akses bagi anggota. Untuk mengatasi 

permasalahan ini, penulis akan mengembangkan "Sistem Informasi 

Simpan Pinjam Berbasis Website" yang dapat memberikan 

aksesibilitas yang lebih baik terhadap informasi keuangan dan riwayat 

transaksi kepada anggota koperasi. Sistem ini juga akan dilengkapi 

dengan notifikasi WhatsApp untuk memberitahu tentang permohonan 

keanggotaan dan peminjaman yang disetujui. Berdasarkan hasil 

penelitian terdapat 87% menyatakan bahwa sistem ini dapat 

mempermudah anggota koperasi dalam melihat riwayat transaksi yang 

telah dilakukan dimana saja dan kapan saja. Selain itu, sistem ini dapat 

mempermudah dalam pengajuan dana dan memverifikasi pengajuan 

yang dilakukan oleh pengurus koperasi. 

 

Kata Kunci: Sistem Informasi, Simpan Pinjam, Koperasi Mandiri 

Sejahtera, WhatsApp, Tanda Tangan Digital. 
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ABSTRACT 
 

The rapid advancement of technology across various fields, including 

finance, has driven the integration of technology through websites to 

facilitate efficient access and data management. In the context of credit 

unions, such as the "Koperasi Mandiri Sejahtera" at Politeknik Negeri 

Cilacap, website technology has become crucial in offering enhanced 

services to its members. However, the current process involves 

numerous physical forms and manual verification steps, posing a risk 

of information loss and access challenges for members. To address this 

issue, the author intends to develop a "Web-Based Savings and Loan 

Information System" that can provide improved accessibility to 

financial information and transaction histories for cooperative 

members. This system will also include WhatsApp notifications to 

inform members about approved membership applications and loans. 

Based on research findings, 87% of respondents indicated that this 

system could simplify cooperative members' ability to view transaction 

histories from anywhere and at any time. Additionally, the system could 

facilitate fund applications and streamline the verification process 

conducted by cooperative administrators. 

Keywords: Information System, Savings and Loans, Mandiri Sejahtera 

Cooperative, WhatsApp, Digital Signature. 
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