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Nomor

Hal

- 0191/PLA3.J02/PK.03.08/2022
: Permohonan ljin Observasi

Kepada Yth,
Koordinator Akademik dan Kemahasiswaan
Politeknik Negeri Cilacap
Di tempat

Sebagai salah satu syarat kelul

bagi T

Adapun mahasiswa yang akan melakukan observasi adalah :

hasiswa di Politeknik Negeri Cilacap adalah
melaksanakan Tugas Akhir. Untuk keperluan tersebut kami mohon ijin dapat melakukan Observasi
Project Tugas Akhir di Politeknik Negeri Cilacap pada bagian Akademik dan Kemahasiswaan.

12 Mei 2022

Safitri

PROGRAM
NO NAMA NIM STUDI JUDUL TA
1. | Hardiana Murni 200102030 Teknik Informatika | Sistem Informasi

Penjadwalan UTS dan UAS

Dalam pelaksanaan observasi ini mahasiswa diharapkan dapat meningkatkan pengetahuan dan
pengalamannya untuk kepentingan akademik dan tidak untuk dipublikasikan kepada umum.
Besar harapan kami Bapak/Ibu dapat memberi ijin kepada mahasiswa kami tersebut.

Demikian surat permohonan ini kami sampaikan, Atas bantuan dan kerjasamanya kami ucapkan
terima kasih.




LAMPIRAN B
LEMBAR KUESIONER

LEMBAR KUISIONER USABILITY TESTING
SISTEM INFORMASI PENJADWALAN UTS DAN UAS
(Studi Kasus: Politeknik Negeri Cilacap)

Kepada Yth. Bapak/Ibw/Saudara/i

Untuk keperluan penyusunan Tugas Akhir, yang disusun oleh :
Nama : Hardiana Murni Safitri

NIM 1200102030

Program Studi  : D-III Teknik Informatika

Mengharapkan partisipasi Anda untuk dapat meluangkan waktu untuk menjawab beberapa
pertanyaan sebagai berikut :

Nama © Wikri Sugiharyatt

Jabatan : BAAIK.

Petunjuk : Berilah pendapat terhadap masing-masing pernyataan dengan berikan tanda
checklist (V) pada kolom jawaban sesuai dengan pilihan anda.

Keterangan

1 : Sangat tidak setuju
2 : Kurang setuju
3 : Setuju

4 : Sangat Setuju

No I Pernyataan l 1 ] 2 | 3 l 4

A. Learnability

1 | Tampilan antarmuka sistem mudah dimengerti

2 Tampilan menu pada sistem dapat mempermudah dalam mencari o
informasi

3 Anda sebagai pengguna sistem dapat memahami alur navigasi A
dengan mudah

4 Form isian berdasarkan menu yang ada pada sistem mudah untuk v
digunakan

5 | Jcon, tombol, label dan /ink pada sistem mudah dimengerti v

B. Efficiency

6 Saat diketikkan keyword pada kotak search/pencarian, informasi v
dapat ditampilkan dengan cepat dan tepat

7 Form isian yang ada dapat membantu anda sebagai pengguna v
sistem untuk gelola data secara cepat dan tepat

C. Memorability

8 ‘Anda sebagai pengguna sistem dapat dengan mudah mengingat 7
cara mengakses sistem setelah beberapa lama tidak menggunakan

9 | Anda sebagai pengguna sistem dapat dengan mudah i v J




kembali menu-menu dan tampilan halaman yang ada di sistem

10 | Anda sebagai pengguna sistem dapat dengan mudah mengingat
setiap alur navigasi yang diinginkan

1 Anda sel?agai pengguna sistem dapat mudah mengingat cara
menampilkan informasi yang diinginkan dengan cepat

|2 | Anda sebagai pengguna sistem dapat dengan mudah mengelola
informasi tertentu dengan cepat dan tepat

ANANAN

D. Errors

13 Pesan kesalahan selalu muncul saat melakukan kesalahan saat
gelola data

14 Pesan kesalahan yang muncul ketika ada /ink/menwhalaman yang
error sesuai dengan konten

15 Anda sebagai pengguna sistem dapat memperbaiki kesalahan saat
mengelola data dengan cepat dan tepat

E. Satisfaction

16 | Teks informasi dapat dibaca dengan mudah

17 | Bahasa yang digunakan dalam sistem mudah untuk dipah

18 | Desain warna dan tata letak dari sistem nyaman untuk dilihat

Informasi yang ditampilkan sesuai dengan kebutuhan dan
19 g PR
ekspektasi anda gai pengguna

Kedepannya Anda lebih memilih menggunakan sistem SIPU
20 untuk mengerjakan tugas Anda berkaitan dengan penjadwalan

aplikasi general

UTS dan UAS berbasis teori daripada mengerjakan menggunakan

Kritik dan Saran




LEMBAR KUISIONER USABILITY TESTING
SISTEM INFORMASI PENJADWALAN UTS DAN UAS
(Studi Kasus: Politeknik Negeri Cilacap)

Kepada Yth. Bapak/Tbw/Saudara/i

Untuk keperluan penyusunan Tugas Akhir, yang disusun oleh :
Nama : Hardiana Mumni Safitri

NIM 200102030

Program Studi  : D-III Teknik Informatika

Mengharapkan partisipasi Anda untuk dapat meluangkan waktu untuk menjawab beberapa
pertanyaan sebagai berikut :

Nama : Qf\:,\\ Udagoan H

Jabatan : Tewagn Qoncticli

Petunjuk  Berilah pendapat terhadap masing-masing pernyataan dengan berikan tanda
checklist (V) pada kolom jawaban sesuai dengan pilihan anda.

Keterangan i

1 : Sangat tidak setuju

2 : Kurang setuju

3 : Setuju

4 : Sangat Setuju

No Pernystaan [ 1 | 2 [ 3 I 4

A. Learnability

—

1 | Tampilan antarmuka sistem mudah dimengerti

Tampilan menu pada sistem dapat mempermudah dalam mencari
informasi

-

| Anda sebagai pengguna sistem dapat memahami alur navigasi
| dengan mudah

| 4 Form isian berdasarkan menu yang ada pada sistem mudah untuk

an

<l [« <

3 | Jcon. tombol, label dan Jink pada sistem mudah dimengerti

B. Efficiency

| Saat diketikkan keyword pada kotak search/pencarian, informasi
| dapat ditampilkan dengan cepat dan tepat

Form isian yang ada dapat membantu anda sebagai pengguna
| sistem untuk mengelola data secara cepat dan tepat

&

C. Memorability

8 Anda sebagai pengguna sistem dapat dengan mudah mengingat
cara gakses sistem setelah beberapa lama tidak menggunakan

<

9 | Anda sebagai pengguna sistem dapat dengan mudah




kembali menu-menu dan tampilan halaman yang ada di sistem

Anda sebagai - !
10| gai pengguna sistem dapat d.
setiap alur navigasi yang diingi pat dengan mudah mengingat

1 Anda seyagai pengguna sistem dapat mudah mengingat cara
menampilkan informasi yang diinginkan dengan cepat

12 {\nda seb.agai pengguna sistem dapat dengan mudah mengelola
informasi tertentu d cepat dan tepat

S

D. Errcrs B

13 Pesan kesalahan selalu muncul saat melakukan kesalahan saat v
mengelola data

14 Pesan kesalahan yang muncul ketika ada /ink/menu/halaman yang

v
error sesuai dengan konten
15 Anda sebagai pengguna sistem dapat memperbaiki kesalahan saat NV,
gelola data dengan cepat dan tepat
E. Satisfaction
16 | Teks informasi dapat dibaca dengan mudah v
17 | Bahasa yang digunakan dalam sistem mudah untuk dipah v
18 | Desain warna dan tata letak dari sistem nyaman untuk dilihat v
Informasi yang di ilkan sesuai dengan kebutuhan dan
19 A i 4
ekspektasi anda sebagai pengguna
Kedepannya Anda lebih memilih menggunakan sistem SIPU
20 untuk mengerjakan tugas Anda berkaitan dengan penjadwalan v
UTS dan UAS berbasis teori daripada gerjakan ggunakan
L aplikasi general
Kritik dan Saran

Atas ketersediaan Anda untuk mengisi kuisioner, penulis mengucapkan terima kasih.

Cllasap; . ivissvensmnnn




LEMBAR KUISIONER USABILITY TESTING
SISTEM INFORMASI PENJADWALAN UTS DAN UAS
(Studi Kasus: Politeknik Negeri Cilacap)

Kepada Yth. Bapak/Ibuw/Saudara/i

Untuk keperluan penyusunan Tugas Akhir, yang disusun oleh :
Nama : Hardiara Murni Safitri

NIM 1200102030

Program Studi  : D-III Teknik Informatika

Mengharapkan partisipasi Anda untuk dapat meluangkan waktu untuk menjawab beberapa
pertanyaan sebagai berikut :

Nama 2 \))\M\ Aserion
Jabatan : Pendonora fererimaan
Petunjuk : Berilah pendapat terhadap masing-masing pernyataan dengan berikan tanda

checklist (V) pada kolom jawaban sesuai dengan pilihan anda.
Keterangan e

1 : Sangat tidak setuju

2 :Kurang setuju

3 : Setuju

4 : Sangat Setuju

No Pernyataan [1]2]3]4

A. Learnability

1 Tampilan antarmuka sistem mudah di ti A v

2 Tampilan renu pada sistem dapat mempermudah dalam mencari
informasi 4

3 Anda sebagai pengguna sistem dapat memahami alur navigasi v
dengan mudah

4 Form isian berdasarkan menu yang ada pada sistem mudah untuk v
digunakan |

5 | Icon, tombol, label dan /ink pada sistem mudah dimengerti [ | V4

B. Efficiency

6 Saat diketikkan keyword pada kotak search/pencarian, informasi | | 7
dapat ditampilkan dengan cepat dan tepat

7 Form isian yang ada dapat membantu anda sebagai pengguna v
sistem untuk gelola data secara cepat dan tepat |

C. Memorability

3 Anda sebagai pengguna sistem dapat dengan mudah mengingat v
cara kses sistem setelah beberapa lama tidak menggunak

9 | Anda sebagai pengguna sistem dapat dengan mudah mengingat v




l kembali menu-menu dan tampilan halaman yang ada di sistem
ol

Anda sebagai pengguna siste
. m dapat d i
setiap alur navigasi yang diingink:n A S

{ ﬂ Anda set?agai pengguna sistem dapat mudah mengingat cara
menampilkan informasi yang diinginkan dengan cepat

informasi tertentu dengan cepat dan tepat

le \ Anda sebagai pengguna sistem dapat dengan mudah mengelola

D. Errors

\ Pesan kesalahan selalu muncul saat melakukan kesalahan saat
mengelola data

error sesuai dengan konten

Anda sebagai pengguna sistem dapat memperbaiki kesalahan saat
mengelola data dengan cepat dan tepat

S| <

. Satisfaction

\ 13
\ 14 Pesan kesalahan yang muncul ketika ada /link/menwhalaman yang
s
|E
|16

\ Teks informasi dapat_dibaca dengan mudah

W[ Bahasa yang digunakan dalam sistem mudah untuk dipahami

l 18 l Desain warna dan tata letak dari sistem nyaman untuk dilihat

NEEN

19 Informasi yang ditampilkan sesuai dengan kebutuhan dan
ekspektasi anda sebagai pengguna

untuk mengerjakan tugas Anda berkaitan dengan penjadwalan
UTS dan UAS berbasis teori daripada mengerjakan kan

&8

‘ Kedepannya Anda lebih memilih menggunakan sistem SIPU
20

aplikasi general

Kritik dan Saran

Atas ketersediaan Anda untuk mengisi kuisioner, penulis mengucapkan terima kasih.

Cilacap,

. Windi Pstrioni




LEMBAR KUISIONER USABILITY TESTING
SISTEM INFORMASI PENJADWALAN UTS DAN UAS
(Studi Kasus: Politeknik Negeri Cilacap)

Kepada Yth. Bapak/Ibu/Saudara/i

Untuk keperluan penyusunan Tugas Akhir, yang disusun oleh :
Nama : Hardiana Murni Safitri

NIM 1200102030

Program Studi  : D-III Teknik Informatika

Mengharapkan partisipasi Anda untuk dapat meluangkan waktu untuk menjawab beberapa
pertanyaan sebagai berikut :

Nama : Muhammod Nuaw| P ..

Jabatan : Dengerota ilkm don Jormsen

Petunjuk : Berilah pendapat terhadap masing-masing pernyataan dengan berikan tanda
checklist (\/) pada kolom jawaban sesuai dengan pilihan anda.

Keterangan

1 : Sangat tidak setuju
2 : Kurang setuju

3 : Setuju

4 : Sangat Setuju

No Pernyataan I 1 l 2 I 3 I 4

A. Learnability

1 | Tampilan antarmuka sistem mudah dimengerti (o

2 Tampilan menu pada sistem dapat mempermudah dalam mencari
informasi 4

3 Anda sebagai pengguna sistem dapat memahami alur navigasi <7
dengan mudah

4 Form isian berdasarkan menu yang ada pada sistem mudah untuk
digunakan

5 ] Icon, tombol, label dan link pada sistem mudah di ti (o4

B. Efficiency

6 Saat diketikkan keyword pada kotak search/pencarian, informasi o
dapat ditampilkan dengan cepat dan tepat
Form isian yang ada dapat membantu anda sebagai pengguna

%l ol e
sistem untuk 2 data secara cepat dan tepat

C. Memorability
Anda sebagai pengguna sistem dapat dengan mudah mengingat

8 S : Vv
cara gakses sistem setelah beberapa lama tidak menggunakan

9 | Anda sebagai pengguna sistem dapat dengan mudah v




kembali menu-menu dan tampilan halaman yang ada di sistem

10 An.da sebagai pengguna sistem dapat dengan mudah mengingat —
setiap alur navigasi yang diinginkan

1 Anda Sel?agai pengguna sistem dapat mudah mengingat cara e

pilkan informasi yang diinginkan dengan cepat

12 {Xnda sebagai pengguna sistem dapat dengan mudah mengelola 2
informasi tertentu dengan cepat dan tepat —

D. Errors

13 | Pesan kesalahan selalu muncul saat melakukan kesalahan saat o
mengelola data

14 Pesan kesalahan yang muncul ketika ada /ink/menu/halaman yang A
error sesuai dengan konten

15 Anda sebagai pengguna sistem dapat memperbaiki kesalahan saat G
mengelola data dengan cepat dan tepat

E. Satisfaction

16 | Teks informasi dapat dibaca dengan mudah ¥

17 | Bahasa yang digunakan dalam sistem mudah untuk dipahami v

18 | Desain warna dan tata letak dari sistem nyaman untuk dilihat ~

19 Informasi yang ditampilkan sesuai dengan kebutuhan dan <
ekspektasi anda sebagai pengguna
Kedepannya Anda lebih memilih menggunakan sistem SIPU

20 untuk mengerjakan tugas Anda berkaitan dengan penjadwalan W
UTS dan UAS berbasis teori daripada mengerjakan menggunakan
aplikasi general

Kritik dan Saran

B-8



LEMBAR KUISIONER USABILITY TESTING
SISTEM INFORMASI PENJADWALAN UTS DAN UAS
(Studi Kasus: Politeknik Negeri Cilacap)

Kepada Yth. Bapak/Ibw/Saudara/i

Untuk keperluan penyusunan Tugas Akhir, yang disusun oleh :
Nema : Hardiana Murni Safiuri

NIM 1200102030

Program Studi : D-III Teknik Informatika

Mengharapkan partisipasi Anda untuk dapat meluangkan waktu untuk menjawab beberapa

pertanyaan sebagai berikut :

Nama : Wiyono, A-Md-

Jabatan  Tknist \Lavoretorium

Petunjuk . Berilah pendapat terhadap masing-masing pernyataan dengan berikan tanda
checklist (‘/ ) pada kolom jawaban sesuai dengan pilihan anda.

Keterangan

1 : Sangat tidak setuju

2 : Kurang setuju
3 : Setuju
4 : Sangat Setuju
No ] Pernyataan I 1 [ 2 ] 3 [ 4
A. Learnability
1 Tampilan antarmuka sistem mudah dimengerti v
2 Tampilan menu pada sistem dapat mempermudah dalam mencari
informasi v
3 Anda sebagai pengguna sistem dapat memahami alur navigasi \/
dengan mudah
4 Form isian berdasarkan menu yang ada pada sistem mudah untuk
digunakan A
5 | Jcon, tombol, label dan /ink pada sistem mudah dimengerti | v
B. Efficiency
—6— Saat diketikkan keyword pada kotak search/pencarian, informasi
dapat ditampilkan dengan cepat dan tepat v
7 Form isian yang ada dapat membantu anda sebagai pengguna v
sistem untuk gelola data secara cepat dan tepat
C. Memorability
Anda sebagai pengguna sistem dapat dengan mudah mengingat |
cara gakses sistem setelah beberapa lama tidak menggunak v
9 { Anda sebagai pengguna sistem dapat dengan mudah mengingat ol

B-9



kembali menu-menu dan tampilan halaman yang ada di sistem
10 Anda sebagai pengguna sistem dapat dengan mudah mengingat

setiap alur navigasi yang diinginkan M

1 Anda sel?agai pengguna sistem dapat mudah mengingat cara Vv

pilkan informasi yang diingi cepat

12 {\nda seb.agai pengguna sistem dapat dengan mudah mengelola J
informasi tertentu dengan cepat dan tepat

D. Errors

13 Pesan kesalahan selalu muncul saat melakukan kesalahan saat v
mengelola data

14 Pesan kesalahan yang muncul ketika ada /ink/menu/hal yang v
error sesuai dengan konten

15 Anda sebagai pengguna sistem dapat memperbaiki kesalahan saat o
mengelola data dengan cepat dan tepat

E. Satisfaction

16 | Teks informasi dapat dibaca dengan mudah e

17 | Bahasa yang digunakan dalam sistem mudah untuk dipahami v

18 | Desain warna dan tata letak dari sistem nyaman untuk dilihat v
Informasi yang ditampilkan sesuai dengan kebutuhan dan

v

19

ekspektasi anda sebagai pengguna

Kedepannya Anda lebih memilih menggunakan sistem SIPU

20 untuk mengerjakan tugas Anda berkaitan dengan penjadwalan v
UTS dan UAS berbasis teori daripada mengerjakan menggunakan

aplikasi general

Kritik dan Saran

B-10



LEMBAR KUISIONER USABILITY TESTING
SISTEM INFORMASI PENJADWALAN UTS DAN UAS
(Studi Kasus: Politeknik Negeri Cilacap)

Kepada Yth. Bapak/Ibu/Saudara/i

Untuk keperluan penyusunan Tugas Akhir, yang disusun oleh :
Nama : Hardiana Murni Safitri

NIM 1200102030

Program Studi  : D-III Teknik Informatika

Mengharapkan partisipasi Anda untuk dapat meluangkan waktu untuk menjawab beberapa
pertanyaan sebagai berikut :

Nama i lpe Moviantv

Jabatan H Ttp\-‘ b (aboratorivn

Petunjuk : Berilah pendapat terhadap masing-masing pernyataan dengan berikan tanda
checklist (V) pada kolom jawaban sesuai dengan pilihan anda.

Keterangan

1 : Sangat tidak setuju

2 : Kurang setuju
3 : Setuju

4 ; Sangat Setuju

No[ Pernyataan [ 1 l 2 l 3 l 4

A. Learnability

1 | Tampilan antarmuka sistem mudah dimengerti v

2 Tampilan menu pada sistem dapat mempermudah dalam inencari 574
informasi

Anda sebagai pengguna sistem dapat memahami alur navigasi At

3 dengan mudah

Form isian berdasarkan menu yang ada pada sistem mudah untuk

B digunakan

5 | Jcon, tombol, label dan /ink pada sistem mudah dimengerti v

B. Efficiency

6 Saat diketikkan keyword pada kotak search/pencarian, informasi
dapat ditampilkan dengan cepat dan tepat vV

Form isian yang ada dapat membantu anda sebagai pengguna
sistem untuk mengelola data secara cepat dan tepat

Anda sebagai pengguna sistem dapat dengan mudah mengingat
cara mengakses sistem setelah beberapa lama tidak menggunakan

74
C. Memorability
8
9

Anda sebagai pengguna sistem dapat dengan mudah mengingat

B-11



l::r:bali l:m'.nu-me.nu dan tampilan halaman yang ada di sistem

10 | Anda sebagai pengguna sistem dapat dengan mudal ingat

setiap alur navigasi yang diingink:n . ——_

1 Anda sc?agal pengguna sistem dapat mudah mengingat cara
menampilkan informasi yang diingink cepat

12 | Anda seb_ngm pengguna sistem dapat dengan mudah mengelola
informasi tertentu dengan cepat dan tepat

D. Errors

13 Pesan kesalahan selalu muncul saat melakukan kesalahan saat
mengelola data

14 Pesan kesalahan yang muncul ketika ada /ink/menu/halaman yang
error sesuai dengan konten

15 Anda sebagai pengguna sistem dapat memperbaiki kesalahan saat

gelola data dengan cepat dan tepat

E. Satisfaction

16 | Teks informasi dapat dibaca dengan mudah

17 | Bahasa yang digunakan dalam sistem mudah untuk dipah

18 | Desain warna dan tata letak dari sistem nyaman untuk dilihat
Informasi yang ditampilkan sesuai dengan kebutuhan dan

19 A .

ekspektasi anda sebagai pengguna

Kedepannya Anda lebih memilih menggunakan sistem SIPU

20 untuk mengerjakan tugas Anda berkaitan dengan penjadwalan IV

UTS dan UAS berbasis teori daripada mengerjakan menggunakan
aplikasi general

<

<

<g(<

Kritik dan Saram

Atas ketersediaan Anda untuk mengisi kuisioner, penulis mengucapkan terima kasih.

Cilacap; viviivisshieraness

B-12



LEMBAR KUISIONER USABILITY TESTING
SISTEM INFORMASI PENJADWALAN UTS DAN UAS
(Studi Kasus: Politeknik Negeri Cilacap)

Kepada Yth. Bapak/Ibuw/Saudara/i

Untuk keperluan penyusunan Tugas Akhir, yang disusun cleh :
Nama : Hardiana Murni Safitri

NIM 1200102030

Program Studi  : D-III Teknik Informatika

Mengharapkan partisipasi Anda untuk dapat meluangkan waktu untuk menjawab beberapa
pertanyaan sebagai berikut :

Nama T YuntApn

Jabatan ©OPENCELILA wEs

Petunjuk : Berilah pendapat terhadap masing-masing pernyataan dengan berikan tanda
checklist (V) pada kolom jawaban sesuai dengan pilihan anda.

Keterangan

1 : Sangat tidak setuju
2 : Kurang setuju
3 : Setuju

4 : Sangat Setuju

Nol Pernyataan 1 1 I 2 I 3 l 4

A. Learnability

1 | Tampilan antarmuka sistem mudah dimengerti [

2 Tampilan menu pada sistem dapat mempermudah dalam mencari I
informasi v

3 Anda sebagai pengguna sistem dapat memahami alur navigasi
dengan mudah

K

4 Form isian berdasarkan menu yang ada pada sistem mudah untuk v
digunakan

5 | Icon, tombol, label dan liink pada sistem mudah dimengerti

B. Efficiency

Saat diketikkan keyword pada kotak search/pencarian, informasi
dapat ditampilkan dengan cepat dan tepat

7 Form isian yang ada dapat membantu anda sebagai pengguna
sistem untuk mengelola data secara cepat dan tepat v

C. Memorability

8 Anda sebagai pengguna sistem dapat dengan mudah mengingat
cara mengakses sistem setelah beberapa lama tidak menggunakan

<K

9 | Anda sebagai pengguna sistem dapat dengan mudah mengingat

B-13



kembali menu-menu dan tampilan halaman yang ada di sistem

10 Anf!a sebagai pengguna sistem dapat dengan mudah mengingat
setiap alur navigasi yang diinginkan

1 Anda sebagai pengguna sistem dapat mudah mengingat cara

menampilkan informasi yang diinginkan dengan cepat
12

f\nda seb.agai pengguna sistem dapat dengan mudah mengelola
informasi tertentu d

gan cepat dan tepat
‘ D. Errors

l 13 \ Pesan kesalahan selalu muncul saat melakukan kesalahan saat
mengeloia data

\ 14 \Pcsan kesalahan yang muncul ketika ada /ink/menw/halaman yang
error sesuai dengan konten

<

\ 15 \ Anda sebagai pengguna sistem dapat memperbaiki kesalahan saat
mengelola data dengan cepat dan tepat

E. Satisfaction

l 16 chks informasi dapat dibaca dengan mudah

ﬁ7 Bahasa yang digunakan dalam sistem mudah untuk dipahami

rl 8 | Desain warna dan tata letak dari sistem nyaman untuk dilihat

ANANAN

rl‘) Informasi yang ditampilkan sesuai dengan kebutuhan dan
ekspektasi anda sebugai pengguna

Kedepannya Anda lebih memilih menggunakan sistem SIPU 1
p .

20 untuk mengerjzkan tugas Anda berkaitan dengan penjadwalan |
UTS dan UAS berbasis teori daripada mengerjakan menggunakan
aplikasi gencral

Kritik dan Saran

Atas ketersediaan Anda untuk mengisi kuisioner, penulis mengucapkan terima kasih.

Cilacap,

L

vy L)
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LEMBAR KUISIONER USABILITY TESTING
SISTEM INFORMASI PENJADWALAN UTS DAN UAS

(Studi Kasus: Politeknik Negeri Cilacap)

Kepada Yth. Bapak/Ibw/Saudara/i
Untuk keperluan penyusunan Tugas Akhir, yang disusun oleh :

Nama

NIM

: Hardiana Murni Safitri
:200102030

Program Studi  : D-III Teknik Informatika

Mengharapkan partisipasi Anda untuk dapat meluangkan waktu untuk menjawab beberapa

pertanyaan sebagai berikut :

Nama :Vitam Surya Rengganis

Jabatan . Manasiswa

Petunjuk : Berilah pendapat terhadap ing pernyataan deng

checklist (V) pada kolom jawaban sesuai dengan pilihan anda.
Keterangan
1 : Sangat tidak setuju

berikan tanda

2 : Kurang setuju
3 : Setuju
4 : Sangat Setuju
No | Pernyataan [l 2]3]4
A. Learnability
1 | Tampilan antarmuka sistem mudah dimengerti
2 Tampilan menu pada sistem dapat mempermudah dalam mencari 7
informasi
3 Anda sebagai pengguna sistem dapat memahami alur navigasi 7
dengan mudah |
4 ljorm ifian berdasarkan menu yang ada pada sistem mudah untuk 1 ’
5 | Icon, tombol, label dan /ink pada sistem mudah dimengerti [ v |
B. Efficiency |
6 Saat diketikkan keyword pada kotak search/pencarian, informasi |
dapat ditampilkan dengan cepat dan tepat | v |
Form isian yang ada dapat membantu anda sebagai pengguna |
sistem untuk gelola data secara cepat dan tepat i
C. Memorability
Anda sebagai pengguna sistem dapat dengan mudah mengingat v

cara gakses sistem setelah beberapa lama tidak mengg

Anda sebagai pengguna sistem dapat dengan mudah mengingat
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kembali me dan tampilan halaman yang ada di sistem

10 AnFla sebagai pengguna sis.l.em dapat dengan mudah mengingat v
setiap alur navigasi yang diinginkan

1 Anda x§agni pengguna sistem dapat mudah mengingat cara v

pilkan infc i yang diinginkan dengan cepat

12 f\nda sebagai pengguna sistem dapat dengan mudah mengelola »
informasi tertentu dengan cepat dan tepat I B

D. Errors

13 Pesan kesalahan selalu muncul saat melakukan kesalahan saat v
mengelola data

14 Pesan kesalahan yang muncul ketika ada link/menuw/halaman yang v
error sesuai dengan konten

15 Anda sebagai pengguna sistem dapat memperbaiki kesalahan saat v
mengelola data dengan cepat dan tepat

E. Satisfaction

16 | Teks informasi dapat dibaca dengan mudah v

17 | Bahasa yang di kan dalam sistem mudah untuk dipahami v

18 | Desain warna dan tata letak dari sistem nyaman untuk dilihat
Informasi yang ditampilkan sesuai dengan kebutuhan dan

19 X %
ekspektasi anda sebagai pengguna
Kedepannya Anda lebih memilih menggunakan sistem SIPU

20 untuk mengerjakan tugas Anda berkaitan dengan penjadwalan
UTS dan UAS berbasis teori daripada mengerjakan menggunakan | v
aplikasi general [ |

Kritik dan Saran

Atas ketersediaan Anda untuk mengisi kuisioner, penulis mengucapkan terima kasih.

Cilacap, .\4.. Aqustvs 2023

B-16



LEMBAR KUISIONER USABILITY TESTING
SISTEM INFORMASI PENJADWALAN UTS DAN UAS
(Studi Kasus: Politeknik Negeri Cilacap)

Kepada Yth. Bapak/Ibw/Saudara/i

Untuk keperluan penyusunan Tugas Akhir, yang disusun oleh :
Nama : Hardiana Murni Safitri

NIM 1200102030

Program Studi  : D-III Teknik Informatika

Mengharapkan partisipasi Anda untuk dapat meluangkan waktu untuk menjawab beberapa
pertanyaan sebagai berikut :

Nama : Nina [Z.iiqg Azizah
Jabatan : Mahasiswa
Petunjuk : Berilah pendapat terhadap ing-masing pernyataan dengan berikan tanda

checklist (V) pada kolom jawaban sesuai dengan pilihan anda.
Keterangan d

1 : Sangat tidak setuju

2 : Kurang setuju

3 : Setuju

4 : Sangat Setuju

No—[ Pernyataan T 1 I 2 | 3 I 4

A. Learnability

1 | Tampilan antarmuka sistem mudah dimengerti v

2 Tampilan menu pada sistem dapat mempermudah dalam mencari o
informasi

3 Anda sebagai pengguna sistem dapat memahami alur navigasi 7
dengan mudah

4 Form isian berdasarkan menu yang ada pada sistem mudah untuk v
digunakan

5 | Jcon, tombol, label dan /ink pada sistem mudah dimengerti v

B. Efficiency

6 Saat diketikkan keyword pada kotak search/pencarian, informasi i
dapat ditampilkan dengan cepat dan tepat
Form isian yang ada dapat membantu anda sebagai pengguna s
sistem untuk gelola data secara cepat dan tepat

C. Memorability

3 Anda sebagai pengguna sistem dapat dengan mudah mengingat ] Ve
cara gakses sistem setelah beberapa lama tidak menggunakan

9 | Anda sebagai pengguna sistem dapat dengan mudah menging; v
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kembali menu-; 1
ek nfx ‘menu dan hal yang ada di sistem
10 da sebagai pengguna sistem dapat dengan mudah mengingat
setiap alur navigasi yang diingink ¥
1 :::a sel?;xkgal pengguna sistem dapat mudah mengingat cara
Andampl an informasi yang diinginkan dengan cepat g
12 | Anda seb_agal pengguna sistem dapat dengan mudah mengelola g
informasi tertentu dengan cepat dan tepat L1
D. Errors —
13 Pesan kesalahan selalu muncul saat melakukan kesalahan saat v
mengelola data —
lL‘ } Pesan kesalahan yang muncul ketika ada /ink/menwhalaman yang 4
error sesuai dengan konten
l 15 Anda sebagai pengguna sistem dapat memperbaiki kesalahan saat v
lola data dengan cepat dan tepat

l E. Satisfaction —
1 : - : v
6 l Teks informasi dapat dibaca dengan mudah
74

l 17 \ Bahasa yang digunakan dalam sistem mudah untuk dipahami
[ 18 l Desain warna dan tata letak dari sistem nyaman untuk dilihat

19 Informasi yang ditampilkan sesuai dengan kebutuhan dan /
ekspektasi anda sebagai pengguna

Kedepannya Anda lebih memilih menggunakan sistem SIPU

20 untuk mengerjakan tugas Anda berkaitan dengan penjadwalan I
UTS dan UAS berbasis teori daripada mengerjakan menggunakan
aplikasi general

Kritik dan Saran
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LEMBAR KUISIONER USABILITY TESTING
SISTEM INFORMASI PENJADWALAN UTS DAN UAS

(Studi Kasus: Politeknik Negeri Cilacap)

Kepada Yth. Bapak/Ibu/Saudara/i

Untuk keperluan penyusunan Tugas Akhir, yang disusun oleh :
Nama : Hardiana Murni Safitri

NIM 1200102030

Program Studi  : D-III Teknik Informatika

Mengharapkan partisipasi Anda untuk dapat meluangkan waktu untuk menjawab beberapa
pertanyaan sebagai berikut :

Nama : Septalia Astarani

Jabatan : Mahasiswa

Petunjuk : Rerilah pendapat terhadap masing ing pernyataan dengan berikan tanda
checklist (V) pada kolom jawaban sesuai dengan pilihan anda.

Keterangan

1 : Sangat tidak setuju
: Kurang setuju

: Setuju

: Sangat Setuju

| No Pernyataan ‘ 1 I 2 [ 3 { 4

[SEWISY

’TLearlmbilir_r

1 | Tampilan antarmuka sistem mudah dimengerti [ v

2 Tampilax? menu pada sistem dapat mempermudah daiam mencari ¥/
informasi

_ | Anda sebagai pengguna sistem dapat memahami alur navigasi v

3
dengan mudah

4 Form isian berdasarkan menu yang ada pada sistem mudah untuk ",
digunakan

5 | Jcon. tombol, label dan /ink pada sistem mudah dimengerti v

B. Efficiency

Saat diketikkan keyword pada kotak search/pencarian, informasi
dapat di ilkan dengan cepat dan tepat
Form isian yang ada dapat membantu anda sebagai pengguna
sistem untuk lola data secara cepat dan tepat

7
C. Memorability
8
9

=N

‘Anda sebagai pengguna sistem dapat dengan mudah mengingat J
cara gakses sistem setelah beberapa lama tidak menggunakan

Anda sebagai pengguna sistem dapat dengan mudah mengingat l
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r l kembali menu-menu dan tampilan halaman yang ada di sistem

Anda sebagai -
10 \ : gai pengguna sistem dapat den -
L setiap alur navigasi yang diingi nk:n gan mudah mengingat

\ 1 Anda sebagai pengguna sistem dapat mudah mengingat cara

r:xe\nam ilkax} informasi yang diinginkan dengan cepat
\E \ ‘ da seb.agal pengguna sistem dapat dengan mudah mengelola
informasi tertentu dengan cepat dan tepat

\ D. Errors

‘ 13 \Pesan kesalahan selalu muncul saat melakukan kesalahan saat
mengelola data

\ 14 \ Pesan kesalahan yang muncul ketika ada /ink/menwhalaman yang
error sesuai dengan konten

\ 15 Anda sebagai pengguna sistem dapat memperbaiki kesalahan saat
gelola data dengan cepat dan tepat

‘ E. Satisfaction

\ 16 ‘Teks informasi dapat dibaca dengan mudah

lT7 ‘ Bahasa yang digunakan dalam sistem mudah untuk dipahami

| &|&

18 | Desain warna dan tata letak dari sistem nyaman untuk dilihat

Informasi yang ditampilkan sesuai dengan kebutuhan dan
19 i s
ekspektasi anda sebagai pengguna

Kedepannya Anda lebih memilih menggunakan sistem SIPU

20 untuk mengerjakan tugas Anda berkaitan dengan penjadwalan
UTS dan UAS berbasis teori daripada mengerjakan menggunakan
aplikasi general

Kritik dan Saran

Atas ketersediaan Anda untuk meng kuisioner, penulis mengucapkan terima kasih.

Cilacap, Hﬂ?‘ﬂujﬂoﬂﬁ
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LAMPIRAN C
HASIL OBSERVASI DAN WAWANCARA

HASIL WAWANCARA UAS
SISTEM INFORMASI PENJADWALAN UTS DAN

(STUDI KASUS: POLITEKNIK NEGERI CILACAP)

TANGGAL WAWANCARA :.25. Mej

Jawaban

NAMA NARASUMBER - Wlkt?«lgh'}jat
BAGIAN CBAK
No = Pertanyaan

I. | Siapa saja yang terlibat  dalam

penyusunan  penjadwalan ujian teori
hingga menjadi kartu ujian di Politeknik
Negeri Cilacap?

Panitia ujian yang terdiri dari admin dan petugas
penjadwalan, dan Bagian Keuangan

2. | Apa saja penjadwalan yang dilakukan
oleh panitia ujian hingga menghasilk

Penjadwalan mata kuliah, ruangan, pengawas 1,
dan peng 2

kartu ujian?

3. | Bagaimana proses penjadwalan UTS dan
UAS teori selama ini?

Pertama bagian panitia ujian memberikan daftar
mata kuliah yang diperlukan untuk dilakukan
penjadwalan  kepada petugas penjadwalan.
Kemudian petugas penjadwalan akan melakukan
penjadwalan mulai dari penjadwalan mata kuliah,
ruangan, dan pengawas yang berjumlah 2. Dari
pembuatan jadwal tersebut dapat terjadi
perulangan karena jadwal yang disusun masih
belum sesuai ataupun bertabrakan dengan jadwal
yang lainnya. Apabila penjadwalan telah selesai
dibuat dan telah disahkan oleh ketua panitia,
maka  petug: akan ikan  hasil
penjadwalan tersebut kepada admin BAAK yang
diberikan tugas untuk menyusun Kkartu ujian.
Setelah itu, admin BAAK akan melakukan
penyortiran Kartu ujian berdasarkan data status
pembayaran mahasiswa dalam periode tertentu
yang telah diberikan oleh bagian keuangan. Kartu
ujian mahasiswa yang sudah lunas bayar akan
diberikan kepada masing-masing wali dosen,
sedangkan kartu ujian mahasiswa yang masih
belum lunas akan ditahan di BAAK dan dapat
diambil  apabil hasi tersebut  telah

hi prosedur yang berlaku.
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3. | Apakah terdapat kendala
menyusun penjadwalan
pencetakan Kartu ujian?

selama
hingga

4. | Apa yang akan dilakukan panitia ujian
apabila ada pengawas yang berhalangan
hadir?

kurang efektif dan efisien.

Terdapat beberapa kendal adalah
jadwalan harus setiap
PRugEs ey P g 4
jadwal yang telah disusun agar tidak lerjﬂfll
tabrakan. Apabila ada jadwal yang masih
bertabrakan dan tidak sesuai, maka petugas akan
gecek dan meny ikan kembali. Biasanya
proses ini dapat memakan waktu kurang lebih
satu minggu. Kendala kedua yaitu pada saat
pencetakan Kartu ujian tahun akademik 2023,
admin BAAK memerlukan waktu 3 hari jam kerja
untuk menyusun dan mencetak Kkartu ujian.
Kemudian, kartu ujian tersebut perlu dipilah
antara mahasiswa yang sudah  melunasi
pembayaran dan belum lunas. Kendala lain juga
ditemukan pada saat proses persebaran informasi
jadwal peng: masih di kan peng
yang melakukan pengecekan secara langsung ke
ruangan BAAK, schingga hal ini dapat dinilai

yang p

4ot

Peng: yang hadir diharusk

memberikan formulir penggantian pengawas
ujian. Apabila dalam formulir tersebut belum ada
pengawas pengganti maka panitia ujian akan
mencarikan pengganti dari panitia ujian yang

bersedia mengawasi ruangan ujian.

Cilncnp,é‘f,.Mﬂi.,}Q.’.;
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BIODATA PENULIS

Nama : Hardiana Murni Safitri

Tempat, tanggal lahir  : Cilacap, 05 Desember 2002

Alamat . JI. R.E. Martadinata Gg.Legok
Kel. Tambakreja, Kec. Cilacap
Selatan

No. Hp : 085727029606

Email - hardianamurnisafitri4@gmail.com

Hobi : menyanyi dan menonton film

Motto . “Everything happens for a reason”.

Riwayat Pendidikan

e  SD Negeri Tambakreja 06 : Tahun 2008-2014
e  SMP Negeri 03 Cilacap : Tahun 2014-2017
e SMK Negeri 01 Cilacap : Tahun 2017-2020
o Politeknik Negeri Cilacap : Tahun 2020-2023

Penulis telah mengikuti seminar Tugas Akhir pada tanggal sebagai salah
satu persyaratan untuk memperoleh gelar Ahli Madya (A,Md).
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